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Tytut modutu: ,,Dziatam w sieciach spotecznosciowych”

Grupa docelowa: Modut ,,Dziatam w sieciach spotecznosciowych” przeznaczony jest dla oséb, ktére chcg poznac filozofie i sposdb funkcjonowania sieci
spotecznosciowych oraz wykorzystac je w dziatalnosci na rzecz swojej spotecznosci lokalnej lub prywatnie. Uczestnicy po zakonczeniu szkolenia nabeda
umiejetnosci pozwalajgce na bezpieczne poruszanie sie w Swiecie sieci spotecznosciowych, w tym m.in. nauczg sie nawigzywac i kontynuowac swoje
znajomosci, ksztattowad swoéj wizerunek, wykorzystywac i dzieli¢ sie swojg twoérczoscig oraz korzystac z cudzej (ze szczegdlnym uwzglednieniem regulacji
prawa autorskiego), wspétdziatac z innymi. Ponadto nauczg sie, jak korzystac z podstawowych ustug e-administracji z wykorzystaniem konta w ePUAP i

profilu zaufanego.

Liczebnos¢ grupy: 8 do 12 oséb Dominujgce metody pracy: praca przy komputerach, prezentacje, dyskusje moderowane

Czas realizacji scenariusza: 16 godzin dydaktycznych, 4 dni po 4 godziny dydaktyczne

Cele modutu na modelu efektéw uczenia sie:

Wiedza Umiejetnosci Postawy
1. Znajomos¢ najwazniejszych pojeci 1. Zaktadanie konta i korzystanie z portali Swiadomo$¢ najwazniejszych mozliwosci
definicji zwigzanych z sieciami spotecznosciowych. oraz zagrozen zwigzanych z korzystaniem
spotecznosciowymi. 2. Zaktadanie konta i korzystanie z profilu z sieci spotecznosciowych.
2. Znajomosé najwazniejszych portali zaufanego i ePUAP. Swiadomos¢ wzgledem wiarygodnosci
spotecznos$ciowych i rozwigzan 3. Korzystanie z narzedzi w chmurze do tresci dostepnych w sieci.
sieciowych do dzielenia sie wiedzg oraz dzielenia sie wiedzg, wspdttworzenia Swiadomos¢ dot. prawidtowego
komunikacji. tresci, komunikaciji. korzystania z tresci udostepnionych na
3. Znajomos¢ zagadnien prawnych 4. Realizacja dziatan informacyjnych i réznych licencjach dostepnych w sieci.
zwigzanych z wykorzystaniem tresci promocyjnych w sieciach
dostepnych w sieci. spotecznosciowych.
4. Znajomos¢ najwazniejszych ustug
publicznych pomagajgcych w korzystaniu
z sieci spotecznosciowych, zasady
licencjonowania tresci dostepnych w
sieci.
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Umiejetnosci cyfrowe do nabycia w trakcie zajeé, ktdre zostaty uwzglednione w scenariuszu

a. Podstawowe kompetencje cyfrowe

Kategoria Rodzaj kompetenc;ji
UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE 1. Korzystanie z przestrzeni dyskowej w Internecie.
UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE 1. Korzystanie z serwiséw spotecznosciowych.

2. Telefonowanie przez Internet i wideorozmowy przez Internet.

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW 1. Przenoszenie plikdw miedzy komputerami / urzgdzeniami.
UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z 1. Korzystanie z procesorow tekstu.
OPROGRAMOWANIEM 2. Korzystanie z arkuszy kalkulacyjnych.
3. Korzystanie z oprogramowania do edytowania zdje¢, plikow video lub audio.
UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z USLtUG 1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
PUBLICZNYCH 2. Uzycie profilu zaufanego w co najmniej jednej e-ustudze.
b. Sredniozaawansowane kompetencje cyfrowe
Kategoria Rodzaj kompetenc;i
UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE 1. Wyszukiwanie tresci zwigzanych z rozwojem zainteresowan, kursow e-learningowych,

podcastéw tematycznych, platform z zasobami do nauki dla oséb dorostych.
2. Rozumienie zjawisk i zagadnien dotyczgcych tzw. fake newsdw, hate’u, ochrony
wizerunku oséb oraz prawa autorskiego, trollingu.
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UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYJNE

1. Prowadzenie rozméw przez Internet (np. wideorozmowy, rozmowy grupowe, w mediach
spotecznosciowych).

2. Prowadzenie transmisji internetowych w serwisach spotecznosciowych (Facebook,
Twitter, Instagram, Periscope, Snapchat).

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW

1. Prowadzenie profilu na Facebooku, YouTube, Twitterze, Instagramie i in.

2. Promowanie wydarzen i wpiséw w sieciach spotecznosciowych.

3. Dziatanie w grupach dyskusyjnych.

4. Ksztattowanie i zapewnienie bezpieczenstwa wizerunku, zarzadzanie prywatnoscig w
sieci, w tym reagowanie na naduzycia w sieciach spotecznosciowych.

5. Reagowanie na naruszenia wtasnych praw autorskich.

6. Korzystanie z bankdw zdjeé/klipow/dzwiekow, rodzaje licencji, warunki uzytkowania,
odpowiedzialnos¢ prawna, plagiat, prawo cytatu.

UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z
OPROGRAMOWANIEM

1. Ochrona komputera i innych urzadzen przed ztosliwym oprogramowaniem.

2. Umieszczanie na stronie internetowej stworzonych przed siebie tekstow, zdjeé, muzyki,
filmow.

3. Rodzaje licencji (licencje otwarte, komercyjne), na ktérych mogg by¢ udostepnione tresci
i oprogramowanie wraz z przyktadami / zrodtami.

4. Przyktady przydatnych aplikacji do wykorzystania:

e jak i gdzie ich szukaé,

e jak instalowat,

e jak i do czego uzywag,

® na co uwazac i na co zwracac szczeg6lng uwage (pod katem bezpieczenstwa i prawa
autorskiego).

UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z USLtUG
PUBLICZNYCH

1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
2. Wykorzystanie profilu zaufanego.
3. Portale uzyteczne przy pozyskiwaniu sSrodkéw na lokalne inicjatywy.
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Przebieg zajec

Temat Czas Omawiane zagadnienia Przebieg, forma zaje¢ oraz metody nauczania
trwania
Wprowadzenie w sieci 2h/0h* 1. Korzystanie z serwiséw Otwarcie szkolenia. Zebranie oczekiwan od uczestnikéw szkolenia.

spotecznosciowe

spotecznosciowych
(Zagadnienie globalne —
obecne we wszystkich
tematach szkolenia).

2. Przyktady przydatnych
aplikacji do
wykorzystania:

e jak i gdzie ich szukac,
e jak instalowat,

e jak i do czego uzywag,
® na co uwazacinaco
zwracac szczegdlng
uwage (pod katem
bezpieczenstwa i prawa
autorskiego).

Omowienie programu szkolenia; (10 min) [dominujgca metoda
pracy — dyskusja moderowanal.

Wprowadzenie w podstawowe zagadnienia zwigzane z sieciami
spotecznosciowymi, wyjasnienie, czym jest portal spotecznosciowy,
czym sg media spotecznosciowe, rozwigzania w chmurze, zasady
dzielenia sie trescig, podstawowe zagadnienia zwigzane z
Wikinomig, spotecznosciami sieciowymi. Zagadnienia beda
przedstawione w formie prezentacji; (20 min) [dominujgca metoda
pracy — prezentacjal.

Po omoéwieniu wszystkich zagadnien przeprowadzona zostanie
dyskusja moderowana, ktérej celem bedzie zidentyfikowanie
obszaréw, w ktédrych mozna wykorzystac sieci spotecznosciowe,
docelowo wytonione powinny zostac obszary: prywatne, zawodowe
i edukacyjne; (15 min) [dominujgca metoda pracy — burza mézgow].
Nastepnie uczestnicy zostang podzieleni na 3 grupy, z ktorych kazda
zajmie sie opracowaniem jednego z wczesniej zidentyfikowanych
obszardéw, grupy beda miaty do dyspozycji materiaty informacyjne
dot. réznych sieci spotecznosciowych, z mozliwoscig dalszej
eksploracji (kazda grupa otrzyma laptop i tablet z podtgczeniem do
Internetu). Po opracowaniu zagadnienia nastgpi jego prezentacja i
omowienie na forum. Grupy bedg proszone o przefiltrowanie i
selekcje kilku rekomendowanych rozwigzan sieciowych i ich
prezentacje pod katem: jak i gdzie ich szuka¢, jak instalowac (jesli
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jest taka potrzeba, np. w przypadku korzystania z rozwigzan
mobilnych), jak i do czego uzywadé, na co uwazac i na co zwracac
szczegblng uwage. Prezentacje bedg uzupetniane komentarzem
eksperckim prowadzacego zajecia instruktora; (45min) [dominujaca
metoda pracy — praca w $rednich grupach, case studies,
prezentacjal.
Korzystanie z sieci 2h/0h* 1. Prowadzenie profilu na Zajecia beda prowadzone przy komputerach. Uczestnicy beda
spotecznos$ciowych Facebooku, YouTube, proszeni o wybranie sieci spotecznosciowej, do ktérej chcieliby
Twitterze, Instagramie i dotgczy¢; (5 min) [dominujgca metoda pracy — dyskusja
in. moderowanal].
2. Ochrona komputerai Nastepnie przeprowadzony bedzie instruktaz zaktadania konta na
innych urzadzen przed jednym portalu spotecznosciowym oraz na jednym medium
ztosliwym spotecznosciowym (np. Facebook i YouTube lub Nasza-Klasa i
oprogramowaniem. Pinterest, wraz z oméwieniem zasad bezpieczenstwa przy
korzystaniu z sieci spotecznosciowych, w tym zasadny ochrony
tozsamosci (przy rejestracji na serwis) oraz ochrony przed ztosliwym
oprogramowaniem (tam, gdzie wymagana jest instalacja
dodatkowych aplikacji lub gdzie serwis umozliwia pobranie plikow
na komputer, urzgdzenie mobilne); (40 min) [dominujgca metoda
pracy — praca warsztatowa przy komputerach, mini wyktad w trakcie
dot. bezpieczenstwal.
Sieci spotecznosciowe a praca | 2h/4h* 1. Przenoszenie plikow Zajecia bedg prowadzone przy komputerach. Prowadzacy wyjasni
w chmurze miedzy komputerami / uczestnikom, czym jest praca w chmurze, jak dziatajg dyski sieciowe,
urzadzeniami jakiego rodzaju aplikacje mogg dziata¢ w chmurze. Uczestnicy bedg
2. Korzystanie z przestrzeni proszeni o zatozenie konta w serwisie portalu Google; (15 min)
dyskowej w Internecie [dominujgca metoda pracy — praca warsztatowa przy komputerach].
3. Korzystanie z Nastepnie zaprezentowane zostang najwazniejsze funkcjonalnosci
procesorow tekstu portalu, w tym:
4. Korzystanie z arkuszy
kalkulacyjnych
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- Messanger jako narzedzie komunikacji (zaprezentowana zostanie
mozliwosé korzystania z funkcji gtosowych i tekstowych oraz zasady
przesytania plikow).

- Dysk Google jako narzedzie do przechowywania danych
(zaprezentowana zostanie mozliwos¢ przesytania plikow, kasowania,
zmiany nazwy, tworzenia folderéw, réznice w pracy lokalnej i
sieciowej nad plikami), zaprezentowane zostang takze alternatywne
rozwigzania w dyskach sieciowych —w tym dropbox, chomikuj.

- Dokumenty Google jako narzedzie do wspdlnego tworzenia tresci
(zaprezentowane zostang zasady pracy z tekstem, z arkuszami
kalkulacyjnymi, prezentacjami multimedialnymi oraz formularzami
online). Omdéwione zostang mozliwosci, ktdre daje praca z
dokumentami w chmurze, w tym przede wszystkim: mozliwos¢
komentowania, powrotu do wczes$niejszych wersji dokumentéw,
zapraszania dodatkowych uczestnikow, korzystania z wewnetrznego
komunikatora tekstowego przez wspottworzacych dokument,
zapisywania dokumentow lokalnie w réznych formatach plikdw; (30
min) [dominujgca metoda pracy — prezentacja].

Nastepnie uczestnicy otrzymajg zadanie przygotowania wspolnego
projektu, ktory dotyczyé bedzie wybranego przez nich tematu
(temat beda okreslali wspdlnie na drodze konsensusu, ale dotyczy¢
ma wybranego lokalnie problemu: np. tego na co ma by¢
wydatkowany w przysztym roku budzet obywatelski na terenie
gminy). Nastepnie prowadzacy powinien otworzy¢ na dysku
lokalnym Google folder dot. projektu i rozdysponowac zadania
pomiedzy uczestnikami szkolenia, tak by co najmniej 3 osoby
pracowaty wspdlnie nad jednym zagadnieniem. Wazne jest to, ze
osoby te nie powinny siedzie¢ obok siebie, tak by w jak najwiekszym
stopniu wymusié na nich symulacje pracy zdalnej. Przyktadowe
zadania (w przypadku wyboru zagadnienia dot. budzetu
obywatelskiego):
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a) Opracowanie notki informacji prasowej w edytorze tekstu,
zachecajgcej do aktywnej partycypacji w opracowywaniu
budzetu obywatelskiego (3-4 osoby, praca w edytorze tekstu w
chmurze).

b) Opracowanie prezentacji multimedialnej dot. ciekawych
przyktadéw wykorzystania budzetu obywatelskiego na terenie
innych gmin (3-4 osoby, praca z aplikacjg do tworzenia
prezentacji multimedialnych).

c) Opracowanie statystyczne wczesniej wykorzystanych w budzecie
obywatelskim $rodkdw z poprzednich lat na bazie informacji
dostepnych w sieci (np. BIP Gminy) (3-4 osoby, praca z arkuszem
kalkulacyjnym).

d) Opracowanie formularza do przeprowadzenia ankiety wsrod
mieszkancow gminy dot. oczekiwan wzgledem wykorzystania
budzetu obywatelskiego (3-4, praca z Google Form). (45 min)
[dominujgca metoda pracy — praca warsztatowa przy
komputerach].

Poziom zaawansowany:

1. Uczestnikom zaprezentowane zostang dodatkowe dostepne w sieci
narzedzia do wspéttworzenia tresci. Zainicjowany zostanie wspdlny
projekt zatozenia i uruchomienia internetowej platformy do
dzielenia sie trescig, do wyboru: forum internetowe lub wolna
platforma encyklopedyczna bazujgca na mechanizmie wiki lub
wewnetrzny portal spotecznosciowy; (30 min) [dominujgca metoda
pracy — prezentacja).

2. Uczestnikom zaprezentowane zostang platformy, na ktérych mozna
bezptatnie zatozy¢ platforme do wymiany informacji, dzielenia sie
trescig (np. wikia). Nastepnie kazdy z uczestnikow bedzie
poproszony, by okreslit, na jakiej platformie chce pracowacd oraz jaki
temat poruszy¢ (moze on by¢ zwigzany z ulubionym filmem, hobby
lub wybranym zagadnieniem branzowym). Nastepnie uczestnicy
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rozpoczynajg pod nadzorem prowadzgcego tworzenie i
konfigurowanie platformy, tworzg jej strukture (w przypadku filmu
np. Aktorzy, Bohaterowie, Organizacje, Kluczowe wydarzenia) i
podstruktury (Np. Bohaterowie — dobrzy, Bohaterowie — ZIi,
Bohaterowie — kobiety, itp.). Prowadzgcy powinien zachecié¢ do
przegladania podobnych stron w sieci w celu znalezienia dobrych
przyktadow czytelnych portali; (60 min) [dominujgca metoda pracy —
praca przy komputerach].

2h/4h*

Prowadzenie rozméw
przez Internet (np. wideo
rozmowy, rozmowy
grupowe, w mediach
spotecznosciowych).
Prowadzenie transmisji
internetowych w
serwisach
spotecznosciowych
(Facebook, Twitter,
Instagram, Periscope,
Snapchat).

Dziatanie w grupach
dyskusyjnych.
Telefonowanie przez
Internet i wideorozmowy
przez Internet.

Zajecia bedg prowadzone przy komputerach. Prowadzacy
przedstawi uczestnikom najwazniejsze zagadnienia zwigzane z
komunikacje przez Internet, w tym, czym rézni sie komunikacja
synchroniczna od asynchronicznej, czym jest VolD, czym rdznig sie
chaty internetowe od grup dyskusyjnych i foréw internetowych.
Przedstawione zostang najpopularniejsze narzedzia do komunikacji
internetowej, w tym: Skype, MSN, Facebook Messenger, Google
Messenger; (15 min) [dominujgca metoda pracy — prezentacjal.
Nastepnie uczestnicy zostang poproszeni o zainstalowanie na swoich
komputerach aplikacji Skype i rozpoczng proces zaktadania kont w
aplikacji. Uczestnicy otrzymajg stuchawki i mikrofony oraz liste osdb,
z ktérymi beda musieli zorganizowac¢ wideokonferencije (3 grupy 4-
osobowe w ramach szkolenia). Kazdy z uczestnikdw otrzyma
unikatowy pakiet zadan, taki jak: przestanie wszystkim uczestnikom
konferencji okreslonego pliku, przestanie wszystkim uczestnikom
linku do wskazanej strony, przekazanie wszystkim nastepujacej
informacji w formie gtosowej. Po zakonczeniu rozmowy
zweryfikowane zostanie wspdlnie z prowadzacym, czy udato sie
wykonac wszystkie zadania z listy; (30 min) [dominujgca metoda
pracy — praca przy komputerach].

Nastepnie przeprowadzone zostanie ¢wiczenie komunikacyjne z
wykorzystaniem urzadzen mobilnych. Uczestnicy podzieleni zostang
na zespoty, w ramach ktérych bedg grali w wariacje gry kalambury.
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Jedna z oséb, po otrzymaniu od prowadzacego hastfa (np. nazwy
filmu, stawnej postaci) bedzie poproszona o wyjscie z pomieszczenia
i potgczenia sie z reszty grupy poprzez Skype (otrzyma wczesniej od
prowadzacego tablet). Po nawigzaniu potaczenia bedzie miata
okreslony czas, by przekazaé informacje, hasto. Prowadzacy bedzie
za kazdym razem wprowadzat utrudnienia: Wytgczat dzwiek,
wytgczat obraz, umieszczat rozmdéwce w ciemnym pomieszczeniu,
wigczat w tle gtosng muzyke. Po rozegraniu kilku rund (ok 30 min)
prowadzacy zainicjuje dyskusje moderowang na temat
zrealizowanego ¢wiczenia, dyskusja powinna byé skoncentrowana
na szumach komunikacyjnych i trudnosciach, ktére mogg pojawic sie
przy komunikacji zaposredniczonej przez sie¢, a takze, jak mozna te
szumy/bariery komunikacyjne niwelowaé. Poruszane zagadnienia
mogg obejmowac: bariery psychologiczne, techniczne, fizyczne,
ograniczenia technologiczne, przekazywanie emocji w sieci w tym
socjoemocjonalng odwilz, role emotikonek w komunikatach
tekstowych; (45 min) [dominujgca metoda pracy — praca przy
tabletach, praca grupowa, dyskusja moderowana].

Poziom zaawansowany:

1. Na poziomie rozwijajgcym uczestnicy zostang zaznajomieni z
mozliwoscig organizowania w sieci profesjonalnych
wideokonferencji, szkolen, prezentacji , webinaréw, z
wykorzystaniem jednej z dostepnych platform; (15 min) [dominujaca
metoda pracy — prezentacjal.

2. Nastepnie kazdy z uczestnikdw zostanie poproszony o zatozenie
konta w wybranym przez siebie serwisie i przygotowanie
webinarium na wybrany przez siebie temat: np. ulubiony zwierzak,
ulubiony superbohater. Czas pojedynczego webinarium nie
powinien przekraczaé 2 min. Uczestnicy powinny (wykorzystujgc
poznane narzedzia do pracy w chmurze) przygotowac
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zdjecia/prezentacje, wykonac testy kamery/mikrofonu, a nastepnie
wygenerowac link do webinarium i zaprosié pozostatych
uczestnikdw szkolenia. Przygotowanie webinaréw nie powinno
przekroczy¢ 60 min. W trakcie przygotowywania webinaréw
prowadzgcy powinien udziela¢ dodatkowych instrukcji i wyjasnien, o
ile pojawig sie jakie$ trudnosci; (75 min) [dominujgca metoda pracy
— praca przy komputerach].

Wiedza i informacja w
sieciach spotecznosciowych

2h

Wyszukiwanie tresci
zwigzanych z rozwojem
zainteresowan, kurséw
e-learningowych,
podcastéw
tematycznych, platform z
zasobami do nauki dla
0s06b dorostych.
Rozumienie zjawisk i
zagadnien dotyczacych
tzw. fake newsodw,
hate’u, ochrony
wizerunku osdb oraz
prawa autorskiego,
trollingu.

Prowadzgcy wprowadzi uczestnikdw w mozliwosci edukacyjne, ktdre
oferujg sieci spotecznosciowe, wprowadzone zostang pojecia: e-
learningu, blended learningu, webinardw, podcastéow, kurséw
online, grup uczacych sie online. Omdwione zostang takze
przyktadowe portale z zasobami do nauki dla oséb dorostych, w tym
te portale, (np. sololearn) gdzie znajdujg sie dodatkowe komponenty
spotecznosciowe umozliwiajgce komunikacje pomiedzy osobami
podnoszgcymi swoje kompetencje. Pokazany zostanie rowniez
mechanizm grywalizacji, jako coraz popularniejsze narzedzie
stymulujgce samoksztatcenie w sieciach spotecznosciowych; (15
min) [dominujgca metoda pracy — prezentacja].

Nastepnie uczestnicy, pracujac przy komputerach, zostang
poproszeni o zalogowanie sie do dowolnej platformy edukacyjnej i
rozpoczecie wybranego przez siebie kursu / odtworzenie webinaru.
Po zakonczeniu przynajmniej jednego modutu rozpocznie sie
dyskusja moderowana na temat wrazen ze szkolen online, ich
pluséw i minuséw. Uczestnicy powinni poréwnac, oméwié rdzne
platformy, wskazac obszary, w ktorych szkolenie online / webinar
moze przynies¢ najwiekszg korzys¢; (30 min) [dominujgca metoda
pracy — praca przy komputerach].

Nastepnie poruszone zostanie zagadnienie dystrybucji informacji i
wiedzy w sieci, omowione zostang zjawiska takie jak hoax, fake
news, hate, trolling, ochrona wizerunku, prawo autorskie. W trakcie
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dyskusji moderowanej wyjasnione zostang te zagadnienia i
zbudowana zostanie wspdlna scena odniesienia — katalog pojec. Przy
omawianiu kolejnych zjawisk uczestnicy zostang poproszeni, by
odniesli sie do nich na podstawie swojego wtasnego doswiadczenia.
Nastepnie uczestnicy zostang poproszeni o wspdlne skonstruowanie
dekalogu bezpiecznego poruszania sie po sieci, ze szczegdlnym
uwzglednieniem cyberagresji oraz bezpieczenstwa informacji.
Uczestnicy bedg proszeni o wskazanie mozliwych strategii
przeciwdziatania tym zjawiskom. Pomysty zostang zebrane, a
nastepnie na bazie konsensusu 10 najwazniejszych zostanie
umieszczonych we wspdélnym dekalogu; (45 min) [dominujaca
metoda pracy — praca w duzej grupie, dyskusja moderowana, burza
maozgow].

Zamieszczanie tresci w

sieciach spotecznosciowych z

elementami marketingu
internetowego

4h/6h*

Promowanie wydarzen i
wpisow w sieciach
spotecznosciowych.
Ksztattowanie i
zapewnhienie
bezpieczenstwa
wizerunku, zarzadzanie
prywatnoscig w sieci, w
tym reagowanie na
naduzycia w sieciach
spotecznos$ciowych.
Korzystanie z
oprogramowania do
edytowania zdjeé, plikéw
video lub audio.
Umieszczanie na stronie
internetowej
stworzonych przed siebie

Prowadzacy wprowadzi uczestnikdw w zagadnienia zwigzane z
zamieszczaniem tresci w sieciach spotecznosciowych, wprowadzone
zostang prawne zagadnienia zwigzane z ochrong wizerunku,
zasadami publikowania zdje¢ osdb prywatnych oraz publicznych.
Przeanalizowane zostanie takze to, co dzieje sie z prawami do
ochrony wizerunku oraz prawem wtasnosci zdje¢, ktére
zamieszczone zostang na portalu spotecznosciowym lub w mediach
spotecznosciowych. Zaprezentowane zostang takze standardy
bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci oraz sposoby na zastrzezenie
wybranych danych w sieciach spotecznosciowych. Omdéwione
zostanie takze tzw. prawo do bycia zapomnianym; (30 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

W trakcie czesci praktycznej uczestnicy pracowac bedg przy
komputerach. Poproszeni zostang o zalogowanie sie na portalu
facebook i / lub nasza-klasa, a nastepnie do stworzenia zgodnie z
instrukcjami prowadzgcego zamknietej grupy osdb, dla ktérej
tymczasowo natozone zostang ograniczenia w dostepnosci tresci na
stronie. Nastepnie uczestnicy zostang poproszeni o zamieszczenie
zdjec z takimi parametrami, by byty widoczne tylko dla jednej,
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tekstéw, zdje¢, muzyki,
filmow.

Reagowanie na
naruszenia wtasnych

zaufanej osoby, dla ktérej stworzona zostanie nowa grupa. Pokazane
zostang takze najprostsze mechanizmy do obrébki zdje¢, filméw w
trakcie zamieszczania ich w sieci; (60 min) [dominujgca metoda
pracy — praca przy komputerach].

praw autorskich. 3. Prowadzacy dokona oméwienia najwazniejszych kwestii prawnych
Korzystanie z bankdéw zwigzanych z prawami autorskimi, przedstawi réznice pomiedzy
zdjec/klipow/dzwiekow. wolnymi i zamknietymi licencjami, wyjasni, czym jest réznica
Rodzaje licencji. Warunki pomiedzy otwartym zrédtem, domeng publiczng, co to jest prawo
uzytkowania. cytatu, plagiat, kiedy moze dojs¢ do odpowiedzialnosci prawnej, jak
Odpowiedzialno$¢ mozna dochodzi¢ swoich praw. Prowadzacy przedstawi takze
prawna. Plagiat. Prawo internetowe zbiory plikéw graficznych oraz wyszukiwarek
cytatu. graficznych (np. Wikimedia Commons, Google Image Search Engine)
Rodzaje licencji (licencje i wskaze, gdzie mozna szukaé prac graficznych, utworéw muzycznych
otwarte, komercyjne), na i filmow, ktére mozna wykorzystywad bez naruszanie prawa
ktorych mogg by¢ autorskiego. (60 min) [dominujgca metoda pracy — prezentacja].
udostepnione tresci i 4. Nastepnie omdwione zostang zasady promowania wydarzen w
oprogramowanie wraz z sieciach spotecznosciowych, zasady generowania widocznosci, ruchu
przyktadami / zrodtami. na stronie, najwazniejsze standardy w zakresie publikowania tresci

promocyjnych w sieci; (30 min) [dominujgca metoda pracy —

prezentacjal.

Poziom zaawansowany:
1. W przypadku, jesli grupa zdecyduje sie na realizacje czesci

zaawansowanej. Na komputerach zainstalowany zostanie program
GIMP jako bezptatne, ale zaawansowane narzedzie do warstwowej
obrébki obrazéw rastrowych. Uczestnicy zostang poproszeni, by
wyszukali w Internecie bazy danych parametréow do zamieszczania
grafik promocyjnych i informacyjnych w sieciach spotecznosciowych.
Nastepnie uczestnicy zostang poproszeni, by wybrali jeden z portali i
jeden z formatoéw plikdw graficznych, a nastepnie przygotowali plik
graficzny o odpowiednich parametrach. Prowadzacy bedzie na
biezgco przekazywat instrukcje dotyczgce tworzenia nowych plikow,
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tak ze ostatecznie uczestnicy bedg potrafili: tworzy¢ nowe pliki,
nakfadaé efekty, wklejaé elementy innych obrazéw, zapisywaé pliki
w réznych formatach, naktadac filtry korekcyjne, dodawac tekst do
ilustracji; (75 min) [dominujgca metoda pracy — prezentacja, praca
przy komputerach].

Po stworzeniu pliku graficznego uczestnicy beda wspdlnie z
prowadzgcym zamieszczaé te pliki w sieci, a nastepnie omdwione
zostang mozliwosci ptatnej i bezptatnej (tzw. organicznej) promoc;ji
tresci publikowanych w sieci; (15 min) [dominujgca metoda pracy —
dyskusja moderowanal.

Ustugi publiczne a sieci
spotecznos$ciowe

2h

1. Zatozenie konta w
ePUAP i profilu
zaufanego.

2. Wykorzystanie profilu
zaufanego.

3. Portale uzyteczne przy
pozyskiwaniu Srodkéw
na lokalne inicjatywy.

Uczestnicy pracowac bedg przy komputerach. W pierwszej czesci
omoéwione zostanie to, czym jest ePUAP oraz profil zaufany.
Uczestnicy zapoznajg sie z przyktadowym katalogiem ustug, ktory
moze by¢ realizowany za posrednictwem portalu (15 min).
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

Nastepnie uczestnicy dokonajg rejestracji na platformie ePUAP oraz
przygotuja i ztozg wniosek o stworzenie i weryfikacje profilu
zaufanego. Zaprezentowane zostang przyktadowe ustugi
bezposrednio na portalu, w tym zwigzane z rejestracjg w urzedzie
pracy, sktadaniem wnioskéw w programie 500+, weryfikacji
dokumentdw rozliczeniowych w ZUS, US; (45 min) [dominujaca
metoda pracy — prezentacja, praca przy komputerach].
Prezentacja portali umozliwiajgcych pozyskanie srodkédw na lokalne
inicjatywy, w tym m.in. serwisy LKD, NGO.pl, grupa facebookowa
konkursy dla ngo, bazakonkurencyjnosci,
funduszeeuropejskie.gov.pl, itp. Wskazanie na koniecznosé
posiadania ePUAP w celu aplikowania o niektdre srodki i wystanie
whnioskdw w wersji elektronicznej; (15 min) [dominujgca metoda
pracy — prezentacjal.

Podsumowanie i zamkniecie szkolenia; (15 min) [dominujaca
metoda pracy — dyskusja moderowanal.
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* W przypadku jesli grupa bedzie miata poziom podstawowy, realizowac bedzie kazdg z czesci szkolenia w wymiarze 2h dydaktycznych, co umozliwi
zapoznanie sie z najwazniejszymi, podstawowymi narzedziami w kazdym obszarze. W przypadku jednak, gdy grupa juz na starcie bedzie posiadata
podstawowg wiedze z zakresu sieci spotecznosciowych, dwie pierwsze czesci bedg mogty by¢ pominiete, dzieki czemu bedzie mozna rozwingé wybrany z
pozostatych modutéw do poziomu zaawansowanego. Uczestnicy bedg mogli wspdlnie zdecydowaé, ktére 2. czesci nalezy rozwingé, tak aby szkolenie w jak
najwiekszym stopniu odpowiadato ich oczekiwaniom.
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Dodatkowe narzedzia i materiaty dydaktyczne wykorzystane w czasie zajec:

1.

10.
11.

12.
13.

14.

15.
16.

Trenerskie ICT — Podrecznik dla prowadzacych szkolenia dla oséb dorostych —
https://ec.europa.eu/epale/sites/epale/files/trenerskie_ict_podrecznik.pdf

Fotografia cyfrowa — obstuga programu GIMP — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:6720a868-3413-4ed9-bc67-8c6ec823ef49/03_Grafika_GIMP.pdf
Biblioteka — lokalne centrum wiedzy praktycznej. Przewodnik po narzedziach. Warsztat nr 2. Google Picasa —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:1f9bc140-0236-44a9-ad62-437d91a58602/05_BIB_przewodnik_Picassa.pdf

Jak przygotowac i zamiesci¢ relacje multimedialng w serwisie YouTube? — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:bda6f72a-3b39-4846-b3cc-
b1247684b6d4/04_YouTube-relacja.ppt

Biblioteka — lokalne centrum wiedzy praktycznej. Przewodnik po narzedziach. Warsztat nr 1. Tworzenie ankiety w edytorze formularzy Google —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:1a866957-994c-4a05-b605-c4e090b7da94/06_BIB_ przewodnik_formularze%20Google.pdf

Dokumenty Microsoft Office on-line (edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, prezentacje multimedialne) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:d24251a6-
18c4-4c64-93db-260d3c9a6265/02_Samouczek_OneDrive_AB.exe

Ankieta on-line Microsoft — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:64fdc5ef-a5c5-456c-9451-599fa25fb8e1/03_Ankieta_Microsoft_Online.pdf
Kalendarz Google on-line — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:a6db0704-ea79-4851-a30f-09ce8d77290b/04_Kalendarz_Google.pdf

Przesytanie duzych plikdw (wetransfer.com) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:f61ble2d-9df2-4dd0-b44e-ecec09528afa/05_WeTransfer.pdf
Ustalanie termindw spotkan on-line (doodle.com) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:139a34ab-ac7e-4c53-980c-439e9c969a9a/06_Doodle.pdf
Konferencje gtosowe i wideo on-line (Skype, appear.in) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4f2256dc-b385-4b97-a860-
c3bbdb590689/07_Konferencje_on-line.pdf

Fanpage na Facebooku — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4577el1ce-342a-4ec5-a2a7-7d86fe1a48d1/08_Facebook.pdf

Zaktadanie i zarzgdzanie kanatem filmowym na YouTube — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:ccbfdecf-37ef-4f41-8033-
2696f40fed44c/09_YouTube.pdf

Postugiwanie sie komunikatorem Skype. Materiaty dla oséb prowadzacych zajecia komputerowe w bibliotekach —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:8ba9048e-cd61-491c-8a3b-7a4175f68eef/10_Skype_calosc.pdf

Dysk w chmurze (na przyktadzie Dysku Google) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:dd125f66-7cf0-40fe-9565-1155caa09bac/01_Dysk_Google.pdf
Nowe technologie w praktyce. Po co mi to? Konkrety bez pitu-pitu — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:3966fd97-6c5b-4a53-bb2f-
ff85c57eb9bf/10_Tomasz_Kwietniewski_Magda_Wachol_Nowe_tehnologie_w_praktyce.pdf

Autor scenariusza: Bartosz Kosinski
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Tytut modutu: ,,Kultura w sieci”

Grupa docelowa: Modut , Kultura w sieci” przeznaczony jest dla wszystkich, ktérzy chcg dowiedziec sie, gdzie w Internecie szukac ciekawych i przydatnych
zasobow szeroko pojetej kultury i zasobdéw edukacyjnych z legalnych Zzrddet oraz jak wykorzystywac je do nauki lub wiasnej twérczosci. Uczestnicy szkolenia
zapoznajg sie z ogdlnodostepnymi portalami prezentujgcymi dorobek polskiej kultury (Ninateka — Filmoteka Narodowa, Polona, Encyklopedia Teatru
Polskiego, Narodowe Archiwum Cyfrowe, Narodowy Instytut Fryderyka Chopina). Poznajg praktyczne podstawy prawa autorskiego, niezbedne do
korzystania z kultury w sieci i zdobeda umiejetnoé¢ wyszukiwania legalnych zrédet kultury, w tym korzystania z Bazy Legalnych Zrédet. Uczestnicy dowiedzg
sie, jak odtworzy¢ historie wiasnej rodziny, miejscowosci czy regionu, bazujgc na informacjach z sieci, i jak stworzy¢ drzewo genealogiczne.

Liczebnos¢ grupy: 8 do 12 oséb

Czas realizacji scenariusza: 16 godzin dydaktycznych, 4 dni po 4 godziny dydaktyczne

Cele modutu na modelu efektéw uczenia sie:

Dominujgce metody pracy: praca przy komputerach, prezentacje, dyskusje moderowane

Wiedza

Umiejetnosci

Postawy

w

Znajomosc¢ najwazniejszych pojec i
definicji zwigzanych z udostepnianiem
tresci kultury w sieci: plagiat, prawo
cytatu, licencje CC, domena publiczna.
Znajomos¢ najwazniejszych rozwigzan
sieciowych do dzielenia sie wiedzg, do
komunikacji, do wyszukiwania informacji
o wydarzeniach kulturalnych, do
promocji twdrczosci wtasnej.
Znajomosc legalnych Zzrédet kultury.
Znajomos¢ najwazniejszych ustug
publicznych.

Wyszukiwanie informacji na stronach
instytucji kultury oraz zasobéw
edukacyjnych z legalnych zrddet.
Zaktadanie konta i korzystanie z profilu
zaufanego i ePUAP.

Korzystanie z wirtualnych muzedw i
galerii, bankow zdjec¢ / klipow /
dzwiekdw, rezerwacja biletéw online.
Zarzadzanie wtasnym wizerunkiem w
sieci.

Tworzenie wiasnej twdrczosci w sieci i jej
ochrona.

Korzystanie z e-bookdéw i audiobookdw.

Swiadomo$é¢ najwazniejszych mozliwosci
zwigzanych z korzystaniem z zasobéw
kultury i zasobéw edukacyjnych w sieci.
Swiadomoéé wzgledem wiarygodnosci
tresci dostepnych w sieci.

Swiadomo$éé dot. prawidtowego
korzystania z tresci dostepnych w
Internecie udostepnionych na réznych
licencjach.

Swiadomos¢ dotyczaca ochrony twércy w
sieci.

A
Partnerzy projektu: ;MlsTIAA




Fundusze R : e-¥tra Unia Europejska
e zeczpospolita
Europejskie . Europejski Fundusz
E Polska Cyfrowa - Polska ompetentnl Rozwoju Regionalnego

Umiejetnosci cyfrowe do nabycia w trakcie zaje¢, ktdre zostaty uwzglednione w scenariuszu

a. Podstawowe kompetencje cyfrowe

Kategoria Rodzaj kompetenc;ji
UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE 1. Korzystanie z przestrzeni dyskowej w Internecie.
UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE 1. Korzystanie z serwiséw spotecznosciowych.

2. Telefonowanie przez Internet i wideorozmowy przez Internet.

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW 1. Przenoszenie plikdw miedzy komputerami / urzgdzeniami.
UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z 1. Korzystanie z procesorow tekstu.
OPROGRAMOWANIEM 2. Korzystanie z arkuszy kalkulacyjnych.
3. Korzystanie z oprogramowania do edytowania zdje¢, plikow video lub audio.
UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z USLtUG 1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
PUBLICZNYCH 2. Uzycie profilu zaufanego w co najmniej jednej e-ustudze.
b. Sredniozaawansowane kompetencje cyfrowe
Kategoria Rodzaj kompetenc;i
UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE 1. Wyszukiwanie informacji na stronach internetowych instytucji kultury (muzea, biblioteki,

domy kultury, teatry, filharmonie, archiwa itp.), wartoSciowych zasobéw kultury oraz
zasobow edukacyjnych z legalnych Zrédet.

2. Wyszukiwanie informacji o wydarzeniach kulturalnych (wystawy, koncerty, festiwale,
spektakle).

3. Korzystanie z wirtualnych galerii muzealnych.
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UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE 1. Prowadzenie rozméw przez Internet (np. wideorozmowy, rozmowy grupowe).

2. Uzyskiwanie pomocy online (czat, email, wideorozmowa) przy korzystaniu z ustug firm
turystycznych, telekomunikacyjnych, bankéw, urzedéw itd.

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW

1. Dzielenie sie wtasnymi tekstami, zdjeciami, muzyka, filmami w

mediach spotecznosciowych (na Facebooku, YouTube, Twitterze, Instagramie i in.),

tworzenie cyfrowych galerii zdjeé.
2. Bezpieczne korzystanie z nich i zarzadzanie tozsamoscia oraz wtasnym wizerunkiem
w sieci.
3. Nauka z wykorzystaniem cyfrowych zasobdw kultury i archiwéw oraz zrédet
internetowych (np. Wikipedia, TED, Khan Academy, Baza Legalnych Zrédet, Ninateka,
POLONA).
4. Rozwijanie umiejetnosci wykorzystywania cyfrowych zasobdw kultury w sieci (z
uwzglednieniem zagadnien prawa autorskiego), np. do stworzenia drzewa
genealogicznego, odtworzenia historii wiasnej rodziny, miejscowosci.
5. Ogladanie, stuchanie, pobieranie wersji cyfrowych filméow, muzyki, literatury, audycji
radiowych, obrazéw, prasy, gier, komiksow z legalnych Zzrédet kultury.
6. Rezerwowanie biletdw na imprezy kulturalne online.
7. Nauka korzystania z e-bookdw (np. na czytnikach elektronicznych) i audiobookdw.
8. Nauka korzystania z mozliwosci tworzenia i edytowania wtasnych map z
wykorzystaniem narzedzi, takich jak Google Maps, MyMaps, OpenStreetMaps.
9. Korzystanie z bankéw zdjec / klipow / dzwiekdw. Rodzaje licencji. Warunki
uzytkowania.
10. Prawa i obowigzki wynikajace z regulaminéw serwiséw internetowych.
11. Udostepnianie tresci kultury w sieci. Odpowiedzialno$é prawna. Plagiat. Prawo
cytatu.
12. Reagowanie na naruszenie witasnych praw autorskich.
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UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z
OPROGRAMOWANIEM

1. Zakup oprogramowania w sieci (kontrola legalnosci) — prawa i obowigzki wynikajace z
posiadanej licencji.

2. Przyktady przydatnych aplikacji do wykorzystania (np. do obrébki graficznej plikow,
porzgdkowania i zarzgdzania plikami, danymi):

- jak i gdzie ich szukaé,

- jak instalowaé,

- jak i do czego uzywad, na co uwazac i na co zwracac szczegolng uwage (pod katem
bezpieczenstwa i prawa autorskiego).

UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z UStUG

PUBLICZNYCH

1. Swiadome, krytyczne, odpowiedzialne i selektywne korzystanie z cyfrowych zasobdéw
kultury (Zrédet muzealnych, bibliotecznych i audiowizualnych, archiwalnych i zabytkowych
repozytoridow cyfrowych np. Federacja Bibliotek Cyfrowych, Polona, Ninateka, Cyfrowe
Zbiory MNW, szukajwarchiwach.pl, portalu http://www.europeana.eu/).
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Przebieg zajec

Temat Czas Omawiane zagadnienia Przebieg, forma zaje¢ oraz metody nauczania
trwania
Wprowadzenie w $wiat 2h/1h* 1. Woyszukiwanie informacji na | Poziom podstawowy

legalnej kultury w Internecie
oraz korzystania z zasobdow
cyfrowych

stronach internetowych
instytucji kultury (muzea,
biblioteki, domy kultury,
teatry, filharmonie, archiwa
itp.), wartosciowych
zasobow kultury oraz
zasobow edukacyjnych z
legalnych Zrodet.

2. Woyszukiwanie informacji o
wydarzeniach kulturalnych
(wystawy, koncerty,
festiwale, spektakle).

3. Korzystanie z wirtualnych
galerii muzealnych.

4. Ogladanie, stuchanie,
pobieranie wersji cyfrowych
filméw, muzyki, literatury,
audycji radiowych,
obrazéw, prasy, gier,
komikséw z legalnych
zrédet kultury.

5. Swiadome, krytyczne,
odpowiedzialne i

1.

Otwarcie szkolenia. Zebranie oczekiwan od uczestnikéw
szkolenia. Omdwienie programu szkolenia; (10 min) [dominujaca
metoda pracy — dyskusja moderowanal.

Uczestnicy szkolenia zostang poproszeni o otwarcie arkusza
kalkulacyjnego i przygotowanie prostej tabeli z wykazem
wydarzen kulturalnych dla swojej miejscowosci na najblizsze dwa
tygodnie, a takze dla miasta powiatowego oraz dla Krakowa.
Zadanie ma sprawdzi¢ umiejetnosci uczestnikéw szkolenia w
kontekscie wyszukiwania i selekcji informacji, a takze korzystania
z arkusza kalkulacyjnego. Uczestnicy razem z prowadzacym
podsumujg zadanie. W trakcie podsumowania ekspert wyjasni:
gdzie szuka¢ informacji o wydarzeniach kulturalnych, jak stworzy¢
swoj prywatny kalendarz kulturalny (z wykorzystaniem funkcji
Google Kalendarz), jak wyszukiwaé wydarzenia za pomocag
mediéw spotecznosciowych; (40 min) [dominujgca metoda pracy
— praca samodzielna przy komputerze, dyskusja moderowana,
prezentacjal.

Kolejno uczestnicy szkolenia zostang poproszeni o wpisanie
adresu strony z bazg wirtualnych muzeéw
(https://kulturadostepna.pl/on-line/wirtualne-muzea) i wybranie
jednego z nich. Kazdy z uczestnikéw bedzie miat kilkanascie minut
na skorzystanie z wirtualnej wycieczki po wybranym obiekcie.
Prowadzgcy rozpocznie dyskusje z uczestnikami, znajdujac

G 8
: h R
Partnerzy projektu: )MlsTIA

od 1594

®
MERITUM



https://kulturadostepna.pl/on-line/wirtualne-muzea

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

m—

Rzeczpospolita e-Ntra
Polska ompetentni

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

selektywne korzystanie z
cyfrowych zasobdéw kultury
(zrédet muzealnych,
bibliotecznych i
audiowizualnych,
archiwalnych i zabytkowych
repozytoriow cyfrowych np.
Federacja Bibliotek
Cyfrowych, Polona,
Ninateka, Cyfrowe Zbiory
MNW, szukajwarchiwach.pl,
portalu
http://www.europeana.eu/.
Korzystanie z arkuszy
kalkulacyjnych.

odpowiedzi na ponizsze pytania: a) w jakim celu mozemy
korzystac¢ z wirtualnych muzedw (polskich i zagranicznych)? b)
jakie wrazenia daje taki spacer? c) jaka jest ocena takiego
sposobu obcowania z kulturg? Prowadzacy ma za zadanie
uwrazliwi¢ uczestnikdow szkolenia na fakt, ze dzieki narzedziom
internetowym $wiat kultury i sztuki staje sie nam blizszy, znikaja
bariery geograficzne (nierzadko finansowe, zwigzane z kosztami
wyjazdu do innego miejsca), stajemy sie petnoprawnymi
uczestnikami zycia kulturalnego; (30 min) [dominujgca metoda
pracy: praca samodzielna przy komputerze, dyskusja
moderowana, burza mézgéw].

Nastepnie uczestnicy szkolenia zostang poproszeni o napisanie na
karteczkach typu post-it po 3 zrddta, z ktorych korzystajg podczas
ogladania filmoéw, stuchania muzyki itp. Wszystkie odpowiedzi od
uczestnikdw zostang pogrupowane, takze wedtug podziatu na
zrédta legalne i nielegalne. Prowadzacy wyjasni, jak korzystaé ze
zrédet legalnych i gdzie ich szukaé, a takze wyttumaczy
uczestnikom szkolenia, jakie konsekwencje dla rozwoju kultury
ma korzystanie z nielegalnych zrédet. Uczestnicy odszukajg w
Internecie portal Legalna Kultura i skorzystajg z bazy legalnych
zrédet kultury, odszukujgc archiwum swojego ulubionego
czasopisma / gazety; (20 min) [dominujgca metoda pracy: burza
mozgow, dyskusja moderowana, praca samodzielna przy
komputerze].

Na koniec szkolenia zostanie przygotowana przez prowadzgcego
obszerna prezentacja, wskazujgca na mozliwosci wykorzystania
zasobow kultury, w tym Zréddet muzealnych, bibliotecznych,
archiwalnych, zabytkowych, repozytoridw cyfrowych, np.
Federacja Bibliotek Cyfrowych, Polona, Ninateka, Cyfrowe Zbiory
MNW, szukajwarchiwach.pl, portal Europeana i inne. Uczestnicy
szkolenia wraz z prowadzgacym porozmawiajg na temat
Swiadomego, krytycznego, odpowiedzialnego i selektywnego
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korzystania z ww. zasobow; (20 min) [dominujgca metoda pracy:
prezentacja, dyskusja moderowanal.
Poziom zaawansowany
W przypadku grupy na poziomie zaawansowanym przewidujemy
taki sam przebieg z tym, ze poszczegdlne ¢éwiczenia, ze wzgledu na
wczesniejszg wiedze uczestnikdw, beda mogty by¢ zrealizowane
zdecydowanie szybciej, w zwigzku z tym w takim wypadku ta
czes¢ szkolenia trwac bedzie jedynie 45 min.
Korzystanie z narzedzi 2h/1h* 1. Prowadzenie rozmoéw Poziom podstawowy
internetowych do przez internet (np. 1. Uczestnicy szkolenia rozpoczng szkolenie od krétkiej dyskusji z
komunikacji; dokonywanie wideorozmowy, prowadzacym na temat znanych im narzedzi do komunikacji w
rezerwacji online rozmowy grupowe). Internecie. Wsrdd narzedzi znajdg sie komunikatory w mediach
2. Uzyskiwanie pomocy spotecznosciowych: Messenger, czat na Instagramie, Snapchat;
online (czat, email, narzedzia do videorozmow i czatéw (Messenger, Skype, Google
wideorozmowa) przy Hangouts), narzedzia do rozméw grupowych — grupy na portalu
korzystaniu z ustug firm spotecznosciowym Facebook, fora dyskusyjne, fora branzowe
turystycznych, (LinkedIn) i inne. Prowadzacy zaprezentuje uczestnikom
telekomunikacyjnych, mozliwosci wybranych narzedzi oraz wyjasni rdznice pomiedzy
bankéw, urzedéw itd. komunikacjg synchroniczng i asynchroniczng. Jako zadanie
3. Rezerwacja biletéw na uczestnicy otrzymajg do zainstalowania na komputerze program
imprezy kulturalne Skype i wykonajg potfaczenie testujgce gtosniki, mikrofon i
online. kamere. Kolejno stworzg miedzy sobg wideokonferencje; (30 min)
4. Korzystanie z serwiséw [dominujgca metoda pracy: prezentacja, praca przy komputerach,
spotecznosciowych . dyskusja moderowanal.
5. Wysytanie, odbieranie 2. Kolejno uczestnicy szkolenia otrzymajg zadanie rezerwacji biletu
poczty elektronicznej. na wybrane wydarzenie w serwisie eTermin (demo rezerwacji
6. Instalowanie online). Do wykonania tego zadania potrzebne bedzie rowniez
oprogramowania lub wykorzystanie poczty elektronicznej. Prowadzgcy zaprezentuje
aplikacji. uczestnikom szkolenia najwazniejsze zagadnienia zwigzane z
7. Wyszukiwanie dokonywaniem rezerwacji online i dokonywaniem ptatnosci za nie
informacji o ustugach. w kontekscie bezpieczenstwa transakcji online; (45 min)
Partnerzy projektu: ’WSTIA W,- . ‘ I\.IIEF!ITUM
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4.

[dominujgca metoda pracy: warsztatowa praca przy komputerze,
prezentacjal.

Nastepnie uczestnicy szkolenia wspdlnie z prowadzacym
zidentyfikujg obszary, branze, firmy, instytucje — z ktérych
wsparcia online mozna juz efektywnie korzystaé. Ekspert
zaprezentuje nowe rozwigzania utatwiajgce komunikacje z
klientami (chatboty — wirtualni asystenci, strony firmowe w
mediach spotecznosciowych). Kolejno trzeba bedzie zalogowac sie
do sieci spotecznosciowej Facebook i tam na stronie ,,Visit
Wroctaw” za pomocg komunikatora Messenger znalezé konkretne
informacje kulturalne w rozmowie z chatbotem. Po tym ¢wiczeniu
uczestnicy podzielg sie doswiadczeniami i sprébujg ocenic
przydatnos¢ takiego rozwigzania; (40 min) [dominujgca metoda
pracy: dyskusja moderowana, praca warsztatowa przy
komputerze].

Podsumowanie i zamkniecie szkolenia; (5 min).

Poziom zaawansowany

W przypadku grupy na poziomie zaawansowanym przewidujemy
taki sam przebieg, z tym ze poszczegdlne ¢wiczenia, ze wzgledu
na wczesniejszg wiedze uczestnikdéw, bedg mogty byé
zrealizowane zdecydowanie szybciej, w zwigzku z tym w takim
wypadku ta czes¢ szkolenia trwac bedzie jedynie 45 min.

Wykorzystanie cyfrowych
zasobow kultury i sztuki w
celach edukacyjnych /
zwigzanych z
samoksztatceniem

4h/2h*

1.

Nauka z wykorzystaniem
cyfrowych zasobdw kultury
i archiwdéw oraz zrédet
internetowych (np.
Wikipedia, TED, Khan
Academy, Baza Legalnych
Zrédet, Ninateka, POLONA).
Nauka korzystania z e-
bookdw (np. na czytnikach

Poziom podstawowy

1. Szkolenie rozpocznie sie od wystuchania przez uczestnikéw
jednego z wybranych przez prowadzacego wystgpienia TED
wraz z prosbhg o robienie notatek w edytorze tekstu.
Uczestnicy podzielg sie na forum informacjami, czego sie
dowiedzieli, co byto dla nich nowego, co zapamietali dzieki
wtasnym notatkom. Ekspert przeprowadzi burze mdézgéw,
ktorej wynikiem bedzie odpowiedz na pytanie: jakie korzysci
przynosi nauka z wykorzystaniem zasobdéw cyfrowych; (30

G 8
: h R
Partnerzy projektu: )M|STIA

od 1594

®
MERITUM



E‘d?gug.zsekie Rzeczpospolita eNtra Unia Europejska
Polska (l? fJ Polska ompetentni Europejski Fundusz
yfrowa Rozwoju Regionalnego

elektronicznych) i min) [dominujgca metoda pracy: projekcja filmu, burza
audiobookéw. mozgow, dyskusja moderowana, praca przy komputerze].
3. Nauka korzystania z 2. Kolejno prowadzacy zaprezentuje szereg portali opartych na
mozliwosci tworzenia i réznych mechanizmach, ktére mozna wykorzystywaé w
edytowania wtasnych map z celach rozwojowych, edukacji przez cate zycie (long life
wykorzystaniem narzedzi, learning): Wikipedia, TED, Khan Academy, Baza Legalnych
takich jak Google Maps, Zrédet, Ninateka, POLONA i wiele innych; (30 min)
MyMaps, Open Street [dominujgca metoda pracy: prezentacjal.
Maps. 3. Uczestnicy zostang poproszeni o odnalezienie w serwisie
4. Korzystanie z edytora Legalna Kultura bazy legalnych zrédet audiobookéw. Bedg
tekstowego. mieli za zadanie odnalez¢ w tym formacie swojg ulubiong

ksigzke z dziecinstwa i pobra¢ jg (bezptatnie) na komputer.
Kolejno sprawdza za pomocg dostepnego oprogramowania
do odtwarzania dziatanie audiobooka; (30 min) [dominujaca
metoda pracy: praca przy komputerze].

4. Ekspert zaprezentuje uczestnikom takze ebooki, czyli ksigzki
elektroniczne i serwisy, z ktdrych mozna korzysta¢, pobierajac
darmowe i legalne e-ksigzki. Zaznajomienie odbiorcéw
szkolenia ze stronami, takimi jak: wolnelektury.pl, e-
bookowo, E-bookoo.pl, Ebookpoint.pl, a takze mozliwosciami
wydania wtasnej publikacji elektronicznej i konwersji jej do
wersji mobilnej; (30 min) [dominujgca metoda pracy:
prezentacjal.

5. Ostatnim elementem tego modutu bedzie wykorzystanie
funkcji Google Maps i Google Street View do wykonania
nastepujacego zadania. Uczestnicy zostang podzieleni na min.
3 grupy — kazda z grup otrzyma zadanie, aby w edytorze
tekstu przygotowac doktadng instrukcje przejechania /
przebycia z miejscowosci X (np. Polanka Wielka) do miejsca Y
(np. Muzeum Historycznego Miasta Krakowa Podziemi Rynku
Gtéwnego). Trzeba bedzie doktadnie opisac trase, czas
dojazdu réznymi Srodkami transportu, precyzyjnie wskazac
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lokalizacje miejsca Y (wraz z danymi GPS). Uczestnicy
szkolenia beda mogli skorzystac z innych dostepnych narzedzi
(wyszukiwarka e-podroznik, rozktad jazdy PKP czy
jakdojade.pl). Wspdlnie z prowadzgcym dokonajg oceny
uzytecznosci poszczegdlnych narzedzi; (30 min) [dominujaca
metoda pracy: praca przy komputerze, dyskusja
moderowana, komentarz ekspercki].

Poziom zaawansowany

W przypadku grupy na poziomie zaawansowanym
przewidujemy taki sam przebieg, z tym ze poszczegdlne
¢wiczenia, ze wzgledu na wczesniejszg wiedze uczestnikow,
bedg mogty by¢ zrealizowane zdecydowanie szybciej, w
zwigzku z tym ta czes¢ szkolenia trwac bedzie jedynie 90 min.

Publikacja swoich dziet w
sieci

3h

Dzielenie sie wtasnymi
tekstami, zdjeciami,
muzyka, filmami w mediach
spotecznosciowych (na
Facebooku, YouTube,
Twitterze, Instagramie i
innych), tworzenie
cyfrowych galerii zdjed.
Bezpieczne korzystanie z
nich i zarzadzanie
tozsamoscig oraz wtasnym
wizerunkiem w sieci.
Prawa i obowigzki
wynikajgce z regulaminéw
serwisow internetowych.
Reagowanie na naruszenie
wtasnych praw autorskich.

Prowadzacy wprowadzi uczestnikdw w zagadnienia zwigzane z
zamieszczaniem tresci w sieciach spotecznosciowych,
wprowadzone zostang prawne zagadnienia zwigzane z ochrong
wizerunku, zasadami publikowania zdje¢ oséb prywatnych oraz
publicznych. Przeanalizowane zostanie takze to, co dzieje sie z
prawami do ochrony wizerunku oraz wiasnoscia zdjeé, ktore
zamieszczone zostang na portalu spotecznosciowym lub w
mediach spotecznosciowych. Zaprezentowane zostang takze
standardy bezpieczeristwa i ochrony prywatnosci oraz sposoby na
zastrzezenie wybranych danych w sieciach spotecznosciowych.
Omodwione zostanie takze tzw. prawo do bycia zapomnianym; (30
min) [dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

W trakcie czesci praktycznej uczestnicy szkolenia pracowac beda
przy komputerach. Poproszeni zostang o zalogowanie sie na
portalu Facebook i / lub nasza-klasa, a nastepnie do stworzenia,
zgodnie z instrukcjami prowadzgcego, zamknietej grupy oséb, dla
ktdrej tymczasowe natozone zostang ograniczenia w dostepnosci
tresci na stronie. Nastepnie uczestnicy zostang poproszeni o
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5. Udostepnianie tresci

kultury w sieci.
Odpowiedzialnos$¢ prawna.
Plagiat. Prawo cytatu.

zamieszczenie zdjeé z takimi parametrami, by byty widoczne tylko
dla jednej, zaufanej osoby, dla ktérej stworzona zostanie nowa
grupa. Pokazane zostang takze najprostsze mechanizmy do
obraébki zdjeé, filmow w trakcie zamieszczania ich w sieci; (60 min)
[dominujgca metoda pracy — praca przy komputerach].

3. Prowadzacy dokona omoéwienia najwazniejszych kwestii
prawnych zwigzanych z prawami autorskimi, przedstawi réznice
pomiedzy wolnymi a zamknietymi licencjami, wyjasni, czym jest
réznica pomiedzy otwartym zrédtem a domeng publiczng, co to
jest prawo cytatu, plagiat, kiedy moze dojs¢ do odpowiedzialnosci
prawnej, jak mozna dochodzi¢ swoich praw. Prowadzacy
przedstawi takze internetowe zbiory plikéw graficznych oraz
wyszukiwarek graficznych (np. Wikimedia Commons, Google
Image Search Engine) i wskaze, gdzie mozna szukac prac
graficznych, utworéw muzycznych i filméw, ktére mozna
wykorzystywac bez naruszanie prawa autorskiego; (45 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

Tworca kultury w sieci 3h/7h* Rozwijanie umiejetnosci Poziom podstawowy

wykorzystania cyfrowych 1. Modut realizowany bedzie przy komputerach, trener przedstawi
zasobdw kultury w sieci (z prezentacje zawierajaca aplikacje dostepne w sieci, za pomoca
uwzglednieniem zagadnien ktérych mozna pracowaé nad cyfrowymi zasobami kultury w sieci,
prawa autorskiego), np. do w tym:
stworzenia drzewa a. wykorzystanie cyfrowych zasobdéw kultury w sieci (z
genealogicznego, uwzglednieniem zagadnien prawa autorskiego), np. do
odtworzenia historii wtasnej stworzenia drzewa genealogicznego, odtworzenia historii
rodziny, miejscowosci. wtasnej rodziny, miejscowosci;

2. Korzystanie z bankdéw zdjec b. korzystanie z bankdw zdjeé/klipow/dzwiekdw. Rodzaje
/ klipow / dzwiekow. licencji. Warunki uzytkowania;
Rodzaje licencji. Warunki
uzytkowania.
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Przyktady przydatnych
aplikacji do wykorzystania
(np. do obrébki graficznej
plikéw, porzagdkowania i
zarzadzania plikami,
danymi):

e jakigdzieich
szukag,

e jakinstalowac,

e jakidoczego
uzywad,

e nacouwazacina
co zwracac
szczegdlng uwage
(pod katem
bezpieczenstwa i

prawa autorskiego).

Korzystanie z
oprogramowania do
edytowania zdje¢, plikow
video lub audio.
Umieszczanie na stronie
internetowej stworzonych
przez siebie tekstéw, zdje¢,
muzyki, filmow,
oprogramowania.

c. przyktady przydatnych aplikacji do wykorzystania (np. do
obrébki graficznej plikdw, porzgdkowania i zarzadzania
plikami, danymi).

(45 min) [Dominujgca metoda pracy: prezentacjal.

2. Nastepnie uczestnicy szkolenia zostang potgczeni w zespotu 2-

osobowe. Kazdy zespdt otrzyma zadanie, ktére bedzie musiato

by¢ zrealizowane z wykorzystaniem co najmniej jednej z

przedstawionych wczesniej aplikacji, pobierajgc odpowiednie pliki

multimedialne z ogdlnie dostepnych baz, uczestnicy bedg musieli
m.in.:

a) zaprojektowac wizytowke przedstawiajgcy swojg
miejscowos¢;

b) zaprojektowac karte Wielkanocng zawierajgcg osoby w
strojach ludowych;

c) stworzy¢ komiks przedstawiajacy jakis ciekawy epizod z
historii miejscowosci uczestnika;

d) zrobic slajdowisko dostepne w sieci dot. wybranego obiektu
historycznego w miejscowosci zamieszkania uczestnika lub w
poblizu tej miejscowosci.

Wszystkie stworzone materiaty zostang nastepnie umieszczone w

sieci. Uczestnicy beda musieli zwracaé szczegdlng uwage na

prawidtowe wykorzystanie wszystkich znalezionych w sieci
materiatdw (z poszanowaniem praw autorskich) oraz prawidtowo
licencjonowac wilasne dziefa. Weryfikowac to bedzie na biezgco
trener;

(90 min) [Dominujgca metoda pracy: praca w matych grupach,

praca przy komputerach].

Poziom zaawansowany:
Na poziomie zaawansowanym grupa dodatkowo zapozna sie z bezptatng,
bardziej zaawansowang aplikacjg do obrdbki graficzne;.
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W przypadku, jesli grupa zdecyduje sie na realizacje czesci
zaawansowane]. Na komputerach zainstalowany zostanie
program GIMP jako bezptatne, ale zaawansowane, narzedzie do
warstwowej obrébki obrazéw rastrowych. Uczestnicy zostang
poproszeni o wyszukanie w Internecie bazy danych parametréw
do zamieszczania grafik promocyjnych i informacyjnych w sieciach
spotecznos$ciowych. Nastepnie uczestnicy bedg poproszeni, by
wybrali jeden z portali i jeden z formatéw plikéw graficznych, a
nastepnie przygotowali plik graficzny o odpowiednich
parametrach. Prowadzgcy bedzie na biezgco przekazywat
instrukcje dotyczace tworzenia nowych plikéw, tak ze ostatecznie
uczestnicy bedga potrafili: tworzy¢ nowe pliki, naktadac efekty,
wklejaé elementy innych obrazéw, zapisywad pliki w réznych
formatach, naktadac filtry korekcyjne, dodawac tekst do ilustracji;
(135 min) [dominujgca metoda pracy — prezentacja, praca przy
komputerach].

Po stworzeniu pliku graficznego uczestnicy bedg wspélnie z
prowadzacym zamieszczac te pliki w sieci, a nastepnie omoéwione
zostang mozliwosci ptatnej i bezptatnej (tzw. organicznej)
promocji tresci publikowanych w sieci, na wybranych portalach
przeznaczonych do publikowania tresci multimedialnych; (45 min)
[dominujgca metoda pracy — dyskusja moderowanal.

Ustugi publiczne

2h

profilu zaufanego.

2. Uzycie profilu zaufanego w
co najmniej jednej
e-ustudze.

1. Zatozenie konta w ePUAP i 1.

Uczestnicy pracowac bedg przy komputerach. W pierwszej czesci
omoéwione zostanie to, czym jest ePUAP oraz profil zaufany.
Uczestnicy zapoznajg sie w przyktadowym katalogiem ustug, ktéry
moze by¢ realizowany za posrednictwem portalu; (20 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

Nastepnie uczestnicy dokonajg rejestracji na platformie ePUAP
oraz przygotuja i ztozg wniosek o stworzenie i weryfikacje profilu
zaufanego. Zaprezentowane zostang przyktadowe ustugi
bezposrednio na portalu, w tym zwigzane z rejestracjg w urzedzie
pracy, sktadaniem wnioskow w programie 500+, weryfikacji
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dokumentdw rozliczeniowych w ZUS, US; (50 min) [dominujaca
metoda pracy — prezentacja, praca przy komputerach].

3. Podsumowanie i zamkniecie szkolenia; (20 min) [dominujgca
metoda pracy — dyskusja moderowanal].

* W przypadku jesli grupa bedzie miata poziom podstawowy, realizowac bedzie kazdg z czesci szkolenia w wymiarze 2h dydaktycznych, co umozliwi
zapoznanie sie z najwazniejszymi, podstawowymi narzedziami w kazdym obszarze. W przypadku jednak, gdy grupa juz na starcie bedzie posiadata
podstawowg wiedze z zakresu sieci spotecznosciowych, dwie pierwsze czesci bedg mogty by¢ pominiete, dzieki czemu bedzie mozna rozwingé wybrany z
pozostatych modutéw do poziomu zaawansowanego. Uczestnicy bedg mogli wspélnie zdecydowa, ktére 2. czesci nalezy rozwingé, tak aby szkolenie w jak
najwiekszym stopniu odpowiadato ich oczekiwaniom.
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Dodatkowe narzedzia i materiaty dydaktyczne wykorzystane w czasie zaje¢:

1.

10.
11.

12.
13.

14.

15.
16.

Trenerskie ICT — Podrecznik dla prowadzacych szkolenia dla oséb dorostych —
https://ec.europa.eu/epale/sites/epale/files/trenerskie_ict_podrecznik.pdf

Fotografia cyfrowa — obstuga programu GIMP — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:6720a868-3413-4ed9-bc67-8c6ec823ef49/03_Grafika_GIMP.pdf
Biblioteka — lokalne centrum wiedzy praktycznej. Przewodnik po narzedziach. Warsztat nr 2. Google Picasa —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:1f9bc140-0236-44a9-ad62-437d91a58602/05_BIB_przewodnik_Picassa.pdf

Jak przygotowac i zamiescic relacje multimedialng w serwisie YouTube? — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:bda6f72a-3b39-4846-b3cc-
b1247684b6d4/04_YouTube-relacja.ppt

Biblioteka — lokalne centrum wiedzy praktycznej. Przewodnik po narzedziach. Warsztat nr 1. Tworzenie ankiety w edytorze formularzy Google —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:1a866957-994c-4a05-b605-c4e090b7da94/06_BIB_przewodnik_formularze%20Google.pdf

Dokumenty Microsoft Office on-line (edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, prezentacje multimedialne) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:d24251a6-
18c4-4c64-93db-260d3c9a6265/02_Samouczek_OneDrive_AB.exe

Ankieta on-line Microsoft — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:64fdc5ef-a5c5-456c-9451-599fa25fb8e1/03_Ankieta_Microsoft_Online.pdf
Kalendarz Google on-line — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:a6db0704-ea79-4851-a30f-09ce8d77290b/04_Kalendarz_Google.pdf

Przesytanie duzych plikdw (wetransfer.com) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:f61ble2d-9df2-4dd0-b44e-ecec09528afa/05_WeTransfer.pdf
Ustalanie termindow spotkan on-line (doodle.com) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:139a34ab-ac7e-4c53-980c-439e9c969a9a/06_Doodle.pdf
Konferencje gtosowe i wideo on-line (Skype, appear.in) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4f2256dc-b385-4b97-a860-
c3bbdb590689/07_Konferencje_on-line.pdf

Fanpage na Facebooku — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4577el1ce-342a-4ec5-a2a7-7d86fe1a48d1/08_Facebook.pdf

Zaktadanie i zarzgdzanie kanatem filmowym na YouTube — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:ccbfdecf-37ef-4f41-8033-
2696f40fed44c/09_YouTube.pdf

Postugiwanie sie komunikatorem Skype. Materiaty dla oséb prowadzacych zajecia komputerowe w bibliotekach —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:8ba9048e-cd61-491c-8a3b-7a4175f68eef/10_Skype_calosc.pdf

Dysk w chmurze (na przyktadzie Dysku Google) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:dd125f66-7cf0-40fe-9565-1155caa09bac/01_Dysk_Google.pdf
Nowe technologie w praktyce. Po co mi to? Konkrety bez pitu-pitu — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:3966fd97-6c5b-4a53-bb2f-
ff85c57eb9bf/10_Tomasz_Kwietniewski_Magda_Wachol_Nowe_tehnologie_w_praktyce.pdf
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Tytut modutu: ,,Moje finanse i transakcje w sieci”

Grupa docelowa: Modut ,,Moje finanse i transakcje w sieci” przeznaczony jest dla wszystkich, ktorzy chcieliby nauczy¢ sie zatatwiac skutecznie sprawy
prywatne, biznesowe, finansowe i urzedowe za posrednictwem Internetu. Po zakonczeniu szkolenia kazdy uczestnik bedzie potrafit, wykorzystujac sie¢,
zarzgdzac kontem bankowym, dokonywaé ptatnosci, realizowac zakupy, rezerwowaé podréz, ptaci¢ podatki oraz nauczy sie, jak korzystac z podstawowych
ustug e-administracji, m.in. wnioskujgc o zaswiadczenia, swiadczenia czy tez wystepujgc o dowdd osobisty — wszystko w sposéb elektroniczny, szybko i

bezpiecznie.

Liczebnosc grupy: 8 do 12 oséb Dominujgce metody pracy: praca przy komputerach, prezentacje, dyskusje moderowane

Czas realizacji scenariusza: 16 godzin dydaktycznych, 4 dni po 4 godziny dydaktyczne

Cele modutu na modelu efektéw uczenia sie:

Wiedza Umiejetnosci Postawy
1. Znajomos$c¢ najwazniejszych pojec i 1. Korzystanie z roznych form transakgji Swiadomo$¢ najwazniejszych mozliwosci
definicji zwigzanych z ustugami finansowych w sieci: mikro transakcje, oraz zagrozen zwigzanych z korzystaniem
finansowymi w Internecie. bankowos¢ internetowa, zakupy w sieci. z ustug finansowych wspieranych przez
2. Znajomosé najwazniejszych portali 2. Zaktadanie konta i korzystanie z profilu Internet.
zakupowych, aukcyjnych, bookingowych. zaufanego i ePuap. Swiadomos¢ wzgledem bezpiecznego
3. Znajomos$¢ zagadnien prawnych 3. Rezerwacja towardw i ustug za korzystania z internetowych ustug
zwigzanych z zakupami w sieci oraz w posrednictwem platform internetowych finansowych.
zakresie korzystania z portali oraz aplikacji mobilnych. Swiadomos¢ dot. prawidtowego
finansowych. korzystania z tresci udostepnionych na
4. Znajomos¢ najwazniejszych ustug réznych licencjach dostepnych w sieci.
publicznych pomocnych przy realizacji
transakcji finansowych w sieci (np. 500+).
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Umiejetnosci cyfrowe do nabycia w trakcie zaje¢, ktdre zostaty uwzglednione w scenariuszu

a. Podstawowe kompetencje cyfrowe

Kategoria Rodzaj kompetenc;ji
UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE 1. Woyszukiwanie informacji na stronach administracji publicznej.
2. Wyszukiwanie informacji o towarach, ustugach.
UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE 1. Woysytanie, odbieranie poczty elektronicznej.
UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW 1. Przenoszenie plikdw miedzy komputerami / urzgdzeniami.
2. Zmienianie ustawien dowolnego oprogramowania.
UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z 1. Korzystanie z procesoréw tekstu.
OPROGRAMOWANIEM 2. Korzystanie z arkuszy kalkulacyjnych.
UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z UStUG 1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
PUBLICZNYCH 2. Uzycie profilu zaufanego w co najmniej jednej e-ustudze.
b. Sredniozaawansowane kompetencje cyfrowe
Kategoria Rodzaj kompetenc;ji
UMIEJETNOSCI INFORMACYINE 1. Wyszukiwanie informacji na stronach instytucji publicznych.

2. Znajomos¢ praw konsumenta, jak rowniez: programy ochrony kupujgcych, ubezpieczenie
transakcji, obcigzenie zwrotne itp.

UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE 1. Uzyskiwanie pomocy online (czat, email, wideorozmowa) przy korzystaniu z ustug firm
turystycznych, telekomunikacyjnych, bankéw, urzedéw itd.

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA 1. Zakupy i sprzedaz przez Internet (portale aukcyjne).
PROBLEMOW 2. Zarzadzanie kontem bankowym, ptatnosci elektroniczne i bezgotéwkowe oraz bezpieczne
korzystanie z nich (nauka z wykorzystaniem demo serwisdw bankowych).
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3. Organizacja/Rezerwacja podroézy.

4. Bezpieczne zarzadzanie prywatnoscig w sieci, Swiadomos¢ przeptywu danych osobowych,
bezpieczenstwo informacji zastrzegania kart ptatniczych i dokumentéw tozsamosci w
przypadku kradziezy lub zagubienia.

5. Klauzule niedozwolone — regulaminy, status prawny wiascicieli serwiséw internetowych.
6. Prawa i obowigzki wynikajgce z regulaminéw serwiséw internetowych, konsekwencje
finansowe.

UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z
OPROGRAMOWANIEM

1. Korzystanie z aplikacji zapewniajgcych bezpieczenstwo w sieci (np. szyfrowanie
transmisji).

2. Rodzaje licencji (licencje otwarte, komercyjne), na ktérych mogg by¢ udostepnione tresci i
oprogramowanie wraz z przyktadami / zrodtami.

UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z UStUG
PUBLICZNYCH

1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.

2. Wykorzystanie profilu zaufanego.

3. Deklaracje podatkowe online.

4. Korzystanie z dowolnych ustug e-administracji (np. wniosek o dowdd osobisty,
zatozenie/zawieszenie/zakonczenie dziatalnosci gospodarczej, rejestracja osoby bezrobotnej,
wydanie karty EKUZ, wydanie odpisu aktu stanu cywilnego, zawiadomienie o zbyciu pojazdu,
whniosek Rodzina 500+ itd.).
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Przebieg zajec

Temat

Czas
trwania

Omawiane zagadnienia

Przebieg, forma zaje¢ oraz metody nauczania

Moje finanse i transakcje w
sieci — wprowadzenie

1h

1.

Moje finanse i transakcje w sieci
(Zagadnienie globalne — obecne we
wszystkich tematach szkolenia).

Otwarcie szkolenia. Zebranie oczekiwan od uczestnikow
szkolenia. Omdwienie programu szkolenia (10 min)
[dominujgca metoda pracy — dyskusja moderowanal.
Wprowadzenie w podstawowe zagadnienia zwigzane z
finansami i transakcjami w sieci, wyjasnienie, jakiego
rodzaju systemy ptatnosci funkcjonujg w sieci, czym od
siebie sie réznig, w jaki sposdb dziata bankowos¢
elektroniczna, jak realizowane sg transakcje
miedzybankowe, w tym miedzynarodowe. Zagadnienia beda
przedstawione w formie prezentacji (20 min) [dominujgca
metoda pracy — prezentacjal.

Po omoéwieniu wszystkich zagadnien przeprowadzona
zostanie dyskusja moderowana, ktérej celem bedzie
zidentyfikowanie szans i zagrozen zwigzanych z
przeniesieniem transakcji finansowych do Internetu (15 min)
[dominujgca metoda pracy — burza mézgdw].

Mikrotranzakcje w sieci

2h/1h*

1. Wyszukiwanie informacji o towarach,
ustugach.
2. Zarzadzanie kontem bankowym,
ptatnosci elektroniczne i bezgotéwkowe
oraz bezpieczne korzystanie z nich (nauka z

Poziom podstawowy

1.

Zajecia beda prowadzone przy komputerach. Uczestnicy
beda proszeni o wybranie w formie gtosowania jednego
systemu do realizacji mikroptatnosci, do ktorej chcieliby
dotgczy¢ (np. tpay, YetiPay, PayPal), (10 min) [dominujaca
metoda pracy — dyskusja moderowanal].
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wykorzystaniem demo serwiséw 2. Nastepnie przeprowadzony bedzie instruktaz zaktadania

bankowych). konta na wybranym portalu do mikroptatnosci. Wymienione

portale umozliwiajg prace w trybie testujgcym, wiec po

zatozeniu konta bedzie mozliwos¢ wykonania operacji

testowych. Uczestnicy nauczg sie:

a) Realizowad przelewy z wykorzystaniem systemu
mikroptatnosci;

b) Przekazywa¢ srodki innym uzytkownikom, z podaniem
danych takich jak np. e-mail;

c) Sprawdzac stan swojego konta w systemie
mikroptatnosci;

d) taczy¢ portale do mikroptatnosci z kontami, kartami
ptatniczymi;

(80 min) [dominujgca metoda pracy — praca warsztatowa

przy komputerach].

Poziom zaawansowany:

1. W sytuacji, gdy grupa bedzie juz na poziomie, na ktérym
aktywnie korzysta z systemu mikroptatnosci zajecia w
ramach modutu realizowane beda w trybie dyskusji
moderowanej. Uczestnicy wspdlnie z trenerem wymienia
najwazniejsze systemy mikroptatnosci. Liste systemow
uzupetni w miare potrzeby trener. Nastepnie wspdlnie
zostang omoéwione mozliwosci poszczegdlnych systemoéw
oraz najwazniejsze réznice. W ramach konkluzji stworzona
ma by¢ wspdlnie mapa mysli, w ramach ktdérej poszczegélne
systemy zostang potgczone siatkg uzytecznosci, tzn.
wskazane zostanie, ktéry z systemow najlepiej sprawdza sie
w okreslonych sytuacjach; (45 min) [dominujgca metoda
pracy — dyskusja moderowana, burza mézgéw, mapa mysli].
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Zakupy w sieci

2h/0h*

1. Wyszukiwanie informacji o towarach,
ustugach.

2. Zakupy i sprzedaz przez Internet (portale
aukcyjne).

Poziom podstawowy

1.

Zajecia bedg prowadzone przy komputerach. Prowadzacy
wyjasni uczestnikom, na jakich portalach mozna realizowa¢
zakupy w sieci. Wyjasniona bedzie réznica pomiedzy
sklepami internetowymi, internetowymi domami
aukcyjnymi a systemami webowymi/mobilnymi do zakupu
ustug, np. pizzaportal, myTaxi czy Uber. Uczestnicy beda
proszeni o zatozenia konta na wybranym serwisie aukcyjnym
oraz do zainstalowania na komérce wybranej aplikacji
umozliwiajgcej zamdwienie towardw / ustug; (30 min)
[dominujgca metoda pracy — praca warsztatowa przy
komputerach].
Nastepnie zaprezentowane zostang najwazniejsze
funkcjonalnosci sklepu internetowego oraz portalu
aukcyjnego, zaprezentowana bedzie testowa $ciezka zakupu
i zamowienia towaru, omdéwiona zostanie takze strategia
weryfikacji wiarygodnosci kontrahentéw na domach
aukcyjnych. Uczestnicy beda takze mogli zobaczyé, w jaki
sposdb dziatajg ptatnosci poprzez aplikacje na urzadzenia
mobilne. Zaprezentowane bedg takze portale umozliwiajgce
zbiorcze poréwnanie cen wybranych towardow/ustug, takie
jak np. ceneo; (30 min) [dominujgca metoda pracy —
prezentacjal.
Nastepnie uczestnicy otrzymajg zadanie praktyczne, w
ramach ktérego bedg poproszeni o zbadanie mozliwosci
zakupu wybranego produktu. Przyktadowe opisy produktow:
a. Komputer typu laptop dla graczy w przedziale cenowym
do 5000,00 PLN.
b. Klocki Lego dla fana Gwiezdnych Wojen w przedziale
cenowym 500 — 800,00 PLN.
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c. Ptytki energooszczedne do tazienki w kolorze
niebieskim, z dobrymi recenzjami konsumenckimi, bez
wzgledu na cene.

d. Samochdd typu SUV, nowy lub uzywany ale z
przebiegiem nie wiekszym niz 1000 km, w cenie miedzy
75000,00 a 120000,00.

Uczestnicy bedg proszeni o znalezienie produktéow w
sklepach internetowych, poréwnanie co najmniej 3
serwiséw ze wzgledu na cene, ew. gratisy do produktu, a
nastepnie zweryfikowanie, czy produkt jest dostepny w
serwisach aukcyjnych lub na portalach sprzedazowych
(allegro, ebay, olx) i zweryfikowanie, jaka jest réznica
pomiedzy sklepami a serwisami aukcyjnymi /
sprzedazowymi w zakresie danych produktow. Kazdy
uczestnik dostanie produkt z innej dziedziny, tak aby w
trakcie prezentacji mozna byto poréwnac, w jaki sposéb
rozne kategorie produktéw funkcjonujg w sieci; (30 min)
[dominujgca metoda pracy — praca warsztatowa przy
komputerach, prezentacja].

Poziom zaawansowany:
W przypadku uczestnikdw, ktérzy majg doswiadczenie w
korzystaniu ze sklepéw internetowych oraz serwiséw
aukcyjnych/sprzedazowych modut ten zostanie pominiety, a
wieksza uwaga zostanie poswiecona aspektom
bezpieczenstwa w obszarze finanséw w Internecie.
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Systemy bookingowe —
organizacja podrézy w sieci

3h/1h*

1. Wyszukiwanie informacji o towarach,
ustugach.

2. Organizacja/Rezerwacja podrdzy.

3. Korzystanie z procesoréw tekstu.

4. Korzystanie z arkuszy kalkulacyjnych.
5. Wysytanie, odbieranie poczty
elektronicznej.

6. Przenoszenie plikdéw miedzy
komputerami / urzadzeniami.

Poziom podstawowy

1.

Zajecia bedg prowadzone przy komputerach. Prowadzacy
przedstawi uczestnikom przyktadowe systemy bookingowe,
takie jak booking.com, trivago, sky scanner, Cinema city.
Prezentacja bedzie obejmowata systemy rezerwacji w
réznych obszarach: czas wolny i rozrywka, podréze, praca,
transport. Na prezentacje przeznaczone zostanie wiecej
czasu, poniewaz prowadzacy bedzie sie na zywo logowat do
wybranych portali, zeby przesledzi¢ i wyjasnic catg sciezke
wyszukiwania i zakupu wybranych ustug. Zaprezentuje takze
wybrany system bookingowy dostepny w ramach aplikacji
na urzadzenia mobilne (np. booking.com lub sky scanner);
(45 min) [dominujgca metoda pracy — prezentacja).
Nastepnie uczestnicy zaczng pracowac w zespotach 2-
osobowych. Kazda grupa dostanie plan wycieczki w formie
opisowej (np. para mtoda pragnie pojechac zaraz po slubie
na 2 tygodnie do Londynu, bardzo chcieliby w trakcie pobytu
zobaczy¢ Musical Mamma Mia oraz odwiedzi¢ Zoo lub
Oceanarium, bedg chcieli nocowa¢ w hotelu 3.
gwiazdkowym jak najblizej dworca Victoria Coach Station,
do Londynu bedg lecie¢ z Krakowa). Uczestnicy zostang
poproszeni o wyszukanie na portalach bookingowych
wybranych ustug, uwzgledniajac kryteria podane w
przekazanym wczesniej opisie, takie jak:
a. Bilet na musical w Londynie.
b. Najtansze potgczone lotnicze z Warszawy do Niemiec w
kolejnym miesigcu.
c. Najtanszy hotel 3. gwiazdkowy w Stambule w kolejnym
miesigcu (rezerwacja na 7 dni).

T
: h R
Partnerzy projektu: ){M|STIA

od 1594

®
MERITUM
. . ‘STOWARZYSTENIE EDUKAC POZHFRMALNE)




E‘d?gug.zsekie Rzeczpospolita eNtra Unia Europejska
Polska (l? fJ Polska ompetentni Europejski Fundusz
yfrowa Rozwoju Regionalnego

d. Najszybsze potgczenie w nadchodzacych dwéch
miesigcach z Warszawy do Nowego Jorku, bez wzgledu
na cene.

Uczestnicy zostang poproszeni o przeprowadzenia procesu

rezerwacji az do momentu prosby o dokonanie ptatnosci na

stronie. Ich praca bedzie na biezgco monitorowana przez
trenera. Wykorzystujac arkusz kalkulacyjny, beda tworzyli
kosztorys catej wycieczki, ktéry bedzie nastepnie omdéwiony
wspdlnie z trenerem; (90 min) [dominujgca metoda pracy —
praca przy komputerach].

3. Nastepnie uczestnicy zostang zaznajomieni w formie
prezentacji z prawami pasazeréw dot. lotdw. Uczestnicy
beda pracowali w zespotach 2-osobowych i dostang
przygotowang wczesniej informacje dot. swojego lotu (ile
byt opdzniony i z czyjej winy). Na podstawie informacji
przekazanych przez trenera beda musieli, z wykorzystaniem
edytora tekstu, przygotowac odpowiednie pismo dot.
wyptaty odszkodowania przez linie lotniczg, a nastepnie
wystaé dokument jako zatgcznik w oficjalnym mailu, ktory
zostanie wystany na adres wskazany przez prowadzgcego.

Poziom zaawansowany:
Na poziomie rozwijajacym uczestnicy zostang zaznajomieni z
bardziej zaawansowanymi zasadami dziatania portali
bookingowych. Omdéwione zostang m.in. strategie
poszukiwania i kupowania tanich biletéw lotniczych,
sposoby poszukiwania tanich hoteli, réznice pomiedzy
rezerwacjami first minute a last minute oraz wskazéwkami,
kiedy warto z takiego systemu rezerwacji skorzystaé. Ta
cze$c zajecé bedzie prowadzona w formie prezentacji z
mozliwoscig wtgczenia sie uczestnikdw, ktorzy chcieliby sie
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podzieli¢ wlasnymi doswiadczeniami / spostrzezeniami w
tematyce poruszanej w trakcie prezentacji; (45 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacja].

Bankowos¢ elektroniczna

3h

1. Zarzadzanie kontem bankowym,
ptatnosci elektroniczne i bezgotéwkowe
oraz bezpieczne korzystanie z nich (nauka z
wykorzystaniem demo serwiséw
bankowych).

Modut bedzie realizowany w formie warsztatowej przy
komputerach, z wykorzystaniem demo serwiséw bankowych
(takich jak np. wersja demonstracyjne mBank). Platformy te
dziatajg tak, jak normalne serwisy bankowe, dajg mozliwos¢
realizacji przelewdw, zlecen statych, wyciggdw bankowych i
innych ustug. Uczestnicy po kolei w trybie cyklicznym
przygladali sie prezentacji prowadzgcego, a nastepnie
wykonywali kolejne operacje w ramach elektronicznego
systemu bankowosci. Uczestnicy zaczng od najprostszych
operacji, a pdzniej beda uczyli sie bardziej zaawansowanych.
W przypadku grup na poziomie zaawansowanym
najprostsze ustugi bedg omoéwione i zaprezentowane
szybciej, dzieki czemu bedg mogli sie oni skupié na bardziej
zaawansowanych operacjach, w przypadku uzytkownikéw
na poziomie podstawowym omdwione zostang w pierwszej
kolejnosci podstawowe ustugi, najczesciej wykorzystywane i
w miare dostepnosci czasowej poruszane beda coraz to
bardziej zaawansowane zagadnienia. Katalog ustug, ktére
beda omawiane:
a. Wykonanie przelewu.
b. Dodanie osoby / podmiotu do Ksigzki odbiorcow.
c. Zmiana danych lub usuniecie osoby / podmiotu z Ksigzki
odbiorcow.
d. Wygenerowanie historii operacji.
e. Wygenerowanie potwierdzenia dokonania przelewu.
f.  Wykonanie przelewu cyklicznego.
g. Wykonanie przelewu zagranicznego.
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h.
i.

J-

k

Wykonanie przelewu ekspresowego.
Wykonanie przelewu odroczonego w czasie.
Polecenie zaptaty.

Dofadowanie telefonu.

(135 min) [dominujgca metoda pracy — prezentacja oraz praca przy
komputerach].

Bezpieczenstwo przy 4h/7h* 1. Uzyskiwanie pomocy online (czat, email, 1. Prowadzacy wprowadzi uczestnikdéw w zagadnienia
transakcjach w sieci wideorozmowa) przy korzystaniu z ustug zwigzane z bezpieczeristwem oraz kwestiami prawnymi
firm turystycznych, telekomunikacyjnych, dotyczacymi zakupdw przez Internet. Prezentacja
bankdéw, urzeddw itd. obejmowa¢é bedzie nastepujace 5 obszarow:
2. Klauzule niedozwolone — regulaminy, a) Metody uzyskania pomocy online: czat, email,
status prawny wiascicieli serwiséw wideokonferencja, kontakt z awatarem.
internetowych. b) Prawa i obowigzki wynikajace z regulamindw serwiséw
3. Prawa i obowigzki wynikajace z internetowych, konsekwencje finansowe, w tym
regulaminow serwisdw internetowych, klauzule niedozwolone.
konsekwencje finansowe. c) Bezpieczne zarzadzanie prywatnoscig w sieci,
4. Bezpieczne zarzadzanie prywatnoscig w Swiadomos¢ przeptywu danych osobowych,
sieci, Swiadomos¢ przeptywu danych bezpieczenstwo informacji zastrzegania kart ptatniczych
osobowych, bezpieczenstwo informacji i dokumentow tozsamosci w przypadku kradziezy lub
zastrzegania kart pfatniczych i zagubienia.
dokumentdéw tozsamosci w przypadku d) Rodzaje licencji (licencje otwarte, komercyjne), na
kradziezy lub zagubienia. ktérych moga by¢ udostepnione tresci i
5. Korzystanie z aplikacji zapewniajacych oprogramowanie wraz z przyktadami / zrodtami.
bezpieczenstwo w sieci (np. szyfrowanie e) Znajomos¢ praw konsumenta ,jak rowniez: programy
transmisji. ochrony kupujgcych, ubezpieczenie transakgji,
6. Zmienianie ustawien dowolnego obcigzenie zwrotne itp.
oprogramowania. Prezentacja kazdego z obszaréw bazowac¢ bedzie na konkretnych
7. Rodzaje licenc;ji (licencje otwarte, przyktadach. Uczestnicy w formie podsumowania otrzymajg do
komercyjne), na ktérych mogg by¢ wgladu konkretne regulaminy, streszczenia licencji, pracowac beda
udostepnione tresci i oprogramowanie wspdlnie na wybranych stronach internetowych: sklepach, domach
wraz z przyktadami / zrodtami. aukcyjnych, tak by mogli od razu poddac wspédlnej analizie i refleksji
~ o
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8. Znajomosc¢ praw konsumenta jak
rowniez: programy ochrony kupujacych,
ubezpieczenie transakcji, obcigzenie
zwrotne itp.

wybrane zagadnienia; (90 min) [dominujgca metoda pracy —
prezentacjal.

2.

Poziom
1.

Nastepnie uczestnicy rozpoczng prace przy komputerach. W
trakcie krétkiego wprowadzenia poznajg zasady i powody
szyfrowania danych w sieci i metody zapewnienia
bezpieczenstwa przesytanych danych. Omdéwione zostang
sposoby przesytania danych, generowania haset,
szyfrowania dokumentdw / plikdw. Uczestnicy poznajg
wybrang przez trenera bezptatng aplikacje do szyfrowania
danych, a nastepnie zostang poproszeni o przestanie na
maila podanego przez trenera pliku testowego (np. faktury
VAT lub historii transakcji bankowych), odpowiednio
zaszyfrowanego pliku, pamietajac, ze plik oraz klucz do jego
odblokowania powinny by¢ przestane réznymi kanatami.
Uczestnicy poznajg doktadnie jedng aplikacje do szyfrowania
danych oraz nauczg sie jg odpowiednio konfigurowac¢ (np.
WinRar, CloudFrogger, Acrobat Reader); (90 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacja, praca przy
komputerach].

zaawansowany:
Grupa na poziomie zaawansowanym bedzie miafa
dodatkowe 135 minut, w trakcie ktérych bedzie mogta
poddaé doktadnej analizie regulaminy wybranych stron
internetowych, portali zakupowych. Wybrane zostang
wylacznie regulaminy, ktdre zostaty zakwestionowane
prawnie przez instytucje chronigce konsumentéw.
Uczestnicy bedg w zwigzku z tym musieli doktadnie
przeanalizowac zapisy regulamindw, zwracajgc szczegdlng
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uwage na zapisy, ktére budzg ich watpliwos$é. Pracowad

bedg w grupach 2-3 osobowych. Zostang poproszeni o

przygotowanie prezentacji multimedialnej, ktéra zawierata

bedzie drobiazgowa analize danego serwisu. Harmonogram
¢wiczenia:

a. Omowienie ¢wiczenia — 10 min.

b. Przekazanie regulaminéw do analizy Case Studies, wraz
z przygotowaniem prezentacji — 35 min.

c. Prezentacja pracy poszczegélnych grup wraz z
komentarzem ze strony trenera oraz innych grup — 20
min.

d. Podsumowanie ¢wiczenia w trakcie dyskusji
moderowanej — 10 min.

(tacznie 75 min) [dominujgca metoda pracy — case
studies, prezentacja, praca przy komputerach].

Ustugi publiczne zwigzane z
finansami i transakcjami w
sieci

3h

1. Wyszukiwanie informacji na stronach
instytucji publicznych.

2. Zatozenie konta w ePUAP i profilu
zaufanego.

3. Wykorzystanie profilu zaufanego.

4. Deklaracje podatkowe online.

5. Korzystanie z dowolnych ustug e-
administracji (np. wniosek o dowdd
osobisty, zatozenie / zawieszenie /
zakonczenie dziatalnosci gospodarczej,
rejestracja osoby bezrobotnej, wydanie
karty EKUZ, wydanie odpisu aktu stanu
cywilnego, zawiadomienie o zbyciu
pojazdu, wniosek Rodzina 500+ itd.).

Uczestnicy pracowac bedg przy komputerach. W pierwszej
czesSci omowione zostanie to, czym jest ePUAP oraz profil
zaufany. Uczestnicy zapoznajg sie z przyktadowym
katalogiem ustug, ktéry moze by¢ realizowany za
posrednictwem portalu; (30 min) [dominujgca metoda pracy
— prezentacjal.

Nastepnie uczestnicy dokonajg rejestracji na platformie
ePUAP oraz przygotujg i ztozg wniosek o stworzenie i
weryfikacje profilu zaufanego. Zaprezentowane zostang
przyktadowe ustugi bezposrednio na portalu, w tym
zwigzane z rejestracjg w urzedzie pracy, sktadaniem
whnioskdéw w programie 500+, weryfikacjg dokumentéw
rozliczeniowych w ZUS, US, wydaniem karty EKUZ,
wydaniem odpisu aktu stanu cywilnego, zawiadomieniem o
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zbyciu pojazdu; (90 min) [dominujgca metoda pracy —
prezentacja, praca przy komputerach].

3. Podsumowanie i zamkniecie szkolenia; (15 min) [dominujgca
metoda pracy — dyskusja moderowanal].

* W przypadku jesli grupa bedzie miata poziom podstawowy, realizowac bedzie kazdg z czesci szkolenia w wymiarze 2h dydaktycznych, co umozliwi
zapoznanie sie z najwazniejszymi, podstawowymi narzedziami w kazdym obszarze. W przypadku jednak, gdy grupa juz na starcie bedzie posiadata
podstawowg wiedze z zakresu finanséw i transakcji w sieci, wskazane moduty bedg mogty by¢ pominiete lub poprowadzone w inny sposéb (w formie
prezentacji, dyskusji nad dotychczasowymi doswiadczeniami), dzieki czemu bedzie mozna rozwingé w jeszcze wiekszym stopniu kluczowy modut dot.
réznych aspektow bezpieczefstwa przy realizacji transakcji finansowych w sieci.

2 h R
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Dodatkowe narzedzia i materiaty dydaktyczne wykorzystane w czasie zaje¢:

1. Trenerskie ICT — Podrecznik dla prowadzacych szkolenia dla oséb dorostych —
https://ec.europa.eu/epale/sites/epale/files/trenerskie_ict_podrecznik.pdf

2. Bankowos¢ elektroniczna w teorii i praktyce — Materiaty edukacyjne dla srodowiska szkolnego —
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Bankow%C5%9B%C4%87%20elektroniczna%20w%20teorii%20i%20praktyce_60154.%20Materia%
C5%82y%20d1a%20%C5%9Brodowiska%20szkolnego_60154.pdf

3. Sposoby zabezpieczenia transakcji w internecie — Zodia Nabula - http://rozprawy-spoleczne.pswbp.pl/pdf/sposoby zabezpieczania_transakcji.pdf

4. Bezpieczenstwo w sieci — Anna Radziejowska - http://witrynawiejska.org.pl/repository/IWRW_images/pdf/1.pdf

5. Bezpieczenstwo finansowe w bankowosci elektronicznej — przestepstwa finansowe zwigzane z bankowoscig elektroniczng — poradnik klienta ustug
finansowych — https://plusbank.pl/files/grafika/Poradnik%20w%20zakresie%20bezpiecze%C5%84stwa.pdf?1521217660

6. Bezpieczenstwo transakcji bankowych w Internecie — poradnik Zwigzku Bankéw Polskich — http://zbp.pl/dla-konsumentow/bezpieczny-
bank/bankowosc-internetowa

7. Kupuje w internecie — broszura — https://archiwum.uke.gov.pl/files/?id_plik=25249

8. Poradnik UOKiK, Kupuj z gtowg — http://www.uokik.gov.pl/download.php?id=234

9. Poradnik UOKiK, Zakupy przez Internet — https://prawakonsumenta.uokik.gov.pl/pliki/uokik_zakupy_przez_internet_ulotka_2014.pdf

10. Poradnik Federacji Konsumentdw, Bezpieczne zakupy — http://www.federacja-konsumentow.org.pl/story.php?story=868

11. Film ,,Zanim klikniesz”, Federacja Konsumentdw, Dostepny w Internecie: http://www.federacja-konsumentow.org.pl/story.php?story=864

12. Poradnik e-Commerce dla kupujacych — https://www.iab.org.pl/wp-content/uploads/2014/01/12_02_13._poradnik_e_commerce.pdf

Autor scenariusza: Bartosz Kosinski
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Tytut modutu: ,,Md@j biznes w sieci”

Grupa docelowa: Modut ,,Mdj biznes w sieci” przeznaczony jest przede wszystkim dla przygotowujgcych sie do zatozenia wtasnej dziatalnosci. Uczestnik
nauczy sie, jak moze wykorzystac zasoby Internetu, aby podniesé skutecznos¢ dziatania w ramach poszczegdlnych funkcji biznesowych (komunikacja,
marketing, zaopatrzenie, finanse itp.). W szczegdlnosci pozna dedykowane dla biznesu ustugi e-administracji. Zawarte w module elementy szkoleniowe
stuzy¢ majg ponadto podniesieniu kompetencji w zakresie korzystania z zasobéw edukacyjnych dla przysztych przedsiebiorcéw (np. Akademia PARP).

Liczebnos¢ grupy: 8 do 12 oséb Dominujgce metody pracy: praca przy komputerach, prezentacje, dyskusje moderowane

Czas realizacji scenariusza: 16 godzin dydaktycznych, 4 dni po 4 godziny dydaktyczne

Cele modutu na modelu efektéw uczenia sie:

Wiedza Umiejetnosci Postawy

1. Znajomos$é najwazniejszych pojec i 1. Zakfadanie konta i korzystanie z portali Swiadomos¢ korzysci w zakresie
definicji zwigzanych z widocznoscig firmy spotecznosciowych. organizacji pracy firmy, dzieki
w serwisach spotecznosciowych. 2. Zaktadanie konta i korzystanie z profilu wykorzystaniu narzedzi dostepnych w

2. Znajomos¢ najwazniejszych zagadnien zaufanego i ePUAP. sieci.
dotyczacych ochrony komputera i 3. Korzystanie z bezptatnych narzedzi do Swiadomo$é¢ najwazniejszych mozliwosci
bezpiecznego korzystania z bankowosci prowadzenia firmy. oraz zagrozen zwigzanych z korzystaniem
on-line. 4. Realizacja dziatan marketingowych i z sieci spotecznos$ciowych.

3. Znajomos¢ zagadnien prawnych sprzedazowych w sieciach Swiadomoéé wzgledem wiarygodnosci
zwigzanych z wykorzystaniem tresci spotecznosciowych. tresci dostepnych w sieci.
dostepnych w sieci. Swiadomo$éé dot. prawidtowego

4. Znajomos¢ najwazniejszych ustug korzystania z tresci dostepnych w sieci
publicznych pomocnych przy udostepnionych na réznych licencjach.
prowadzeniu firmy i rozliczaniu sktadek
do ZUSi US.
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Umiejetnosci cyfrowe do nabycia w trakcie zaje¢, ktdre zostaty uwzglednione w scenariuszu

a. Podstawowe kompetencje cyfrowe

Kategoria Rodzaj kompetenc;ji
UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE 1. Woyszukiwanie informacji na stronach administracji publicznej.
2. Wyszukiwanie informacji o towarach, ustugach.
UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE 1. Korzystanie z serwiséw spotecznosciowych.
2. Telefonowanie przez Internet i wideo rozmowy przez Internet.
UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW 1. Przenoszenie plikdw miedzy komputerami / urzgdzeniami.
UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z 1. Korzystanie z oprogramowania do edytowania zdje¢, plikéw video lub audio.
OPROGRAMOWANIEM
UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z USLtUG 1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
PUBLICZNYCH 2. Uzycie profilu zaufanego w co najmniej jednej e-ustudze.
b. Sredniozaawansowane kompetencje cyfrowe
Kategoria Rodzaj kompetenc;ji
UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE 1. Woyszukiwanie dostawcow, ofert, sprawdzanie wiarygodnosci potencjalnego partnera

biznesowego (np. w ems.ms.gov.pl, mojepanstwo.pl).

2. Rozpowszechnienie w sieci informacji o swoim biznesie (wizytdwka, media spotecznosciowe,
widocznos¢ w serwisach typu Google Maps, itd.).

3. Wyszukiwanie informacji na stronach instytucji publicznych, np. o regulacjach prawnych
dotyczacych handlu w sieci, serwiséw z przetargami, bazakonkurencyjnosci.gov.pl.

4. Wykorzystywanie materiatow z sieci (wtasnos¢ intelektualna, otwarte licencje).

5. Wyszukiwanie tresci zwigzanych z rozwojem zainteresowan, kurséw e-learningowych,
podcastow tematycznych, platform z zasobami do nauki dla przedsiebiorcow (np. Akademia
PARP).

«'"‘;“" " .""'ﬁ
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UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYJNE 1. Prowadzenie rozméw przez Internet (np. wideo rozmowy, rozmowy grupowe).
2. Komunikacja elektroniczna z klientami i dostawcami, w tym uzyskiwanie opinii klientow.
UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA 1. Wiedza o podstawach posiadania wtasnej strony internetowej, w tym np. funpage’a w
PROBLEMOW mediach spotecznosciowych (na Facebooku, YouTube, Twitterze, Instagramie i in.) i
informacje, jak jg uruchomic z wykorzystaniem prostych w obstudze narzedzi.

2. Marketing w Internecie.

3. Zarzadzanie prywatnoscig w sieci.

4. Korzystanie z bankowosci elektronicznej lub przyjmowanie ptatnosci online.

5. Reagowanie na naruszenie witasnych praw autorskich.

6. Reagowanie i radzenie sobie ze zjawiskami niepozgdanymi i groznymi (hate, trolling,
kradziez tresci).

UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z 1. Ochrona komputera i innych urzadzen przed ztosliwym oprogramowaniem.
OPROGRAMOWANIEM 2. Przyktady przydatnych aplikacji do wykorzystania (np. do zarzadzania informacjami o
klientach, dostawcach):

e jakigdzie ich szukac,

e jakinstalowac,

e jakido czego uzywa,

e naco uwazacina co zwracac szczegdlng uwage (pod katem bezpieczenstwa).

3. Rodzaje licencji (licencje otwarte, komercyjne), na ktérych moga by¢ udostepnione tresci i
oprogramowanie wraz z przyktadami / zrédtami.

UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z UStUG 1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
PUBLICZNYCH 2. Wykorzystanie profilu zaufanego.

3. Zatozenie / zawieszenie / zakonczenie dziatalnosci gospodarczej, w tym np. wykorzystanie
platformy testowej CEIDG lub biznes.gov.pl do prébnego wypetniania i wystania wniosku,
(procedura: przygotowanie wniosku online, ztozenie wniosku i dokonanie ptatnosci).

4. Zatatwianie drogg elektroniczng spraw zwigzanych z wystaniem pisma / informacji /
sprawozdania do urzedu, odbiorem odpowiedzi od urzedu (z uwzglednieniem wykorzystania
wsparcia dostepnego w ramach Centrum Pomocy w serwisu biznes.gov.pl).

5. Rozliczenia podatkowe, deklaracje i sktadki na ZUS online.
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Przebieg zajec

Temat Czas Omawiane zagadnienia Przebieg, forma zaje¢ oraz metody nauczania
trwania
Wprowadzenie w 1h 1. ,Mdj biznes w sieci” Otwarcie szkolenia. Zebranie oczekiwan od uczestnikow
zagadnienia prowadzenia (zagadnienia ogdlne). szkolenia. Omdwienie programu szkolenia; (10 min) [dominujaca
biznesu w sieci metoda pracy — dyskusja moderowanal.
Wprowadzenie w podstawowe zagadnienia zwigzane z
wykorzystaniem Internetu przy prowadzeniu wtasnej firmy,
przedstawione zostang obszary, w ktérych mozna wykorzystaé
Internet, takie jak: promocja i pozyskiwanie klientéw,
komunikacja, realizacja procedur formalnych i spraw
urzedowych, realizacja zakupdw, transakcji finansowych.
Zagadnienia bedg ilustrowane przyktadami z Internetu; (35 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.
Moja firma w sieci! 3h 1. Korzystanie z serwisow Wprowadzenie w podstawowe zagadnienia zwigzane z sieciami
spotecznos$ciowych. spoteczno$ciowymi, wyjasnienie, czym jest portal
2. Wiedza o podstawach spotecznos$ciowy, czym sg media spotecznosciowe, zapoznanie z
posiadania wtasnej strony dostepnymi platformami spotecznosciowymi i rodzajami
internetowej, w tym np. informacji, ktére sie na nich umieszcza. Zagadnienia bedg
funpage’a w mediach ilustrowane przyktadami z Internetu; (10 min) [dominujaca
spotecznosciowych (na metoda pracy — wyktfad].
Facebooku, YouTube, Po omdwieniu wszystkich zagadnien przeprowadzona zostanie
Twitterze, Instagramie i in.) i dyskusja moderowana, ktdrej celem bedzie zidentyfikowanie
informacje jak jg uruchomic z obszaréow, w ktérych mozna wykorzystac sieci spotecznosciowe
P A 7 ®
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wykorzystaniem prostych w do promocji wtasnej firmy; (15 min) [dominujgca metoda pracy
obstudze narzedzi. — burza mézgdw].

3. Zarzadzanie prywatnoscig w 3. Nastepnie uczestnicy zostang podzieleni na 4 grupy, z ktérych
sieci. kazdej zostanie przydzielony inny profil dziatalnosci. Zadaniem

4. Rozpowszechnienie w sieci grupy bedzie analiza i wybér medidéw spotecznosciowych, w
informacji o swoim biznesie, ktérych mozna promowac ten profil, oraz opracowanie
(wizytowka, media przyktadow takich dziatan. (kazda grupa otrzyma laptop i tablet
spotecznosciowe, widocznos¢ z podtaczeniem do Internetu). Po zakonczonej pracy, kazda z
w serwisach typu Google grup dokona prezentacji i oméwienia wynikéw na forum.
Maps, itd.). Prezentacje beda uzupetniane komentarzem eksperckim

5. Marketing w Internecie. prowadzgcego zajecia instruktora (30 min) [dominujgca metoda

pracy — praca w srednich grupach, case studies, prezentacja]

4. Kolejny fragment zajec bedzie prowadzony przy komputerach.
Uczestnicy zostang podzieleni na 4 grupy. Kazdej z grup zostanie
przydzielona inna platforma spotecznosciowa (Facebook,
YouTube, Twitter, Instagram). Zadaniem grupy bedzie
przesledzenie procesu rejestracji fanpage’a, lub profilu
firmowego, oraz jego usuwania i przygotowanie instrukcji krok
po kroku dla pozostatych uczestnikéw. Po zakoriczeniu pracy
grupy przedstawig jej wyniki na forum. Prezentacje bedg
uzupetniane komentarzem eksperckim prowadzgcego zajecia
instruktora (30 min) [dominujgca metoda pracy — praca w
Srednich grupach, prezentacja]

5. Nastepnie uczestnicy wspdlnie z prowadzgcym zastanowig sie
nad rodzajem udostepnianych za posrednictwem Internetu
informacji. Wymienig przyktady tych informacji (nazwa firmy,
profil dziatalnosci, adres prowadzenia, adres firmy, godziny
otwarcia, zdjecia itd.), zastanowig sie nad bezpieczeristwem
podawania tych informacji i nad ewentualnymi zagrozeniami,
ktore mogg wynikngé z ich udostepnienia. (20 min) [dominujgca
metoda pracy — burza moézgdw, dyskusja moderowana]

°
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6. Nastepnie poruszone zostanie zagadnienie posiadania firmowe;j
strony internetowej. Prowadzacy przedstawi podziat stron
internetowych ze wzgledu na zarzadzanie (napisana w HTML,
zarzadzana za pomocg CMS: WordPress, Joomla, Blogger itp.),
ze wzgledu na zawarte tresci (blog, wizytéwka, portal, wiki itp.),
ze wzgledu na koniecznos$¢ poniesienia kosztow (zarzadzana
przez zewnetrzna firme, koszty hostingu, koszty domeny,
pozycjonowanie itp.) Wspdlnie z uczestnikami zastanowi sie w
ktdrych branzach posiadanie witasnej strony internetowej jest
konieczne, a w ktérych mozna z nich zrezygnowac. (25 min)
[dominujgca metoda pracy — wyktad, case studies, dyskusja
moderowana]

Poziom zaawansowany
W przypadku pracy z grupg zaawansowang skrécone zostang do
minimalnego zakresu czesci prezentacyjne, wprowadzajgce
nowg wiedze. Zamiast tego czasowo zostang rozciggniete
fragmenty umozliwiajace dzielenie sie swojg wiedzg i
doswiadczeniem. Uczestnicy bedg mieli mozliwo$¢ wymiany
doswiadczen, ich wiedza w zakresie marketingu w sieci, w tym
prowadzenia stron internetowych oraz stron i grup w mediach
spotecznos$ciowych zostanie dzieki temu rozwinieta i
ugruntowana. Prowadzgcy skupi sie na prezentowaniu dobrych
praktyk. Uczestnicy bedg mieli takze mozliwo$¢é porozmawiania
o trudnosciach w prowadzeniu tych wirtualnych przestrzeni
oraz beda prébowali wspdlnie znalezé najlepsze rozwigzania.
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Moja firma w siecil- modut

Oh/3h*

Poziom zaawansowany

uzupetniajgcy Wykorzystywanie materiatow 1. Modut bedzie prowadzony dla oséb posiadajgcych juz
z sieci (wtasnosc intelektualna podstawowgq wiedze w temacie prowadzenia biznesu w sieci. W
otwarte licencje). jego trakcie uczestnicy dowiedzg sie, w jaki sposdb pozyskiwac
Reagowanie na naruszenie legalnie materiaty wizualne w sieci (zdjecia, grafiki), na jakich
wtasnych praw autorskich. zasadach mogg je wykorzystaé, jak mozna bronié wtasnych praw
Korzystanie z autorskich oraz w jaki sposéb publikowaé materiaty w sieci.
oprogramowania do Prowadzgcy na poczatku dokona omdéwienia najwazniejszych
edytowania zdjeé, plikdw kwestii prawnych zwigzanych z prawami autorskimi, przedstawi
video lub audio réznice pomiedzy wolnymi a zamknietymi licencjami, wyjasni,
Przenoszenie plikow miedzy czym jest rdznica pomiedzy otwartym zrédtem a domeng
komputerami / urzgdzeniami publiczng, co to jest prawo cytatu, plagiat, kiedy moze dojs¢ do
Rodzaje licencji (licencje odpowiedzialnosci prawnej, jak mozna dochodzi¢ swoich praw.
otwarte, komercyjne) na Prowadzacy przedstawi takze internetowe zbiory plikéw
ktorych mogg by¢ graficznych oraz wyszukiwarek graficznych (np. Wikimedia
udostepnione tresci i Commons, Google Image Search Engine) i wskaze, gdzie mozna
oprogramowanie wraz z szukac prac graficznych, utworéw muzycznych i filmow, ktére
przyktadami / zrodtami. mozna wykorzystywac bez naruszanie prawa autorskiego. Na
koncu wyjasni takze, w jaki sposéb mozna reagowaé w
przypadku naruszenia wtasnych praw autorskich; (60 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.
2. Nastepnie prowadzacy przytoczy definicje marketingu w
Internecie, wymieni rodzaje dziatarh marketingowych zaréwno
ptatnych (reklama, post sponsorowany, dziatania firm
marketingowych itp.), jak i bezptatnych (samodzielnie
prowadzone dziatania, post, grafika, film, infografika, tutorial
itp.). Uczestnicy zastanowig sie i podadzg przyktady
wykorzystania poszczegdlnych dziatarh marketingowych w
zaleznosci od profilu prowadzonej dziatalnosci; (25 min)
[dominujgca metoda pracy — wyktad, burza mdzgdw].
Partnerzy projekiu: M|8T| p: MERITUM
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3. Kolejna czes$¢ zaje¢ prowadzona bedzie przy komputerach.
Prowadzgcy zaprezentuje uczestnikom serwis Canva.com i
pokaze, jak zaczg¢ z nim prace. Kazdy z uczestnikow wylosuje
profil prowadzonej dziatalnosci i rodzaj grafiki marketingowej
(grafika postu, w tle, profilowa, informacyjna itp.), ktéra
nastepnie samodzielnie przygotuje; (50 min) [dominujgca
metoda pracy — warsztat, praca przy komputerach].
Komunikacja elektroniczna, | 3h/0h* Prowadzenie rozmoéw przez Poziom podstawowy
dialog z klientem i Internet (np. wideo rozmowy, 1. Modut realizowany bedzie tylko w grupie podstawowej.
kontrahentem. rozmowy grupowe). Prowadzgcy przedstawi uczestnikom najwazniejsze zagadnienia
Telefonowanie przez Internet i zwigzane z komunikacjg przez Internet, w tym czym rézni sie
wideo rozmowy przez komunikacja synchroniczna od asynchronicznej, czym jest VolD,
Internet. czym rdznig sie czaty internetowe od grup dyskusyjnych i foréw
Komunikacja elektroniczna z internetowych. Przedstawione zostang najpopularniejsze
klientami i dostawcami, w tym narzedzia do komunikacji internetowej, w tym: Skype, MSN,
uzyskiwanie opinii klientow. Facebook Messenger, Google Messenger. Aplikacje te zostang
Reagowanie i radzenie sobie pokazane za pomoca rzutnika, a nastepnie trener przedstawi ich
ze zjawiskami niepozgdanymi i najwazniejsze funkcjonalnosci; (45 min) [dominujgca metoda
groznymi (hate, trolling, pracy — prezentacjal.
kradziez tresci). 2. Nastepnie uczestnicy zostang podzieleni na 3-osobowe grupy i

wylosujg swoje role (przedsiebiorca, klient / kontrahent,
obserwator). Zadaniem kazdej z grup bedzie odgrywanie scenek
sytuacyjnych zgodnie z sugestig prowadzacego (reklamacja,
niezdecydowany klient, trudny klient, wulgarny klient, zwrot
towaru, kontrahent nie odnotowat wptaty za wystawiong nam
fakture, klient nie optacit faktury itp.). Obserwatorzy zapisujg
spostrzezenia i ewentualne uwagi pozytywne i negatywne na
temat prowadzonych dialogéw, nastepnie omawiaja je w grupie.
Jako podsumowanie kazdy z obserwatorow zreferuje na forum
przebieg dialogu wraz ze spostrzezeniami. Uczestnicy dyskutuja
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nad trudnosciami w komunikacji z klientem. Prezentacje beda
uzupetniane komentarzem eksperckim prowadzacego zajecia
instruktora; (45 minut) [dominujgca metoda pracy — praca w
matych grupach, warsztat, dyskusja moderowanal.

Nastepnie uczestnicy zostang zapoznani z filozofig prowadzenia
dialogu za posrednictwem sieci spotecznosciowych (odpowiedzi
pod postami, wiadomosci prywatne itp.) oraz zagadnieniami
hejtu i trollingu i sposobdéw radzenia sobie z nimi. Uczestnicy
podzieleni na nowe grupy (np. osoby, ktére poprzednio
odgrywaty poszczegdlne role teraz bedg tworzy¢ grupe)
otrzymajg od prowadzacego koperty zawierajace przyktadowe
posty z portali spotecznosciowych wraz z odpowiedziami od
uzytkownikéw portalu. Zadanie polega na zadecydowaniu, czy
na dany komentarz nalezy odpowiedzieé, pozostawic go bez
odpowiedzi, a moze usungcé? Nalezy rowniez zredagowac krotkie
odpowiedzi na kazdy z komentarzy. Wyniki bedg przedstawione i
przedyskutowanie na forum; (45 min) [dominujgca metoda
pracy — praca w matych grupach, warsztat, dyskusja
moderowanal.

Internet jako niewyczerpane
zrédto informac;i.

2h

Wyszukiwanie dostawcow,
ofert, sprawdzanie
wiarygodnosci potencjalnego
partnera biznesowego
(ems.ms.gov.pl,
mojepanstwo.pl).
Wyszukiwanie informacji na
stronach instytucji publicznych
o regulacjach prawnych
dotyczacych handlu w sieci,
serwisow z przetargami
(bazakonkurencyjnosci.gov.pl).

Zajecia bedg prowadzone przy komputerach. Prowadzgcy omoéwi

mozliwosci Internetu w kontekscie wyszukiwania dostawcow,

ofert oraz sprawdzania ich wiarygodnosci, ale rowniez

wyszukiwania informacji prawnych i o przetargach. Zaprezentuje

strony:

e ceidg.gov.pl — Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci
Gospodarczej;

e ems.ms.gov.pl — Krajowy Rejestr Sgdowy;

e mojepanstwo.pl;

e uokik.gov.pl;

e cik.org.pl —informacja o biurach rachunkowych i ksiegowych;

T
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3. Woyszukiwanie tresci e biznes.gov.pl;

zwigzanych z rozwojem
zainteresowan, kurséw e-
learningowych, podcastow
tematycznych, platform z
zasobami do nauki dla
przedsiebiorcow (np.
Akademia PARP).

e bazakonkurencyjnosci.pl.

Nastepnie uczestnicy samodzielnie zapoznajg sie z ww.
stronami. Wyszukajg informacje polecone przez prowadzacego
(o kontrahencie, kliencie, przetargu, przepisach). Po wykonaniu
zadania uczestnicy przedyskutujg sposoby dotarcia do
poszczegdlnych informacji, trudnosci jakie napotkali; (45 minut)
[dominujgca metoda pracy — praca przy komputerach].
Prowadzacy wprowadzi uczestnikdw w mozliwosci edukacyjne,
ktore oferuje Internet, wprowadzone zostang pojecia: e-
learningu, blended learningu, webinaréw, podcastow, kurséw
online, grup uczacych sie online. Omdéwione zostang takze
przyktadowe portale z zasobami do nauki dla przedsiebiorcéw
(Akademia PARP) i oséb dorostych, w tym te portale (np.
sololearn), na ktérych znajduja sie dodatkowe komponenty
spotecznosciowe, umozliwiajgce komunikacje pomiedzy osobami
podnoszgcymi swoje kompetencje. Pokazany zostanie rowniez
mechanizm grywalizacji jako coraz popularniejsze narzedzie
stymulujgce samoksztatcenie w sieciach spotecznosciowych; (15
min) [dominujaca metoda pracy — prezentacjal.

Nastepnie uczestnicy, pracujgc przy komputerach, zostang
poproszeni o zalogowanie sie do dowolnej platformy
edukacyjnej i rozpoczecie wybranego przez siebie kursu /
odtworzenie webinaru. Po zakoriczeniu przynajmniej jednego
moduty rozpocznie sie dyskusja moderowana na temat wrazen
ze szkolen online, ich pluséw i minusdw. Uczestnicy powinni
porownaé, omowic rézne platformy, wskazac obszary, w ktérych
szkolenie online / webinar moze przynies$é najwiekszg korzysé;
(30 min) [dominujgca metoda pracy — praca przy komputerach].
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Zarzadzanie firmg w sieci

2h

Ochrona komputera i innych
urzadzen przed ztosliwym
oprogramowaniem.
Korzystanie z bankowosci
elektronicznej, przyjmowanie
ptatnosci on-line. Zakupy i
sprzedaz przez Internet.
Przyktady przydatnych
aplikacji do wykorzystania (np.
do zarzadzania informacjami o
klientach, dostawcach):

jak i gdzie ich szukac,

jak instalowac,

jak i do czego uzywag,

na co uwazac i na co zwracac
szczegolng uwage (pod katem
bezpieczenstwa).

Prowadzgcy w formie burzy mézgéw zapozna uczestnikéw z
zagadnieniami bezpiecznego korzystania z komputera i
Internetu. Przyblizy takie pojecia jak: wirus, ztosliwe
oprogramowanie, malware, phishing, kon trojanski, clickjacking,
adware, rootkit, program antywirusowy, zapora ogniowa, silne
hasto, podwdjna weryfikacja, zabezpieczenia routera, sie¢
publiczna itp. Nastepnie podczas dyskusji moderowane;j
wytonione zostang dobre praktyki i sposoby na zabezpieczenie
sieci, komputera i innych urzadzen, z ktérych tgczymy sie z
Internetem. Wnioski zostang uzupetnione komentarzem
prowadzacego o niebezpieczenstwie dokonywania transakcji on-
line z niezabezpieczonego komputera; (15 min) [dominujaca
metoda pracy — burza mdzgdéw, dyskusja moderowanal.
Nastepnie prowadzacy przyblizy zagadnienia bankowosci on-
line, zwracajgc uwage na to, jak bezpiecznie korzystac z
transakcji przez Internet, wyttumaczy, co to jest protokét http i
https. Oméwi, jak bezpiecznie dokonywac zakupdéw i sprzedawacd
on-line, na co zwréci¢ uwage, wybierajgc sklep Internetowy i
sprzedawce, jak sprawdzi¢ klienta, wspomni o portalach
aukcyjnych. Uczestnicy zostang poproszeni o podanie wtasnych
doswiadczen z zakupami, sprzedazg i transakcjami online; (15
min) [dominujaca metoda pracy — pogadankal.

Podczas dyskusji moderowanej uczestnicy zastanowig sie, jakich
narzedzi potrzebujg do zarzadzania firmg. Prowadzacy zadaje
pytania odnosnie do narzedzi do prowadzenia: bazy klientdw,
kalendarza, korespondencji, rozméw, przygotowania umow,
sporzadzania faktur itp.; (15 min) [dominujgca metoda pracy —
dyskusja moderowanal.

Uczestnicy podzieleni na grupy 3-4 osobowe pracowaé bedg przy
komputerach. Zadaniem kazdej z grup jest jak najszybsze
wykonanie zadan w oparciu o bezptatne narzedzia Google
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(kalendarz, gmail, kontakty, hangout, dokumenty), wykonanie
kazdego z zadan musi zostac zgtoszone i zatwierdzone przez
prowadzacego, ktdry przyzna punkty za poprawnie wykonane
zadanie zgodnie z tabelg punktacji. Wygrywa grupa, ktéra
zgromadzi najwiecej punktédw. Zadania dotyczg prowadzenia
dziatalno$ci i majg na celu pokazanie uczestnikom mozliwosci
bezptatnych narzedzi (stworzenie listy klientow i kontrahentéw,
zaproszenie klientdéw na pokaz produktu, przygotowanie faktury,
podsumowanie kosztéw i zyskdw w danym miesigcu,
przygotowanie filmu prezentacyjnego firmy i jego publikacja na
YouTube, wykonanie wideo rozmowy z kontrahentem itp.) Na
koniec uczestnicy podziela sie ze sobg spostrzezeniami na temat
pracy z darmowymi narzedziami; (45 min) [dominujgca metoda
pracy — praca w srednich grupach, warsztat].

Ustugi publiczne

3h

Zatozenie konta w ePUAP i
profilu zaufanego.
Wykorzystanie profilu
zaufanego.

Zatozenie /zawieszenie /
zakonczenie dziatalnosci
gospodarczej, w tym np.
wykorzystanie platformy
testowej CEIDG lub
biznes.gov.pl do prébnego
wypetniania i wystania
whniosku, (procedura:
przygotowanie wniosku
online, ztozenie wniosku i
dokonanie ptatnosci).
Zatatwianie drogg
elektroniczng spraw

Uczestnicy pracowac bedg przy komputerach. W pierwszej czesci
omoéwione zostanie to, czym jest ePUAP oaz profil zaufany.
Uczestnicy zapoznajg sie w przyktadowym katalogiem ustug,
ktory moze by¢ realizowany za posrednictwem portalu; (15 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

Nastepnie uczestnicy dokonajg rejestracji na platformie ePUAP
oraz przygotuja i ztozg wniosek o stworzenie i weryfikacje profilu
zaufanego. Zaprezentowane zostang przyktadowe ustugi
bezposrednio na portalu, w tym: weryfikacja dokumentéw
rozliczeniowych w ZUS, US, jak réwniez ustugi powigzane z
CEiDG, eDeklaracje. Zadania zwigzane z CEiDG przeprowadzone
zostang na platformie testowej. Komunikacja z urzedem za
pomocg portalu biznes.gov.pl, ktéra rowniez prowadzona bedzie
przez platforme testowg; (55 min) [dominujgca metoda pracy —
prezentacja, praca przy komputerach].

Prezentacja portali umozliwiajgcych pozyskanie srodkéw na
prowadzenie dziatalnosci funduszeeuropejskie.gov.pl itp.
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zwigzanych z wystaniem pisma
/ informacji / sprawozdania do
urzedu, odbiorem odpowiedzi
od urzedu (z uwzglednieniem
wykorzystania wsparcia
dostepnego w ramach
Centrum Pomocy w serwisu
biznes.gov.pl).

Rozliczenia podatkowe,
deklaracje i sktadki na ZUS
online.

Wskazanie na konieczno$¢ posiadania ePUAP w celu aplikowania
o niektdre srodki i wystanie wnioskdw w wersji elektronicznej;
(10 min) [dominujgca metoda pracy — prezentacja).
Podsumowanie i zamkniecie szkolenia; (10 min) [dominujaca
metoda pracy — dyskusja moderowanal].
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Dodatkowe narzedzia i materiaty dydaktyczne wykorzystane w czasie zajec¢:

1.

v wnN

10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.

17.
18.

Trenerskie ICT — Podrecznik dla prowadzacych szkolenia dla oséb dorostych —
https://ec.europa.eu/epale/sites/epale/files/trenerskie_ict_podrecznik.pdf

Informacje ze Swiata e-biznesu https://www.legalniewsieci.pl/

,Marketing w social media” — http://apcz.umk.pl/czasopisma/index.php/Nowe_Media/article/view/NM.2012.003/2169

Fotografia cyfrowa — obstuga programu GIMP — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:6720a868-3413-4ed9-bc67-8c6ec823ef49/03_Grafika_GIMP.pdf
Biblioteka — lokalne centrum wiedzy praktycznej. Przewodnik po narzedziach. Warsztat nr 2. Google Picasa —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:1f9bc140-0236-44a9-ad62-437d91a58602/05_BIB_przewodnik_Picassa.pdf

Jak przygotowac i zamiescic¢ relacje multimedialng w serwisie YouTube? — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:bda6f72a-3b39-4846-b3cc-
b1247684b6d4/04_YouTube-relacja.ppt

Biblioteka — lokalne centrum wiedzy praktycznej. Przewodnik po narzedziach. Warsztat nr 1. Tworzenie ankiety w edytorze formularzy Google —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:1a866957-994c-4a05-b605-c4e090b7da94/06_BIB_przewodnik_formularze%20Google.pdf

Dokumenty Microsoft Office on-line (edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, prezentacje multimedialne) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:d24251a6-
18c4-4c64-93db-260d3c9a6265/02_Samouczek_OneDrive_AB.exe

Ankieta on-line Microsoft — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:64fdc5ef-a5c5-456c-9451-599fa25fb8e1/03_Ankieta_Microsoft_Online.pdf
Kalendarz Google on-line — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:a6db0704-ea79-4851-a30f-09ce8d77290b/04_Kalendarz_Google.pdf

Przesytanie duzych plikéw (wetransfer.com) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:f61ble2d-9df2-4dd0-b44e-ecec09528afa/05_ WeTransfer.pdf
Ustalanie termindow spotkan on-line (doodle.com) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:139a34ab-ac7e-4c53-980c-439e9c969a9a/06_Doodle.pdf
Konferencje gtosowe i wideo on-line (Skype, appear.in) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4f2256dc-b385-4b97-a860-
c3bbdb590689/07_Konferencje_on-line.pdf

Fanpage na Facebooku — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4577elce-342a-4ec5-a2a7-7d86fe1a48d1/08_Facebook.pdf

Zaktadanie i zarzgdzanie kanatem filmowym na YouTube — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:ccbfdecf-37ef-4f41-8033-
2696f40fed44c/09_YouTube.pdf

Postugiwanie sie komunikatorem Skype. Materiaty dla osdéb prowadzacych zajecia komputerowe w bibliotekach —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:8ba9048e-cd61-491c-8a3b-7a4175f68eef/10_Skype_calosc.pdf

Dysk w chmurze (na przyktadzie Dysku Google) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:dd125f66-7cf0-40fe-9565-1155caa09bac/01_Dysk_Google.pdf
Nowe technologie w praktyce. Po co mi to? Konkrety bez pitu-pitu — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:3966fd97-6c5b-4a53-bb2f-
ff85c57eb9bf/10_Tomasz_Kwietniewski_Magda_Wachol_Nowe_tehnologie_w_praktyce.pdf
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Tytut modutu: ,,Rodzic w Internecie”

Grupa docelowa: Modut ,,Rodzic w Internecie” adresowany do rodzicéw/opiekundéw poswiecony jest przygotowaniu rodzica do roli przewodnika dziecka

w zakresie bezpiecznego i ,,madrego” korzystania z sieci i reagowania na sytuacje zagrozenia. Rodzic/opiekun pozna Zrédta wartosciowych i pochodzacych z
legalnych zrédet tresci dla dziecka, zrozumie, jak zapewnié bezpieczenstwo dziecku w sieci, jak réwniez nauczy sie korzysta¢ z podstawowych ustug e-
administracji dedykowanych rodzinom, takich jak ztozenie wniosku Rodzina 500+, uzyskanie Karty Duzej Rodziny i wielu innych. Zawarte w module elementy
szkoleniowe stuzy¢ majg ponadto podniesieniu kompetencji w zakresie korzystania z kultury i z zasobédw edukacyjnych w Internecie, co jest bardzo istotne w
niwelowaniu barier i przeciwdziataniu wykluczeniu kulturowemu.

Liczebnos¢ grupy: 8 do 12 oséb Dominujgce metody pracy: praca przy komputerach, prezentacje, dyskusje moderowane, case study
Czas realizacji scenariusza: 16 godzin dydaktycznych, 4 dni po 4 godziny dydaktyczne

Cele modutu na modelu efektéw uczenia sie:

Wiedza Umiejetnosci Postawy
Znajomos¢ najwazniejszych pojec i definicji 1. Instalowanie oprogramowania do kontroli Swiadomos$¢ najwazniejszych mozliwosci oraz
zwigzanych z kwestiami bezpieczenstwa w rodzicielskiej na komputerze i urzadzeniu zagrozen zwigzanych z korzystaniem z
sieci, zasobami cyfrowymi. mobilnym. Internetu.
Znajomos¢ najwazniejszych narzedzi do 2. Konfigurowanie ustawien bezpieczenstwa w Swiadomoéé obowiagzkéw rodzica wzgledem
ochrony dziecka w sieci (w tym przegladarki przegladarce. ochrony dziecka korzystajgcego z Internetu
internetowe, system klasyfikacji gier PEGI, 3. Instalowanie oprogramowania chronigcego przed tresciami szkodliwymi.
systemy kontroli rodzicielskiej). komputer przed ztosliwym Swiadomos¢ wzgledem wiarygodnosci tresci
Znajomos¢ zagadnien prawnych zwigzanych z oprogramowaniem. dostepnych w sieci.
wykorzystaniem tresci dostepnych w sieci 4. Udostepnianie dzieciom zasobow Swiadomos¢ dot. prawidtowego korzystania z
oraz korzystaniem z portali internetowych wolnych od szkodliwych tresci. tresci udostepnionych na réznych licencjach
spotecznosciowych. 5. Zaktadanie konta ePUAP i korzystanie z dostepnych w sieci.
Znajomos¢ najwazniejszych ustug publicznych profilu zaufanego, sktadanie wniosku do
pomocnych podczas korzystania z Internetu, programu Rodzina 500+.
zasady licencjonowania tresci dostepnych w 6. Korzystanie z narzedzi do komunikacji online.
sieci. 7. Korzystanie z zasobow cyfrowych muzedw,

bibliotek, a takze bankdéw zdjec.
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Umiejetnosci cyfrowe do nabycia w trakcie zaje¢, ktdre zostaty uwzglednione w scenariuszu

a. Podstawowe kompetencje cyfrowe

Kategoria Rodzaj kompetenc;ji
UMIEJETNOSCI INFORMACYINE 1. Wyszukiwanie informacji na stronach administracji publiczne;j.
2. Wyszukiwanie informacji zwigzanych ze zdrowiem.
UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE 1. Korzystanie z serwiséw spotecznos$ciowych.

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW | 1. Zmienianie ustawiers dowolnego oprogramowania.

UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z 1.Korzystanie z procesoréw tekstu.

OPROGRAMOWANIEM

UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z UStUG 1.Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
PUBLICZNYCH 2. Uzycie profilu zaufanego w co najmniej jednej e-ustudze.

b. Sredniozaawansowane kompetencje cyfrowe

Kategoria Rodzaj kompetenc;ji

UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE 1. Wyszukiwanie wartoSciowych tresci dla dzieci i rodzicow wraz z oceng
wiarygodnosci zrédet informacji:

a) zwigzanych z rozwojem zainteresowan,

b) tresci edukacyjnych,

c) zasobow kultury,

d) gier komputerowych i gier online,

e) stron instytucji publicznych,

G 8
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f) zwigzanych ze zdrowiem, w tym na portalach, gdzie informacjami dzielg sie inni
uzytkownicy.

2. Rozpoznawanie tresci szkodliwych i niebezpiecznych dla dzieci i mtodziezy oraz
sposoby reagowania na nie, w tym znajomos$¢ oznaczen wieku i tresci w
odniesieniu do stron internetowych, gier i aplikacji (w tym system PEGI).

3. Umiejetnos¢ odrdznienia zrédet tresci legalnych od nielegalnych (film, muzyka,
ksigzki etc.)

a) streaming, VOD, itp.,
b) pobieranie plikow,

c) aplikacje.
4. Prawo autorskie w zakresie istotnym dla rodzicéw i dzieci.
UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE 1. Bezpieczne korzystanie ze smartfondw, rozmowy przez internet (np.

wideorozmowy, rozmowy grupowe).
2. Uzyskiwanie pomocy online (czat, email, wideorozmowa) przy korzystaniu z ustug
firm turystycznych, telekomunikacyjnych, bankéw, urzedoéw itp.

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW 1. Umiejetnos¢ nadzorowania aktywnosci dziecka w sieci.

2. Wiedza na temat ogdlnych zasad bezpieczenstwa, ktdrych powinno

przestrzegad dziecko w Internecie, w tym:

a) sposoby reagowania na zagrozenia w sieci (hate, trolling, kradziez tresci) i
znajomos¢ instytucji Swiadczgcych pomoc w tym zakresie (np. telefon dla
rodzicow 800 100 100),

b) tworzenie bezpiecznych haset, logowanie sie przez sprawdzone sieci WiFi
etc.,

c) bezpieczne zarzadzanie prywatnoscig w sieci, w tym publikowanie réznych
tresci przez rodzicow i dzieci, dbatos¢ o wizerunek dziecka w Internecie.

Symptomy naduzywania Internetu przez dziecko i reakcja na nie.

4. Uswiadomienie dziecku sposobu i konsekwencji dziatania transakcji w
Internecie (zakupy, sprzedaz, zawieranie umow, ptatnosci elektroniczne) oraz
ptatnosci wewnatrz aplikacji mobilnych. Odpowiedzialno$é prawna rodzicow za
postepowanie dziecka w Internecie, prawa i obowigzki wynikajgce z
regulamindw wybranych serwiséw internetowych.

w

ST N
Partnerzy projektu: ){Mlsnﬁ A 2

od 1594

®
MERITUM
. . ‘STOWARZYSTENIE EDUKAC POZHFRMALNE)




e e e gt
H uropejski Funausz
Polska Cyfrowa Polska ompetentnl Rozwoju Regionalnego

5. Nauka samodzielna i wspdlna z dzieckiem z wykorzystaniem cyfrowych
zasobow kultury i archiwéw oraz zrédet internetowych (np. Wikipedia, TED,
Khan Academy, Ninateka, POLONA).

6. Udostepnianie tresci kultury w sieci. Odpowiedzialno$¢ prawna, plagiat,
dozwolony uzytek, prawo cytatu.

7. Korzystanie z bankow zdjeé/klipow/dzwiekéw. Rodzaje licencji, warunki
uzytkowania.

8. Korzystanie z serwisOw spotecznosciowych przez dzieci i rodzicéw, w tym
prowadzenie profilu na Facebooku, YouTube, Twitterze, Instagramiei in.
(wiedza o ograniczeniach wiekowych na poszczegdlnych portalach).

UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z 1. Ochrona komputeraiinnych urzadzen przed ztosliwym oprogramowaniem.
OPROGRAMOWANIEM 2. Korzystanie z narzedzi kontroli rodzicielskiej na komputerach i urzgdzeniach
mobilnych.

UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z UStUG
PUBLICZNYCH

Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.

Uzycie profilu zaufanego w co najmniej jednej e-ustudze.
Ztozenie wniosku w programie Rodzina 500+.

Uzyskanie Karty Duzej Rodziny.

Korzystanie z bibliotek, muzedw i archiwéw cyfrowych.
Ustugi zwigzane ze zdrowiem.
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Przebieg zajec

Temat Czas Omawiane zagadnienia Przebieg, forma zaje¢ oraz metody nauczania
trwania
Wprowadzenie w zagadnienia | 2h/1h* 1. Umiejetnosc Poziom podstawowy:
zwigzane z ochrong dziecka w nadzorowania 1. Otwarcie szkolenia. Zebranie oczekiwan od uczestnikéw szkolenia.
Internecie i odpowiednim aktywnosci dziecka w Omodwienie programu szkolenia (10 min) [dominujgca metoda pracy
zabezpieczaniem urzadzen sieci. — dyskusja moderowanal.
(komputer, telefon, tablet, 2. Rozpoznawanie tresci 2. Wprowadzenie w podstawowe zagadnienia zwigzane z obowigzkami
konsola) szkodliwych i rodzica / opiekuna prawnego majgcymi na celu ochrone dziecka
niebezpiecznych dla korzystajgcego z Internetu i / lub serwiséw spotecznosciowych przed
dzieci i mtodziezy oraz tresciami szkodliwymi: identyfikacja szkodliwych tresci (pornografia,
sposoby reagowania na okrucienstwo, przemoc, zachowania autodestrukcyjne, tresci
nie, w tym znajomos¢ dyskryminacyjne), wptyw ww. na dzieci, skala zjawiska. Zasady
oznaczen wieku i tresci w ochrony dzieci — dobre praktyki. Zagadnienia beda przedstawione w
odniesieniu do stron formie prezentacji (20 min) [dominujgca metoda pracy —
internetowych, gieri prezentacjal.
aplikacji (w tym system 3. Po oméwieniu wszystkich zagadnien zostanie przeprowadzona
PEGI). dyskusja moderowana, ktorej celem bedzie identyfikacja tresci
najczesciej udostepnianych dzieciom: gry, aplikacje, strony www,
mozliwos$¢ korzystania z serwisdw spotecznosciowych, wyszukiwarka
i inne (15 min) [dominujgca metoda pracy — burza mdzgéw].

4. Uczestnicy szkolenia zostang podzieleni na 3 grupy i kazda z nich na
podstawie materiatow informacyjnych, przygotowanych na potrzeby
szkolenia, oraz komputera z dostepem do Internetu bedzie miata za
zadanie opracowac odpowiedzi na nastepujgce pytania w kontekscie
wyzej zidentyfikowanych tresci / zasobdéw / platform
udostepnianych dzieciom: jakie oprogramowanie mozna

A
Partnerzy projektu: ;MlsTIAA

od 1594

®
MERITUM




Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita e% Euroneiski Fund
H uropejski Funausz
I Foiska ompetentni Rozwoj Regionalneas

tra

Unia Europejska

Poziom
1.

wykorzystaé w ochronie rodzicielskiej? Jak konfigurowa¢ ustawienia
prywatnosci w przegladarce internetowej lub na urzadzeniu
mobilnym? Gdzie szukaé katalogdéw bezpiecznych stron? Co to jest
system PEGI? Jakie sg ograniczenia wiekowe zwigzane z
korzystaniem z mediéw spotecznos$ciowych? Po opracowaniu
odpowiedzi przez wszystkie grupy, zostang one omoéwione i
skonfrontowane z wiedzg eksperta, poszerzone o dodatkowe
informacje w miare potrzeby; (45 min) [dominujgca metoda pracy:
praca w grupie, dyskusja moderowana, prezentacja, case study].

zaawansowany:
Otwarcie szkolenia. Zebranie oczekiwan od uczestnikéw szkolenia.
Omodwienie programu szkolenia; (10 min) [dominujgca metoda pracy
— dyskusja moderowanal.

Dyskusja moderowana dotyczgca nadzorowania aktywnosci dziecka
w sieci oraz rozpoznawania tresci szkodliwych i niebezpiecznych dla
dzieci i mtodziezy oraz sposoby reagowania na nie, w tym znajomos¢
oznaczen wieku i tresci w odniesieniu do stron internetowych, gier i
aplikacji (w tym system PEGI). W przypadku grupy zaawansowanej
uczestnicy bedga znali kluczowe zagadnienia zwigzane z aktywnoscig
dzieci w sieci oraz narzedziami zapewnienia im bezpieczeristwa.
Beda takze stosowali wybrane narzedzia. W zwigzku z tym nie
bedziemy omawiali zasadnosci i zasad wdrozenia tych narzedzi, ale
skupimy sie na dzieleniu sie doswiadczeniami ze stosowania tych
narzedzi, bedziemy starali sie ustrukturyzowaé wiedze uczestnikéw
oraz ew. wskazaé na bardziej efektywne rozwigzania niz te, ktére
stosujg; (35 min) [dominujgca metoda pracy: dyskusja
moderowanal].

Nadzorowanie aktywnosci
dziecka w sieci i weryfikacja
zrédet pozyskiwanych

2h

1. Korzystanie z narzedzi
kontroli rodzicielskiej na
komputerach i
urzgdzeniach mobilnych.

Poziom
1.

podstawowy

Zajecia bedg prowadzone przy komputerach. Prowadzacy
zaprezentuje uczestnikom rekomendowane oprogramowanie do
ochrony rodzicielskiej i konfigurowanie ustawien bezpieczenstwa na

~
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tresci/zasobow
internetowych

2. Umiejetnos¢ odrdznienia
zrodet tresci legalnych od
nielegalnych (film,
muzyka, ksigzki etc.)

a) streaming, VOD, itp.,
b) pobieranie plikow,
c) Aplikacje.

komputerze i urzadzeniu mobilnym na poziomie systemu

operacyjnego, po czym uczestnicy zostang poproszeni o wykonanie

tych czynnosci (instalacja oprogramowania oraz konfiguracja
ustawien w przegladarce). Kazdy z uczestnikdw otrzyma liste
kontrolng zadan do zrealizowania wraz z instrukcjg krok po kroku,
jak to wykonaé. (45 minut) [dominujgca metoda pracy — praca
warsztatowa na komputerach]

Nastepnie zostang zaprezentowane przez eksperta réznice pomiedzy

systemami operacyjnymi i inne mozliwosci/ograniczenia z ktérymi

mogg sie spotkac uczestnicy szkolenia, w tym przede wszystkimi
metody ochrony rodzicielskiej urzgdzen mobilnych (15 minut)

[dominujgca metoda pracy — praca warsztatowa na komputerach,

case study, prezentacja]

Nastepnie kazdy z uczestnikdw otrzyma po 3 karteczki typu post-it w

dwéch réznych kolorach z prosba o zapisanie 3 legalnych zrédet

tresci w Internecie i 3 nielegalnych. Karteczki zostang powieszone na
tablicy / $cianie i odpowiednio pogrupowane. Zadanie ma na celu
rozbudzenie dyskusji wsrdd uczestnikdw szkolenia nt. zrédet legalnej
kultury / tresci i identyfikacje realnej wiedzy uczestnikdw szkolenia

w tym zakresie. Kolejno prowadzacy przedstawi w formie

interaktywnej prezentacji:

a) roéznice miedzy zrédtami legalnymi a nielegalnymi w celu
odrdzniania ich,

b) zagadnienie domeny publicznej i creative commons,

c) baze legalnych zrodet filméw, muzyki, ksigzek, zdjeé, gier etc.,

d) mozliwosci korzystania z kultury w formie interaktywnej: muzea
i galerie wirtualne, zasoby cyfrowe bibliotek, archiwa (np.
Ninateka, Polona, Legalna kultura etc.);

(30 min) [dominujgca metoda pracy: dyskusja moderowanal.
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Poziom zaawansowany
Zakres szkolenia na poziomie zaawansowanym bedzie realizowany
analogicznie jak w przypadku poziomu podstawowego, jednoczesnie
zakres omawianych zagadnien bedzie zblizony. Zmieni sie jednak
wymiar czasowy poszczegdlnych czesci. Cwiczenia wskazane w pkt. 1i2
zostang skrécone, tak aby byta mozliwosé poswiecenia dodatkowego
czasu na ¢wiczenia w ramach pkt 3 i pogtebiong dyskusje w tym
zakresie. Trener bedzie sie starat pozyskac jak najwiecej informacji od
uczestnikdw, bazujac na ich wczesniejszym doswiadczeniu, a nastepnie
postara sie pozyskane informacje uporzagdkowadé, ugruntowac i ew.
skorygowac niescistosci, ktére moga sie pojawic.

W sieci mozliwosci —
pozyskiwanie wartosciowych
zasobow w internecie

2h/0Oh*

Korzystanie z bibliotek,
muzedw i archiwow
cyfrowych.
Wyszukiwanie
wartosciowych tresci dla
dzieci i rodzicow wraz z
oceng wiarygodnosci
zrédet informacji:

a) zwigzanych z
rozwojem
zainteresowan,

b) tresci edukacyjne,

c) zasoby kultury,

d) gry komputerowe i gry
online,

e) strony instytucji
publicznych,

f) zwigzanych ze
zdrowiem, w tym na
portalach, gdzie

Poziom podstawowy:

1. Uczestnikom szkolenia zostang zaprezentowane mozliwosci
wspierania i rozwijania u dzieci pasji, zainteresowan, pobudzania
myslenia, rozwijania procesdw poznawczych czy ksztattowania
okreslonych umiejetnosci za pomocg odpowiednio dobieranych
narzedzi dostepnych w Internecie (kursy online, e-learning, gry
wspierajgce nauke jezykéw obcych, nauke programowania i wiele
innych (np. Wikipedia, Khan Academy, TED etc.); (45 min)
[dominujgca metoda pracy: prezentacjal.

2. Nastepnie uczestnicy bedg pracowali przy komputerach, kazdy z nich
otrzyma liste zawierajaca:

a. biblioteke zawierajaca zbiory cyfrowe (np. Gorlicka Biblioteka
Cyfrowa);
archiwum zdigitalizowanych materiatéw historycznych (np. IPN);
baze darmowych aplikacji edukacyjnych dla dzieci;
baze darmowych kolorowanej i ilustracji dla dzieci;
strone z legendami (np. deal.edu.pl);
strone z wiarygodnymi poradami zdrowotnymi;
strone z wykazem instytucji edukacyjnych w miejscu
zamieszkania danego uczestnika.

]
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informacjami dzielg sie
inni uzytkownicy.
Nauka samodzielna i
wspdlna z dzieckiem z
wykorzystaniem
cyfrowych zasobow
kultury i archiwdéw oraz
zrodet internetowych
(np. Wikipedia, TED,
Khan Academy,
Ninateka, POLONA).

Poziom

Uczestnicy bedg proszeni do odwiedzenia kazdej z tych stron i
zarejestrowania sie, tam gdzie to bedzie wymagane. Bedg
samodzielnie (zgodnie z przekazanymi im instrukcjami) badali kazdg
z tych stron. W trakcie samodzielnej pracy trener bedzie starat sie na
biezgco pomagac i rozwigzywad problemy, gdyby ktérys z
uczestnikdw nie byt w stanie samodzielnie zrealizowac niektdérych
polecen. Dzieki temu uczestnicy beda mogli samodzielnie odwiedzi¢
sprawdzone, wartosciowe miejsca w sieci, z ktérych mogg skorzystac
rodzice samodzielnie lub wspdlnie ze swoimi dzie¢mi; (45 min)
[dominujgca metoda pracy: praca przy komputerach].

zaawansowany:
W przypadku uczestnikédw na poziomie zaawansowanym, ktorzy
realizujg juz wspdlne ¢wiczenia rozwojowe z dzie¢mi, modut ten nie
bedzie realizowany, uczestnicy dostang natomiast wykaz
rekomendowanych miejsc w sieci, ktére bedg mogli wykorzystaé do
dalszej, wspodlnej pracy z dzieckiem albo pozyskiwania
sprawdzonych, wartosSciowych i wiarygodnych informacji, np.
dotyczacych kwestii zdrowotnych.

Zagrozenia ptynace z
Internetu (lub jego
naduzywania) i sposoby
reagowania na nie (sfera
emocjonalna, prawno-
finansowa)

4h

Umiejetnosé
nadzorowania
aktywnosci dziecka w
sieci.

Rozpoznawanie tresci
szkodliwych i
niebezpiecznych dla
dzieci i mtodziezy oraz
sposoby reagowania na
nie, w tym znajomos¢
oznaczen wieku i tresci w

Zajecia rozpoczng sie od rozbudowanej prezentacji pokazujgcej skale
zagrozen ptynacych z Internetu. Prowadzacy / ekspert wyjasni
uczestnikom szkolenia szereg niebezpiecznych zjawisk
(cyberprzemoc (ang. cyberbullying), seksting, hate, trolling,
kradzieze tozsamosci), na ktdre jest narazone dziecko w sieci, a
takze zaprezentuje metody zapobiegania i reagowania na nie; (25
minut) [dominujgca metoda pracy: prezentacja, dyskusja
moderowanal].

Nastepnie uczestnicy otrzymajg zadanie do wykonania w 3
podgrupach. Na podstawie informacji zdobytych w Internecie
(otrzymajg do tego komputery z dostepem do sieci) bedg musieli
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a)

odniesieniu do stron
internetowych, gier i
aplikacji (w tym system
PEGI).
Uswiadomienie dziecku
sposobu i konsekwencji
dziatania transakcji w
Internecie (zakupy,
sprzedaz, zawieranie
umoéw, ptatnosci
elektroniczne) oraz
ptatnosci wewnatrz
aplikacji mobilnych.
Odpowiedzialnos¢
prawna rodzicow za
postepowanie dziecka w
Internecie, prawa i
obowigzki wynikajace z
regulamindw wybranych
serwisow internetowych.
Wiedza na temat
0golnych zasad
bezpieczenstwa, ktdérych
powinno przestrzegac
dziecko w Internecie, w
tym:
sposoby reagowania na
zagrozenia w sieci
(hate, trolling, kradziez
tresci) i znajomosc
instytucji $wiadczacych
pomoc w tym zakresie

stworzy¢ 3 , katalogi” — pierwsza grupa — katalog nawykéw
bezpiecznego korzystania z sieci, druga grupa — katalog dobrych
praktyk zwigzanych z ochrong swojej prywatnosci i wizerunku
dziecka w Internecie (gtéwnie w mediach spotecznosciowych),
trzecia grupa — katalog niepozadanych zachowan dzieci i mtodziezy,
mogacych wskazywac na uzaleznienie od Internetu / gier
komputerowych. Wszystkie powyzsze zestawienia zostang szeroko
omoéwione na forum z ekspertem, opatrzone odpowiednimi
wskazowkami dla rodzicéw, aby szczegdlnie uwrazliwic ich na
konsekwencje zaniedban; (45 min) [dominujgca metoda pracy: praca
w grupach, warsztatowa praca z komputerem, prezentacja,
komentarz ekspercki].

Kolejne ¢wiczenie rozpocznie sie od krdtkiej prezentacji dot.
tworzenia silnych haset, pokazany zostanie takze raport
prezentujacy najczesciej tworzone w Polsce hasta. Nastepnie
uczestnicy za pomoca specjalnego generatora online (np.
https://www.dobrehaslo.pl/) nauczg sie tworzyé mocne hasta; (20
min) [metoda pracy: prezentacja, praca przy komputerze].
Nastepnie uczestnikom zostanie zaprezentowany film z kampanii
spotecznej ,Bezpiecznie Tu i tam” dot. zagrozen ptynacych z
transakcji dokonywanych przez dzieci online, gtéwnie w aplikacjach,
z ktorych korzystaja. Film bedzie punktem wyjscia do
zaprezentowania przez prowadzgcego / eksperta konsekwencji
transakcji internetowych zawieranych przez mtodych internautdw,
zapoznania z zasadami bezpiecznych transakcji online i metod
zapobiegania skutkom takich dziata. Na koricu uczestnicy szkolenia
zostang poinformowani o tym, gdzie konkretnie zwrdci¢ sie o pomoc
w zakresie bezpieczenstwa dzieci, w tym w sieci, do instytucji
dostarczajgcych wiedzy, wskazéwek i wsparcia psychologicznego:
telefon dla rodzicow: 800 100 100, dzieciecy telefon zaufania 800 12
12 12, telefon dla dzieci i mtodziezy 116 111, dyzurnet.pl — formularz
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(np. telefon dla na stronie, email, aplikacja mobilna; (45 min) [dominujgca metoda
rodzicow 800 100 100), pracy: film, prezentacja, dyskusja].
b) 5. W trakcie kolejnego ¢wiczenia uczestnicy bedg pracowali w grupach
b) tworzenie bezpiecznych 3-4 osobowych. Kazda grupa dostanie temat do przygotowania i
haset, logowanie sie zaprezentowania innym grupom. Grupy dostang pakiet materiatéw
przez sprawdzone sieci dotyczacych okreslonych zagadnienl, dodatkowe pliki na pendrivie
WiFi etc., do otworzenia w edytorze tekstu. Bedg mogli takze samodzielnie
c) bezpieczne zarzadzanie poszukiwaé dodatkowych informacji w sieci. Tematy zwigzane beda
prywatnoscig w sieci, w z ochrong i bezpieczenstwem:
tym publikowanie a. Symptomy naduzywania Internetu przez dziecko i reakcja na nie.
réznych tresci przez b. bezpieczne zarzadzanie prywatnoscig w sieci, w tym
rodzicow i dzieci, publikowanie réznych tresci przez rodzicéw i dzieci, dbatos¢ o
dbatosé o wizerunek wizerunek dziecka w Internecie
dziecka w Internecie. c. Ochrona komputera i innych urzadzen przed ztosliwym
4. Symptomy naduzywania oprogramowaniem, w tym konfigurowanie systemow
Internetu przez dziecko i antywirusowych i antyspamowych;
reakcja na nie. (45 min) [dominujgca metoda pracy: praca w grupach, case studies,
5. Ochrona komputera i prezentacjal.
innych urzadzen przed
ztosliwym
oprogramowaniem.
6. Zmienianie ustawien
dowolnego
oprogramowania.
7. Korzystanie z
procesorow tekstu.
Nowe mozliwosci 2h/3h* 1. Bezpieczne korzystanie Poziom podstawowy:
komunikacyjne ze smartfonéw, rozmowy 1. Zajecia bedg prowadzone przy komputerach. Prowadzacy
przez Internet (np. przedstawi uczestnikom najwazniejsze zagadnienia zwigzane z
wideorozmowy, komunikacjg przez Internet, w tym czym rézni sie komunikacja
rozmowy grupowe). synchroniczna od asynchronicznej, czym jest VolD, czym rdznig sie
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Uzyskiwanie pomocy
online (czat, email,
wideorozmowa) przy
korzystaniu z ustug firm
turystycznych,
telekomunikacyjnych,
bankdéw, urzeddw itp.
Korzystanie z serwisow
spotecznos$ciowych przez
dzieci i rodzicéw, w tym
prowadzenie profilu na
Facebooku, YouTube,
Twitterze, Instagramie i
in. (wiedza o
ograniczeniach
wiekowych na
poszczegolnych
portalach).

czaty internetowe od grup dyskusyjnych i foréw internetowych.
Przedstawione zostang najpopularniejsze narzedzia do komunikacji
internetowej, w tym: Skype, MSN, Facebook Messenger, Google
Messenger, w jaki sposdb dzieci i rodzice mogg korzystac z serwiséw
spotecznos$ciowych oraz w jaki sposdb mozna uzyska¢ pomoc online
na okreslony temat lub skontaktowac sie z wybrang instytucjg /
firma; (30 min) [dominujgca metoda pracy — prezentacjal.
Nastepnie uczestnicy zostang poproszeni o zainstalowanie na swoich
komputerach aplikacji Skype, a nastepnie rozpoczng proces
zaktadania kont w aplikacji. Uczestnicy otrzymajg stuchawki i
mikrofony oraz liste oséb, z ktérymi bedg musieli zorganizowac
wideokonferencje (3 grupy 4 osobowe w ramach szkolenia). Kazdy z
uczestnikdw otrzyma unikatowy pakiet zadan, taki jak: przestanie
wszystkim uczestnikom konferencji okreslonego pliku, przestanie
wszystkim uczestnikom linku do wskazanej strony, przekazanie
wszystkim nastepujgcej informacji w formie gtosowej. Po
zakonczeniu rozmowy zweryfikowane zostanie wspdlnie z
prowadzgcym, czy udato sie wykonac wszystkie zadania z listy; (20
min) [dominujgca metoda pracy — praca przy komputerach].
Nastepnie przeprowadzone zostanie ¢wiczenie komunikacyjne z
wykorzystaniem urzadzen mobilnych. Uczestnicy podzieleni zostang
na zespoty, w ramach ktérych bedg grali w wariacje gry kalambury.
Jedna z 0séb, po otrzymaniu od prowadzacego hasta (np. nazwy
filmu, stawnej postaci), bedzie poproszona o wyjscie z pomieszczenia
i potaczenia sie z resztg grupy poprzez Skype (otrzyma wczesniej od
prowadzgcego tablet). Po nawigzaniu potgczenia bedzie miata
okreslony czas, by przekazaé informacje, hasto. Prowadzgcy bedzie
za kazdym razem wprowadzat utrudnienia: Wytgczat dzwiek,
wytaczat obraz, umieszczat rozméwce w ciemnym pomieszczeniu,
wigczat w tle gtosng muzyke. Po rozegraniu kilku rund (ok 30 min)
prowadzacy zainicjuje dyskusje moderowang na temat
zrealizowanego ¢wiczenia, dyskusja powinna by¢ skoncentrowana
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na szumach komunikacyjnych i trudnosciach, ktére moga pojawié sie
przy komunikacji zaposredniczonej przez sie¢, a takze, jak mozna te
szumy/bariery komunikacyjne niwelowaé. Poruszane zagadnienia
mogg obejmowad: bariery psychologiczne, techniczne, fizyczne,
ograniczenia technologiczne, przekazywanie emocji w sieci w tym
socjoemocjonalng odwilz, role emotikonek w komunikatach
tekstowych; (40 min) [dominujgca metoda pracy — praca przy
tabletach, praca grupowa, dyskusja moderowanal.

Poziom zaawansowany:
Uczestnicy po przejsciu przez zagadnienia wspodlne dla poziomu
podstawowego, zrealizujg dodatkowo:

1. Uczestnicy zostang zaznajomieni z mozliwoscig uczestnictwa w
wideokonferencjach, szkoleniach, prezentacjach, webinariach.
Uczestnicy zaznajomig sie z portalami organizujgcymi dla rodzicéw
tego typu wydarzenia. Po zakonczeniu prezentacji bedg mieli
mozliwo$¢ sprawdzenia kilku rekomendowanych przez trenera
portali, bedg probowali podtaczyé sie do trwajgcego wydarzenia
(jesli akurat bedzie taka mozliwos$¢) lub odstuchania fragmentu
wydarzenia minionego; (45 min) [dominujgca metoda pracy —
prezentacja, praca przy komputerach].

Zamieszczanie tresci w
Internecie oraz zagadnienia
prawa autorskiego

2h/4h*

Prawo autorskie w
zakresie istotnym dla
rodzicow i dzieci.
Korzystanie z bankdéw
zdjec / klipow /
dzwiekdw. Rodzaje
licencji, warunki
uzytkowania.
Udostepnianie tresci
kultury w sieci.
Odpowiedzialnos¢

Poziom podstawowy:

1. Prowadzacy wprowadzi uczestnikdw w zagadnienia zwigzane z
zamieszczaniem tresci w Internecie, w tym w szczegdlnosci w
sieciach spotecznosciowych, wprowadzone zostang prawne
zagadnienia zwigzane z ochrong wizerunku, zasadami publikowania
zdjec os6b prywatnych oraz publicznych. Przeanalizowane zostanie
takze to, co dzieje sie z prawami do ochrony wizerunku oraz
wtasnoscig zdjeé, ktore zamieszczone zostang na portalu
spotecznosciowym lub w mediach spotecznosciowych.
Zaprezentowane zostang takze standardy bezpieczenstwa i ochrony
prywatnosci oraz sposoby na zastrzezenie wybranych danych w
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prawna, plagiat, sieciach spoteczno$ciowych. Omdwione zostanie takze tzw. prawo
dozwolony uzytek, do bycia zapomnianym; (90 min) [dominujgca metoda pracy —
prawo cytatu. prezentacjal.

Poziom zaawansowany:
1. W trakcie tej czes$ci uczestnicy pracowaé bedg przy komputerach.
Poproszeni zostang o zalogowanie sie na portalu facebook i / lub
nasza-klasa, a nastepnie do stworzenia zgodnie z instrukcjami
prowadzgcego zamknietej grupy osdb, dla ktérej tymczasowe
natozone zostang ograniczenia w dostepnosci tresci na stronie.
Nastepnie uczestnicy zostang poproszeni o zamieszczenie zdjec z
takimi parametrami, by byty widoczne tylko dla jednej, zaufanej
osoby, dla ktdrej stworzona zostanie nowa grupa. Pokazane zostang
takze najprostsze mechanizmy do obrébki zdje¢, filméw w trakcie
zamieszczania ich w sieci; (135 min) [dominujgca metoda pracy —
praca przy komputerach].

2. Prowadzacy dokona oméwienia najwazniejszych kwestii prawnych
zwigzanych z prawami autorskimi, przedstawi réznice pomiedzy
wolnymi a zamknietymi licencjami, wyjasni, czym jest réznica
pomiedzy otwartym zrédtem a domeng publiczng, co to jest prawo
cytatu, plagiat, kiedy moze dojsé¢ do odpowiedzialnosci prawnej, jak
mozna dochodzi¢ swoich praw. Prowadzacy przedstawi takze
internetowe zbiory plikéw graficznych oraz wyszukiwarek
graficznych (np. Wikimedia Commons) i wskaze, gdzie mozna szukac
prac graficznych, utworéw muzycznych i filméw, ktére mozna
wykorzystywaé bez naruszanie prawa autorskiego; (45 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

Ustugi publiczne a sieci 2h 1. Zatozenie konta w 1. Uczestnicy pracowaé beda przy komputerach. W pierwszej czesci
spotecznos$ciowe ePUAP i profilu omoéwione zostanie to, czym jest ePUAP oraz profil zaufany.
zaufanego. Uczestnicy zapoznajg sie z przyktadowym katalogiem ustug, ktory
,?/ \_
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2. Woykorzystanie profilu moze by¢ realizowany za posrednictwem portalu; (10 min)
zaufanego. [dominujgca metoda pracy — prezentacja].

3. Ztozenie wniosku do 2. Nastepnie uczestnicy dokonajg rejestracji na platformie ePUAP oraz
programu Rodzina 500+. przygotujg i ztozg wniosek o stworzenie i weryfikacje profilu

4. Uzyskanie Karty Duzej zaufanego. Zaprezentowane zostang przyktadowe ustugi
Rodziny. bezposrednio na portalu, w tym zwigzane z rejestracjg w urzedzie

5. Korzystanie z ustug pracy, sktadaniem wnioskéw w programie 500+, weryfikacji
zwigzanych ze zdrowiem. dokumentdw rozliczeniowych w ZUS, US; (30 min) [dominujaca

6. Wyszukiwanie informacji metoda pracy — prezentacja, praca przy komputerach].
na stronach administracji 3. Kolejno uczestnicy przyjrza sie Karcie Duzej Rodziny — dostang
publiczne;j. zadanie odnalezienia informacji na temat karty i sposobu jej

7. Woyszukiwanie informacji uzyskania. Kolejno nastgpi pobranie wniosku ze strony MRPiPS
zwigzanych ze zdrowiem. (rodzina.gov.pl) i jego uzupetnienie; (15 min) [dominujgca metoda

pracy: praca warsztatowa przy komputerze].
Poziom sredniozaawansowany:

4. Z uczestnikami na tym poziomie ekspert bedzie dokonywat
przegladu ustug zwigzanych ze zdrowiem, wyszukiwaniem informacji
na stronach Narodowego Funduszu Zdrowia, portalu Turystyka bez
ryzyka czy korzystaniem z eWUS (Elektroniczna Weryfikacja
Uprawnier Swiadczeniobiorcédw), wyrobieniem karty EKUZ
(uprawnienia do leczenia w krajach UE); (25 min) [dominujgca
metoda pracy — praca warsztatowa przy komputerze, dyskusja
moderowana, komentarz ekspercki].

5. Podsumowanie i zamkniecie szkolenia; (10 min) [dominujgca
metoda pracy — dyskusja moderowanal.

* Szkolenie bedzie dostosowane do poziomu grupy, w zwigzku z tym niektére jego fragmenty bedg modyfikowane lub prowadzone w ten sposéb, aby
stworzy¢ przestrzen do dzielenia sie opiniami dla 0séb z wiekszym doswiadczeniem oraz strukturyzowania posiadanej wiedzy. Jednoczesnie dla oséb z
mniejszg wiedzg bazowg zajecia bedg miaty wiecej elementéw prezentujgcych tresci oraz pracy przy komputerze, dzieki czemu uczestnicy bedg mogli zdoby¢
wiedze oraz od razu przecwiczy¢ konkretne umiejetnosci.
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Dodatkowe narzedzia i materiaty dydaktyczne wykorzystane w czasie zaje¢:

1. Trenerskie ICT — Podrecznik dla prowadzacych szkolenia dla oséb dorostych —
https://ec.europa.eu/epale/sites/epale/files/trenerskie_ict_podrecznik.pdf

2. Chron dziecko w sieci — Materiaty dla rodzicow https://www.edukacja.fdds.pl/60680fdb-2fad-4181-9121-e4d0ae648c45/Extras/chron-dziecko-w-

sieci.pdf

Internetowy kurs dla rodzicow ,Bezpiecznie tu i tam” Fundacji Orange — https://fundacja.orange.pl/kurs/

Portal z wytworami kultury (muzyka, film, gry etc.) z legalnych zrédet — http://www.legalnakultura.pl/pl

Materiaty akademii NASK — https://akademia.nask.pl/

Generator mocnych haset — https://www.dobrehaslo.pl/

Jak przygotowac i zamiescic relacje multimedialng w serwisie YouTube? — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:bda6f72a-3b39-4846-b3cc-

b1247684b6d4/04_YouTube-relacja.ppt

8. Biblioteka — lokalne centrum wiedzy praktycznej. Przewodnik po narzedziach. Warsztat nr 1. Tworzenie ankiety w edytorze formularzy Google —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:1a866957-994c-4a05-b605-c4e090b7da94/06_BIB_przewodnik_formularze%20Google.pdf

9. Dokumenty Microsoft Office on-line (edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, prezentacje multimedialne) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:d24251a6-
18c4-4c64-93db-260d3c9a6265/02_Samouczek_OneDrive_AB.exe

10. Ankieta on-line Microsoft — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:64fdc5ef-a5¢c5-456¢-9451-599fa25fb8e1/03_Ankieta_Microsoft_Online.pdf

11. Kalendarz Google on-line — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:a6db0704-ea79-4851-a30f-09ce8d77290b/04 Kalendarz_Google.pdf

12. Przesytanie duzych plikdw (wetransfer.com) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:f61ble2d-9df2-4dd0-b44e-ecec09528afa/05_WeTransfer.pdf

13. Ustalanie termindw spotkan on-line (doodle.com) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:139a34ab-ac7e-4c53-980c-439e9c969a9a/06_Doodle.pdf

14. Konferencje gtosowe i wideo on-line (Skype, appear.in) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4f2256dc-b385-4b97-a860-
c3bbdb590689/07_Konferencje_on-line.pdf

15. Fanpage na Facebooku — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4577el1ce-342a-4ec5-a2a7-7d86fe1a48d1/08_Facebook.pdf

16. Zaktadanie i zarzadzanie kanatem filmowym na YouTube — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:ccbfdecf-37ef-4f41-8033-
2696f40fed44c/09_YouTube.pdf

17. Postugiwanie sie komunikatorem Skype. Materiaty dla oséb prowadzacych zajecia komputerowe w bibliotekach —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:8ba9048e-cd61-491c-8a3b-7a4175f68eef/10_Skype_calosc.pdf

18. Dysk w chmurze (na przyktadzie Dysku Google) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:dd125f66-7cf0-40fe-9565-1155caa09bac/01_Dysk_Google.pdf

19. Nowe technologie w praktyce. Po co mi to? Konkret bez pitu-pitu — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:3966fd97-6c5b-4a53-bb2f-
ff85c57eb9bf/10_Tomasz_Kwietniewski_Magda_Wachol_Nowe_tehnologie_w_praktyce.pdf
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Tytut modutu: ,,Rodzic w Internecie”

Grupa docelowa: Modut ,,Rodzic w Internecie” adresowany do rodzicéw/opiekundéw poswiecony jest przygotowaniu rodzica do roli przewodnika dziecka

w zakresie bezpiecznego i ,,madrego” korzystania z sieci i reagowania na sytuacje zagrozenia. Rodzic/opiekun pozna Zrédta wartosciowych i pochodzacych z
legalnych zrédet tresci dla dziecka, zrozumie, jak zapewnié bezpieczenstwo dziecku w sieci, jak réwniez nauczy sie korzysta¢ z podstawowych ustug e-
administracji dedykowanych rodzinom, takich jak ztozenie wniosku Rodzina 500+, uzyskanie Karty Duzej Rodziny i wielu innych. Zawarte w module elementy
szkoleniowe stuzy¢ majg ponadto podniesieniu kompetencji w zakresie korzystania z kultury i z zasobédw edukacyjnych w Internecie, co jest bardzo istotne w
niwelowaniu barier i przeciwdziataniu wykluczeniu kulturowemu.

Liczebnos¢ grupy: 8 do 12 oséb Dominujgce metody pracy: praca przy komputerach, prezentacje, dyskusje moderowane, case study
Czas realizacji scenariusza: 16 godzin dydaktycznych, 4 dni po 4 godziny dydaktyczne

Cele modutu na modelu efektéw uczenia sie:

Wiedza Umiejetnosci Postawy
Znajomos¢ najwazniejszych pojec i definicji 1. Instalowanie oprogramowania do kontroli Swiadomos$¢ najwazniejszych mozliwosci oraz
zwigzanych z kwestiami bezpieczenstwa w rodzicielskiej na komputerze i urzadzeniu zagrozen zwigzanych z korzystaniem z
sieci, zasobami cyfrowymi. mobilnym. Internetu.
Znajomos¢ najwazniejszych narzedzi do 2. Konfigurowanie ustawien bezpieczenstwa w Swiadomoéé obowiagzkéw rodzica wzgledem
ochrony dziecka w sieci (w tym przegladarki przegladarce. ochrony dziecka korzystajgcego z Internetu
internetowe, system klasyfikacji gier PEGI, 3. Instalowanie oprogramowania chronigcego przed tresciami szkodliwymi.
systemy kontroli rodzicielskiej). komputer przed ztosliwym Swiadomos¢ wzgledem wiarygodnosci tresci
Znajomos¢ zagadnien prawnych zwigzanych z oprogramowaniem. dostepnych w sieci.
wykorzystaniem tresci dostepnych w sieci 4. Udostepnianie dzieciom zasobow Swiadomos¢ dot. prawidtowego korzystania z
oraz korzystaniem z portali internetowych wolnych od szkodliwych tresci. tresci udostepnionych na réznych licencjach
spotecznosciowych. 5. Zaktadanie konta ePUAP i korzystanie z dostepnych w sieci.
Znajomos¢ najwazniejszych ustug publicznych profilu zaufanego, sktadanie wniosku do
pomocnych podczas korzystania z Internetu, programu Rodzina 500+.
zasady licencjonowania tresci dostepnych w 6. Korzystanie z narzedzi do komunikacji online.
sieci. 7. Korzystanie z zasobow cyfrowych muzedw,

bibliotek, a takze bankdéw zdjec.
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Umiejetnosci cyfrowe do nabycia w trakcie zaje¢, ktdre zostaty uwzglednione w scenariuszu

a. Podstawowe kompetencje cyfrowe

Kategoria Rodzaj kompetenc;ji
UMIEJETNOSCI INFORMACYINE 1. Wyszukiwanie informacji na stronach administracji publiczne;j.
2. Wyszukiwanie informacji zwigzanych ze zdrowiem.
UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE 1. Korzystanie z serwiséw spotecznos$ciowych.

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW | 1. Zmienianie ustawiers dowolnego oprogramowania.

UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z 1.Korzystanie z procesoréw tekstu.

OPROGRAMOWANIEM

UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z UStUG 1.Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
PUBLICZNYCH 2. Uzycie profilu zaufanego w co najmniej jednej e-ustudze.

b. Sredniozaawansowane kompetencje cyfrowe

Kategoria Rodzaj kompetenc;ji

UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE 1. Wyszukiwanie wartoSciowych tresci dla dzieci i rodzicow wraz z oceng
wiarygodnosci zrédet informacji:

a) zwigzanych z rozwojem zainteresowan,

b) tresci edukacyjnych,

c) zasobow kultury,

d) gier komputerowych i gier online,

e) stron instytucji publicznych,
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f) zwigzanych ze zdrowiem, w tym na portalach, gdzie informacjami dzielg sie inni
uzytkownicy.

2. Rozpoznawanie tresci szkodliwych i niebezpiecznych dla dzieci i mtodziezy oraz
sposoby reagowania na nie, w tym znajomos$¢ oznaczen wieku i tresci w
odniesieniu do stron internetowych, gier i aplikacji (w tym system PEGI).

3. Umiejetnos¢ odrdznienia zrédet tresci legalnych od nielegalnych (film, muzyka,
ksigzki etc.)

a) streaming, VOD, itp.,
b) pobieranie plikow,

c) aplikacje.
4. Prawo autorskie w zakresie istotnym dla rodzicéw i dzieci.
UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE 1. Bezpieczne korzystanie ze smartfondw, rozmowy przez internet (np.

wideorozmowy, rozmowy grupowe).
2. Uzyskiwanie pomocy online (czat, email, wideorozmowa) przy korzystaniu z ustug
firm turystycznych, telekomunikacyjnych, bankéw, urzedoéw itp.

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW 1. Umiejetnos¢ nadzorowania aktywnosci dziecka w sieci.

2. Wiedza na temat ogdlnych zasad bezpieczenstwa, ktdrych powinno

przestrzegad dziecko w Internecie, w tym:

a) sposoby reagowania na zagrozenia w sieci (hate, trolling, kradziez tresci) i
znajomos¢ instytucji Swiadczgcych pomoc w tym zakresie (np. telefon dla
rodzicow 800 100 100),

b) tworzenie bezpiecznych haset, logowanie sie przez sprawdzone sieci WiFi
etc.,

c) bezpieczne zarzadzanie prywatnoscig w sieci, w tym publikowanie réznych
tresci przez rodzicow i dzieci, dbatos¢ o wizerunek dziecka w Internecie.

Symptomy naduzywania Internetu przez dziecko i reakcja na nie.

4. Uswiadomienie dziecku sposobu i konsekwencji dziatania transakcji w
Internecie (zakupy, sprzedaz, zawieranie umow, ptatnosci elektroniczne) oraz
ptatnosci wewnatrz aplikacji mobilnych. Odpowiedzialno$é prawna rodzicow za
postepowanie dziecka w Internecie, prawa i obowigzki wynikajgce z
regulamindw wybranych serwiséw internetowych.
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5. Nauka samodzielna i wspdlna z dzieckiem z wykorzystaniem cyfrowych
zasobow kultury i archiwéw oraz zrédet internetowych (np. Wikipedia, TED,
Khan Academy, Ninateka, POLONA).

6. Udostepnianie tresci kultury w sieci. Odpowiedzialno$¢ prawna, plagiat,
dozwolony uzytek, prawo cytatu.

7. Korzystanie z bankow zdjeé/klipow/dzwiekéw. Rodzaje licencji, warunki
uzytkowania.

8. Korzystanie z serwisOw spotecznosciowych przez dzieci i rodzicéw, w tym
prowadzenie profilu na Facebooku, YouTube, Twitterze, Instagramiei in.
(wiedza o ograniczeniach wiekowych na poszczegdlnych portalach).

UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z 1. Ochrona komputeraiinnych urzadzen przed ztosliwym oprogramowaniem.
OPROGRAMOWANIEM 2. Korzystanie z narzedzi kontroli rodzicielskiej na komputerach i urzgdzeniach
mobilnych.

UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z UStUG
PUBLICZNYCH

Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.

Uzycie profilu zaufanego w co najmniej jednej e-ustudze.
Ztozenie wniosku w programie Rodzina 500+.

Uzyskanie Karty Duzej Rodziny.

Korzystanie z bibliotek, muzedw i archiwéw cyfrowych.
Ustugi zwigzane ze zdrowiem.
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Przebieg zajec

Temat Czas Omawiane zagadnienia Przebieg, forma zaje¢ oraz metody nauczania
trwania
Wprowadzenie w zagadnienia | 2h/1h* 1. Umiejetnosc Poziom podstawowy:
zwigzane z ochrong dziecka w nadzorowania 1. Otwarcie szkolenia. Zebranie oczekiwan od uczestnikéw szkolenia.
Internecie i odpowiednim aktywnosci dziecka w Omodwienie programu szkolenia (10 min) [dominujgca metoda pracy
zabezpieczaniem urzadzen sieci. — dyskusja moderowanal.
(komputer, telefon, tablet, 2. Rozpoznawanie tresci 2. Wprowadzenie w podstawowe zagadnienia zwigzane z obowigzkami
konsola) szkodliwych i rodzica / opiekuna prawnego majgcymi na celu ochrone dziecka
niebezpiecznych dla korzystajgcego z Internetu i / lub serwiséw spotecznosciowych przed
dzieci i mtodziezy oraz tresciami szkodliwymi: identyfikacja szkodliwych tresci (pornografia,
sposoby reagowania na okrucienstwo, przemoc, zachowania autodestrukcyjne, tresci
nie, w tym znajomos¢ dyskryminacyjne), wptyw ww. na dzieci, skala zjawiska. Zasady
oznaczen wieku i tresci w ochrony dzieci — dobre praktyki. Zagadnienia beda przedstawione w
odniesieniu do stron formie prezentacji (20 min) [dominujgca metoda pracy —
internetowych, gieri prezentacjal.
aplikacji (w tym system 3. Po oméwieniu wszystkich zagadnien zostanie przeprowadzona
PEGI). dyskusja moderowana, ktorej celem bedzie identyfikacja tresci
najczesciej udostepnianych dzieciom: gry, aplikacje, strony www,
mozliwos$¢ korzystania z serwisdw spotecznosciowych, wyszukiwarka
i inne (15 min) [dominujgca metoda pracy — burza mdzgéw].

4. Uczestnicy szkolenia zostang podzieleni na 3 grupy i kazda z nich na
podstawie materiatow informacyjnych, przygotowanych na potrzeby
szkolenia, oraz komputera z dostepem do Internetu bedzie miata za
zadanie opracowac odpowiedzi na nastepujgce pytania w kontekscie
wyzej zidentyfikowanych tresci / zasobdéw / platform
udostepnianych dzieciom: jakie oprogramowanie mozna

A
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Poziom
1.

wykorzystaé w ochronie rodzicielskiej? Jak konfigurowa¢ ustawienia
prywatnosci w przegladarce internetowej lub na urzadzeniu
mobilnym? Gdzie szukaé katalogdéw bezpiecznych stron? Co to jest
system PEGI? Jakie sg ograniczenia wiekowe zwigzane z
korzystaniem z mediéw spotecznos$ciowych? Po opracowaniu
odpowiedzi przez wszystkie grupy, zostang one omoéwione i
skonfrontowane z wiedzg eksperta, poszerzone o dodatkowe
informacje w miare potrzeby; (45 min) [dominujgca metoda pracy:
praca w grupie, dyskusja moderowana, prezentacja, case study].

zaawansowany:
Otwarcie szkolenia. Zebranie oczekiwan od uczestnikéw szkolenia.
Omodwienie programu szkolenia; (10 min) [dominujgca metoda pracy
— dyskusja moderowanal.

Dyskusja moderowana dotyczgca nadzorowania aktywnosci dziecka
w sieci oraz rozpoznawania tresci szkodliwych i niebezpiecznych dla
dzieci i mtodziezy oraz sposoby reagowania na nie, w tym znajomos¢
oznaczen wieku i tresci w odniesieniu do stron internetowych, gier i
aplikacji (w tym system PEGI). W przypadku grupy zaawansowanej
uczestnicy bedga znali kluczowe zagadnienia zwigzane z aktywnoscig
dzieci w sieci oraz narzedziami zapewnienia im bezpieczeristwa.
Beda takze stosowali wybrane narzedzia. W zwigzku z tym nie
bedziemy omawiali zasadnosci i zasad wdrozenia tych narzedzi, ale
skupimy sie na dzieleniu sie doswiadczeniami ze stosowania tych
narzedzi, bedziemy starali sie ustrukturyzowaé wiedze uczestnikéw
oraz ew. wskazaé na bardziej efektywne rozwigzania niz te, ktére
stosujg; (35 min) [dominujgca metoda pracy: dyskusja
moderowanal].

Nadzorowanie aktywnosci
dziecka w sieci i weryfikacja
zrédet pozyskiwanych

2h

1. Korzystanie z narzedzi
kontroli rodzicielskiej na
komputerach i
urzgdzeniach mobilnych.

Poziom
1.

podstawowy

Zajecia bedg prowadzone przy komputerach. Prowadzacy
zaprezentuje uczestnikom rekomendowane oprogramowanie do
ochrony rodzicielskiej i konfigurowanie ustawien bezpieczenstwa na

~

/O /OO'
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tresci/zasobow
internetowych

2. Umiejetnos¢ odrdznienia
zrodet tresci legalnych od
nielegalnych (film,
muzyka, ksigzki etc.)

a) streaming, VOD, itp.,
b) pobieranie plikow,
c) Aplikacje.

komputerze i urzadzeniu mobilnym na poziomie systemu

operacyjnego, po czym uczestnicy zostang poproszeni o wykonanie

tych czynnosci (instalacja oprogramowania oraz konfiguracja
ustawien w przegladarce). Kazdy z uczestnikdw otrzyma liste
kontrolng zadan do zrealizowania wraz z instrukcjg krok po kroku,
jak to wykonaé. (45 minut) [dominujgca metoda pracy — praca
warsztatowa na komputerach]

Nastepnie zostang zaprezentowane przez eksperta réznice pomiedzy

systemami operacyjnymi i inne mozliwosci/ograniczenia z ktérymi

mogg sie spotkac uczestnicy szkolenia, w tym przede wszystkimi
metody ochrony rodzicielskiej urzgdzen mobilnych (15 minut)

[dominujgca metoda pracy — praca warsztatowa na komputerach,

case study, prezentacja]

Nastepnie kazdy z uczestnikdw otrzyma po 3 karteczki typu post-it w

dwéch réznych kolorach z prosba o zapisanie 3 legalnych zrédet

tresci w Internecie i 3 nielegalnych. Karteczki zostang powieszone na
tablicy / $cianie i odpowiednio pogrupowane. Zadanie ma na celu
rozbudzenie dyskusji wsrdd uczestnikdw szkolenia nt. zrédet legalnej
kultury / tresci i identyfikacje realnej wiedzy uczestnikdw szkolenia

w tym zakresie. Kolejno prowadzacy przedstawi w formie

interaktywnej prezentacji:

a) roéznice miedzy zrédtami legalnymi a nielegalnymi w celu
odrdzniania ich,

b) zagadnienie domeny publicznej i creative commons,

c) baze legalnych zrodet filméw, muzyki, ksigzek, zdjeé, gier etc.,

d) mozliwosci korzystania z kultury w formie interaktywnej: muzea
i galerie wirtualne, zasoby cyfrowe bibliotek, archiwa (np.
Ninateka, Polona, Legalna kultura etc.);

(30 min) [dominujgca metoda pracy: dyskusja moderowanal.
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Partnerzy projektu: ){M|STIA

od 1594

®
MERITUM
. . ‘STOWARZYSTENIE EDUKAC POZHFRMALNE)



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita e%tro Unia Europejska
. Europejski Fundusz
Polska ompetentm Rozwoju Regionalnego

Poziom zaawansowany
Zakres szkolenia na poziomie zaawansowanym bedzie realizowany
analogicznie jak w przypadku poziomu podstawowego, jednoczesnie
zakres omawianych zagadnien bedzie zblizony. Zmieni sie jednak
wymiar czasowy poszczegdlnych czesci. Cwiczenia wskazane w pkt. 1i2
zostang skrécone, tak aby byta mozliwosé poswiecenia dodatkowego
czasu na ¢wiczenia w ramach pkt 3 i pogtebiong dyskusje w tym
zakresie. Trener bedzie sie starat pozyskac jak najwiecej informacji od
uczestnikdw, bazujac na ich wczesniejszym doswiadczeniu, a nastepnie
postara sie pozyskane informacje uporzagdkowadé, ugruntowac i ew.
skorygowac niescistosci, ktére moga sie pojawic.

W sieci mozliwosci —
pozyskiwanie wartosciowych
zasobow w internecie

2h/0Oh*

Korzystanie z bibliotek,
muzedw i archiwow
cyfrowych.
Wyszukiwanie
wartosciowych tresci dla
dzieci i rodzicow wraz z
oceng wiarygodnosci
zrédet informacji:

a) zwigzanych z
rozwojem
zainteresowan,

b) tresci edukacyjne,

c) zasoby kultury,

d) gry komputerowe i gry
online,

e) strony instytucji
publicznych,

f) zwigzanych ze
zdrowiem, w tym na
portalach, gdzie

Poziom podstawowy:

1. Uczestnikom szkolenia zostang zaprezentowane mozliwosci
wspierania i rozwijania u dzieci pasji, zainteresowan, pobudzania
myslenia, rozwijania procesdw poznawczych czy ksztattowania
okreslonych umiejetnosci za pomocg odpowiednio dobieranych
narzedzi dostepnych w Internecie (kursy online, e-learning, gry
wspierajgce nauke jezykéw obcych, nauke programowania i wiele
innych (np. Wikipedia, Khan Academy, TED etc.); (45 min)
[dominujgca metoda pracy: prezentacjal.

2. Nastepnie uczestnicy bedg pracowali przy komputerach, kazdy z nich
otrzyma liste zawierajaca:

a. biblioteke zawierajaca zbiory cyfrowe (np. Gorlicka Biblioteka
Cyfrowa);
archiwum zdigitalizowanych materiatéw historycznych (np. IPN);
baze darmowych aplikacji edukacyjnych dla dzieci;
baze darmowych kolorowanej i ilustracji dla dzieci;
strone z legendami (np. deal.edu.pl);
strone z wiarygodnymi poradami zdrowotnymi;
strone z wykazem instytucji edukacyjnych w miejscu
zamieszkania danego uczestnika.

]
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informacjami dzielg sie
inni uzytkownicy.
Nauka samodzielna i
wspdlna z dzieckiem z
wykorzystaniem
cyfrowych zasobow
kultury i archiwdéw oraz
zrodet internetowych
(np. Wikipedia, TED,
Khan Academy,
Ninateka, POLONA).

Poziom

Uczestnicy bedg proszeni do odwiedzenia kazdej z tych stron i
zarejestrowania sie, tam gdzie to bedzie wymagane. Bedg
samodzielnie (zgodnie z przekazanymi im instrukcjami) badali kazdg
z tych stron. W trakcie samodzielnej pracy trener bedzie starat sie na
biezgco pomagac i rozwigzywad problemy, gdyby ktérys z
uczestnikdw nie byt w stanie samodzielnie zrealizowac niektdérych
polecen. Dzieki temu uczestnicy beda mogli samodzielnie odwiedzi¢
sprawdzone, wartosciowe miejsca w sieci, z ktérych mogg skorzystac
rodzice samodzielnie lub wspdlnie ze swoimi dzie¢mi; (45 min)
[dominujgca metoda pracy: praca przy komputerach].

zaawansowany:
W przypadku uczestnikédw na poziomie zaawansowanym, ktorzy
realizujg juz wspdlne ¢wiczenia rozwojowe z dzie¢mi, modut ten nie
bedzie realizowany, uczestnicy dostang natomiast wykaz
rekomendowanych miejsc w sieci, ktére bedg mogli wykorzystaé do
dalszej, wspodlnej pracy z dzieckiem albo pozyskiwania
sprawdzonych, wartosSciowych i wiarygodnych informacji, np.
dotyczacych kwestii zdrowotnych.

Zagrozenia ptynace z
Internetu (lub jego
naduzywania) i sposoby
reagowania na nie (sfera
emocjonalna, prawno-
finansowa)

4h

Umiejetnosé
nadzorowania
aktywnosci dziecka w
sieci.

Rozpoznawanie tresci
szkodliwych i
niebezpiecznych dla
dzieci i mtodziezy oraz
sposoby reagowania na
nie, w tym znajomos¢
oznaczen wieku i tresci w

Zajecia rozpoczng sie od rozbudowanej prezentacji pokazujgcej skale
zagrozen ptynacych z Internetu. Prowadzacy / ekspert wyjasni
uczestnikom szkolenia szereg niebezpiecznych zjawisk
(cyberprzemoc (ang. cyberbullying), seksting, hate, trolling,
kradzieze tozsamosci), na ktdre jest narazone dziecko w sieci, a
takze zaprezentuje metody zapobiegania i reagowania na nie; (25
minut) [dominujgca metoda pracy: prezentacja, dyskusja
moderowanal].

Nastepnie uczestnicy otrzymajg zadanie do wykonania w 3
podgrupach. Na podstawie informacji zdobytych w Internecie
(otrzymajg do tego komputery z dostepem do sieci) bedg musieli
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a)

odniesieniu do stron
internetowych, gier i
aplikacji (w tym system
PEGI).
Uswiadomienie dziecku
sposobu i konsekwencji
dziatania transakcji w
Internecie (zakupy,
sprzedaz, zawieranie
umoéw, ptatnosci
elektroniczne) oraz
ptatnosci wewnatrz
aplikacji mobilnych.
Odpowiedzialnos¢
prawna rodzicow za
postepowanie dziecka w
Internecie, prawa i
obowigzki wynikajace z
regulamindw wybranych
serwisow internetowych.
Wiedza na temat
0golnych zasad
bezpieczenstwa, ktdérych
powinno przestrzegac
dziecko w Internecie, w
tym:
sposoby reagowania na
zagrozenia w sieci
(hate, trolling, kradziez
tresci) i znajomosc
instytucji $wiadczacych
pomoc w tym zakresie

stworzy¢ 3 , katalogi” — pierwsza grupa — katalog nawykéw
bezpiecznego korzystania z sieci, druga grupa — katalog dobrych
praktyk zwigzanych z ochrong swojej prywatnosci i wizerunku
dziecka w Internecie (gtéwnie w mediach spotecznosciowych),
trzecia grupa — katalog niepozadanych zachowan dzieci i mtodziezy,
mogacych wskazywac na uzaleznienie od Internetu / gier
komputerowych. Wszystkie powyzsze zestawienia zostang szeroko
omoéwione na forum z ekspertem, opatrzone odpowiednimi
wskazowkami dla rodzicéw, aby szczegdlnie uwrazliwic ich na
konsekwencje zaniedban; (45 min) [dominujgca metoda pracy: praca
w grupach, warsztatowa praca z komputerem, prezentacja,
komentarz ekspercki].

Kolejne ¢wiczenie rozpocznie sie od krdtkiej prezentacji dot.
tworzenia silnych haset, pokazany zostanie takze raport
prezentujacy najczesciej tworzone w Polsce hasta. Nastepnie
uczestnicy za pomoca specjalnego generatora online (np.
https://www.dobrehaslo.pl/) nauczg sie tworzyé mocne hasta; (20
min) [metoda pracy: prezentacja, praca przy komputerze].
Nastepnie uczestnikom zostanie zaprezentowany film z kampanii
spotecznej ,Bezpiecznie Tu i tam” dot. zagrozen ptynacych z
transakcji dokonywanych przez dzieci online, gtéwnie w aplikacjach,
z ktorych korzystaja. Film bedzie punktem wyjscia do
zaprezentowania przez prowadzgcego / eksperta konsekwencji
transakcji internetowych zawieranych przez mtodych internautdw,
zapoznania z zasadami bezpiecznych transakcji online i metod
zapobiegania skutkom takich dziata. Na koricu uczestnicy szkolenia
zostang poinformowani o tym, gdzie konkretnie zwrdci¢ sie o pomoc
w zakresie bezpieczenstwa dzieci, w tym w sieci, do instytucji
dostarczajgcych wiedzy, wskazéwek i wsparcia psychologicznego:
telefon dla rodzicow: 800 100 100, dzieciecy telefon zaufania 800 12
12 12, telefon dla dzieci i mtodziezy 116 111, dyzurnet.pl — formularz
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(np. telefon dla na stronie, email, aplikacja mobilna; (45 min) [dominujgca metoda
rodzicow 800 100 100), pracy: film, prezentacja, dyskusja].
b) 5. W trakcie kolejnego ¢wiczenia uczestnicy bedg pracowali w grupach
b) tworzenie bezpiecznych 3-4 osobowych. Kazda grupa dostanie temat do przygotowania i
haset, logowanie sie zaprezentowania innym grupom. Grupy dostang pakiet materiatéw
przez sprawdzone sieci dotyczacych okreslonych zagadnienl, dodatkowe pliki na pendrivie
WiFi etc., do otworzenia w edytorze tekstu. Bedg mogli takze samodzielnie
c) bezpieczne zarzadzanie poszukiwaé dodatkowych informacji w sieci. Tematy zwigzane beda
prywatnoscig w sieci, w z ochrong i bezpieczenstwem:
tym publikowanie a. Symptomy naduzywania Internetu przez dziecko i reakcja na nie.
réznych tresci przez b. bezpieczne zarzadzanie prywatnoscig w sieci, w tym
rodzicow i dzieci, publikowanie réznych tresci przez rodzicéw i dzieci, dbatos¢ o
dbatosé o wizerunek wizerunek dziecka w Internecie
dziecka w Internecie. c. Ochrona komputera i innych urzadzen przed ztosliwym
4. Symptomy naduzywania oprogramowaniem, w tym konfigurowanie systemow
Internetu przez dziecko i antywirusowych i antyspamowych;
reakcja na nie. (45 min) [dominujgca metoda pracy: praca w grupach, case studies,
5. Ochrona komputera i prezentacjal.
innych urzadzen przed
ztosliwym
oprogramowaniem.
6. Zmienianie ustawien
dowolnego
oprogramowania.
7. Korzystanie z
procesorow tekstu.
Nowe mozliwosci 2h/3h* 1. Bezpieczne korzystanie Poziom podstawowy:
komunikacyjne ze smartfonéw, rozmowy 1. Zajecia bedg prowadzone przy komputerach. Prowadzacy
przez Internet (np. przedstawi uczestnikom najwazniejsze zagadnienia zwigzane z
wideorozmowy, komunikacjg przez Internet, w tym czym rézni sie komunikacja
rozmowy grupowe). synchroniczna od asynchronicznej, czym jest VolD, czym rdznig sie
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Uzyskiwanie pomocy
online (czat, email,
wideorozmowa) przy
korzystaniu z ustug firm
turystycznych,
telekomunikacyjnych,
bankdéw, urzeddw itp.
Korzystanie z serwisow
spotecznos$ciowych przez
dzieci i rodzicéw, w tym
prowadzenie profilu na
Facebooku, YouTube,
Twitterze, Instagramie i
in. (wiedza o
ograniczeniach
wiekowych na
poszczegolnych
portalach).

czaty internetowe od grup dyskusyjnych i foréw internetowych.
Przedstawione zostang najpopularniejsze narzedzia do komunikacji
internetowej, w tym: Skype, MSN, Facebook Messenger, Google
Messenger, w jaki sposdb dzieci i rodzice mogg korzystac z serwiséw
spotecznos$ciowych oraz w jaki sposdb mozna uzyska¢ pomoc online
na okreslony temat lub skontaktowac sie z wybrang instytucjg /
firma; (30 min) [dominujgca metoda pracy — prezentacjal.
Nastepnie uczestnicy zostang poproszeni o zainstalowanie na swoich
komputerach aplikacji Skype, a nastepnie rozpoczng proces
zaktadania kont w aplikacji. Uczestnicy otrzymajg stuchawki i
mikrofony oraz liste oséb, z ktérymi bedg musieli zorganizowac
wideokonferencje (3 grupy 4 osobowe w ramach szkolenia). Kazdy z
uczestnikdw otrzyma unikatowy pakiet zadan, taki jak: przestanie
wszystkim uczestnikom konferencji okreslonego pliku, przestanie
wszystkim uczestnikom linku do wskazanej strony, przekazanie
wszystkim nastepujgcej informacji w formie gtosowej. Po
zakonczeniu rozmowy zweryfikowane zostanie wspdlnie z
prowadzgcym, czy udato sie wykonac wszystkie zadania z listy; (20
min) [dominujgca metoda pracy — praca przy komputerach].
Nastepnie przeprowadzone zostanie ¢wiczenie komunikacyjne z
wykorzystaniem urzadzen mobilnych. Uczestnicy podzieleni zostang
na zespoty, w ramach ktérych bedg grali w wariacje gry kalambury.
Jedna z 0séb, po otrzymaniu od prowadzacego hasta (np. nazwy
filmu, stawnej postaci), bedzie poproszona o wyjscie z pomieszczenia
i potaczenia sie z resztg grupy poprzez Skype (otrzyma wczesniej od
prowadzgcego tablet). Po nawigzaniu potgczenia bedzie miata
okreslony czas, by przekazaé informacje, hasto. Prowadzgcy bedzie
za kazdym razem wprowadzat utrudnienia: Wytgczat dzwiek,
wytaczat obraz, umieszczat rozméwce w ciemnym pomieszczeniu,
wigczat w tle gtosng muzyke. Po rozegraniu kilku rund (ok 30 min)
prowadzacy zainicjuje dyskusje moderowang na temat
zrealizowanego ¢wiczenia, dyskusja powinna by¢ skoncentrowana
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na szumach komunikacyjnych i trudnosciach, ktére moga pojawié sie
przy komunikacji zaposredniczonej przez sie¢, a takze, jak mozna te
szumy/bariery komunikacyjne niwelowaé. Poruszane zagadnienia
mogg obejmowad: bariery psychologiczne, techniczne, fizyczne,
ograniczenia technologiczne, przekazywanie emocji w sieci w tym
socjoemocjonalng odwilz, role emotikonek w komunikatach
tekstowych; (40 min) [dominujgca metoda pracy — praca przy
tabletach, praca grupowa, dyskusja moderowanal.

Poziom zaawansowany:
Uczestnicy po przejsciu przez zagadnienia wspodlne dla poziomu
podstawowego, zrealizujg dodatkowo:

1. Uczestnicy zostang zaznajomieni z mozliwoscig uczestnictwa w
wideokonferencjach, szkoleniach, prezentacjach, webinariach.
Uczestnicy zaznajomig sie z portalami organizujgcymi dla rodzicéw
tego typu wydarzenia. Po zakonczeniu prezentacji bedg mieli
mozliwo$¢ sprawdzenia kilku rekomendowanych przez trenera
portali, bedg probowali podtaczyé sie do trwajgcego wydarzenia
(jesli akurat bedzie taka mozliwos$¢) lub odstuchania fragmentu
wydarzenia minionego; (45 min) [dominujgca metoda pracy —
prezentacja, praca przy komputerach].

Zamieszczanie tresci w
Internecie oraz zagadnienia
prawa autorskiego

2h/4h*

Prawo autorskie w
zakresie istotnym dla
rodzicow i dzieci.
Korzystanie z bankdéw
zdjec / klipow /
dzwiekdw. Rodzaje
licencji, warunki
uzytkowania.
Udostepnianie tresci
kultury w sieci.
Odpowiedzialnos¢

Poziom podstawowy:

1. Prowadzacy wprowadzi uczestnikdw w zagadnienia zwigzane z
zamieszczaniem tresci w Internecie, w tym w szczegdlnosci w
sieciach spotecznosciowych, wprowadzone zostang prawne
zagadnienia zwigzane z ochrong wizerunku, zasadami publikowania
zdjec os6b prywatnych oraz publicznych. Przeanalizowane zostanie
takze to, co dzieje sie z prawami do ochrony wizerunku oraz
wtasnoscig zdjeé, ktore zamieszczone zostang na portalu
spotecznosciowym lub w mediach spotecznosciowych.
Zaprezentowane zostang takze standardy bezpieczenstwa i ochrony
prywatnosci oraz sposoby na zastrzezenie wybranych danych w
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prawna, plagiat, sieciach spoteczno$ciowych. Omdwione zostanie takze tzw. prawo
dozwolony uzytek, do bycia zapomnianym; (90 min) [dominujgca metoda pracy —
prawo cytatu. prezentacjal.

Poziom zaawansowany:
1. W trakcie tej czes$ci uczestnicy pracowaé bedg przy komputerach.
Poproszeni zostang o zalogowanie sie na portalu facebook i / lub
nasza-klasa, a nastepnie do stworzenia zgodnie z instrukcjami
prowadzgcego zamknietej grupy osdb, dla ktérej tymczasowe
natozone zostang ograniczenia w dostepnosci tresci na stronie.
Nastepnie uczestnicy zostang poproszeni o zamieszczenie zdjec z
takimi parametrami, by byty widoczne tylko dla jednej, zaufanej
osoby, dla ktdrej stworzona zostanie nowa grupa. Pokazane zostang
takze najprostsze mechanizmy do obrébki zdje¢, filméw w trakcie
zamieszczania ich w sieci; (135 min) [dominujgca metoda pracy —
praca przy komputerach].

2. Prowadzacy dokona oméwienia najwazniejszych kwestii prawnych
zwigzanych z prawami autorskimi, przedstawi réznice pomiedzy
wolnymi a zamknietymi licencjami, wyjasni, czym jest réznica
pomiedzy otwartym zrédtem a domeng publiczng, co to jest prawo
cytatu, plagiat, kiedy moze dojsé¢ do odpowiedzialnosci prawnej, jak
mozna dochodzi¢ swoich praw. Prowadzacy przedstawi takze
internetowe zbiory plikéw graficznych oraz wyszukiwarek
graficznych (np. Wikimedia Commons) i wskaze, gdzie mozna szukac
prac graficznych, utworéw muzycznych i filméw, ktére mozna
wykorzystywaé bez naruszanie prawa autorskiego; (45 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

Ustugi publiczne a sieci 2h 1. Zatozenie konta w 1. Uczestnicy pracowaé beda przy komputerach. W pierwszej czesci
spotecznos$ciowe ePUAP i profilu omoéwione zostanie to, czym jest ePUAP oraz profil zaufany.
zaufanego. Uczestnicy zapoznajg sie z przyktadowym katalogiem ustug, ktory
,?/ \_
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2. Woykorzystanie profilu moze by¢ realizowany za posrednictwem portalu; (10 min)
zaufanego. [dominujgca metoda pracy — prezentacja].

3. Ztozenie wniosku do 2. Nastepnie uczestnicy dokonajg rejestracji na platformie ePUAP oraz
programu Rodzina 500+. przygotujg i ztozg wniosek o stworzenie i weryfikacje profilu

4. Uzyskanie Karty Duzej zaufanego. Zaprezentowane zostang przyktadowe ustugi
Rodziny. bezposrednio na portalu, w tym zwigzane z rejestracjg w urzedzie

5. Korzystanie z ustug pracy, sktadaniem wnioskéw w programie 500+, weryfikacji
zwigzanych ze zdrowiem. dokumentdw rozliczeniowych w ZUS, US; (30 min) [dominujaca

6. Wyszukiwanie informacji metoda pracy — prezentacja, praca przy komputerach].
na stronach administracji 3. Kolejno uczestnicy przyjrza sie Karcie Duzej Rodziny — dostang
publiczne;j. zadanie odnalezienia informacji na temat karty i sposobu jej

7. Woyszukiwanie informacji uzyskania. Kolejno nastgpi pobranie wniosku ze strony MRPiPS
zwigzanych ze zdrowiem. (rodzina.gov.pl) i jego uzupetnienie; (15 min) [dominujgca metoda

pracy: praca warsztatowa przy komputerze].
Poziom sredniozaawansowany:

4. Z uczestnikami na tym poziomie ekspert bedzie dokonywat
przegladu ustug zwigzanych ze zdrowiem, wyszukiwaniem informacji
na stronach Narodowego Funduszu Zdrowia, portalu Turystyka bez
ryzyka czy korzystaniem z eWUS (Elektroniczna Weryfikacja
Uprawnier Swiadczeniobiorcédw), wyrobieniem karty EKUZ
(uprawnienia do leczenia w krajach UE); (25 min) [dominujgca
metoda pracy — praca warsztatowa przy komputerze, dyskusja
moderowana, komentarz ekspercki].

5. Podsumowanie i zamkniecie szkolenia; (10 min) [dominujgca
metoda pracy — dyskusja moderowanal.

* Szkolenie bedzie dostosowane do poziomu grupy, w zwigzku z tym niektére jego fragmenty bedg modyfikowane lub prowadzone w ten sposéb, aby
stworzy¢ przestrzen do dzielenia sie opiniami dla 0séb z wiekszym doswiadczeniem oraz strukturyzowania posiadanej wiedzy. Jednoczesnie dla oséb z
mniejszg wiedzg bazowg zajecia bedg miaty wiecej elementéw prezentujgcych tresci oraz pracy przy komputerze, dzieki czemu uczestnicy bedg mogli zdoby¢
wiedze oraz od razu przecwiczy¢ konkretne umiejetnosci.
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Dodatkowe narzedzia i materiaty dydaktyczne wykorzystane w czasie zaje¢:

1. Trenerskie ICT — Podrecznik dla prowadzacych szkolenia dla oséb dorostych —
https://ec.europa.eu/epale/sites/epale/files/trenerskie_ict_podrecznik.pdf

2. Chron dziecko w sieci — Materiaty dla rodzicow https://www.edukacja.fdds.pl/60680fdb-2fad-4181-9121-e4d0ae648c45/Extras/chron-dziecko-w-

sieci.pdf

Internetowy kurs dla rodzicow ,Bezpiecznie tu i tam” Fundacji Orange — https://fundacja.orange.pl/kurs/

Portal z wytworami kultury (muzyka, film, gry etc.) z legalnych zrédet — http://www.legalnakultura.pl/pl

Materiaty akademii NASK — https://akademia.nask.pl/

Generator mocnych haset — https://www.dobrehaslo.pl/

Jak przygotowac i zamiescic relacje multimedialng w serwisie YouTube? — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:bda6f72a-3b39-4846-b3cc-

b1247684b6d4/04_YouTube-relacja.ppt

8. Biblioteka — lokalne centrum wiedzy praktycznej. Przewodnik po narzedziach. Warsztat nr 1. Tworzenie ankiety w edytorze formularzy Google —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:1a866957-994c-4a05-b605-c4e090b7da94/06_BIB_przewodnik_formularze%20Google.pdf

9. Dokumenty Microsoft Office on-line (edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, prezentacje multimedialne) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:d24251a6-
18c4-4c64-93db-260d3c9a6265/02_Samouczek_OneDrive_AB.exe

10. Ankieta on-line Microsoft — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:64fdc5ef-a5¢c5-456¢-9451-599fa25fb8e1/03_Ankieta_Microsoft_Online.pdf

11. Kalendarz Google on-line — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:a6db0704-ea79-4851-a30f-09ce8d77290b/04 Kalendarz_Google.pdf

12. Przesytanie duzych plikdw (wetransfer.com) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:f61ble2d-9df2-4dd0-b44e-ecec09528afa/05_WeTransfer.pdf

13. Ustalanie termindw spotkan on-line (doodle.com) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:139a34ab-ac7e-4c53-980c-439e9c969a9a/06_Doodle.pdf

14. Konferencje gtosowe i wideo on-line (Skype, appear.in) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4f2256dc-b385-4b97-a860-
c3bbdb590689/07_Konferencje_on-line.pdf

15. Fanpage na Facebooku — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4577el1ce-342a-4ec5-a2a7-7d86fe1a48d1/08_Facebook.pdf

16. Zaktadanie i zarzadzanie kanatem filmowym na YouTube — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:ccbfdecf-37ef-4f41-8033-
2696f40fed44c/09_YouTube.pdf

17. Postugiwanie sie komunikatorem Skype. Materiaty dla oséb prowadzacych zajecia komputerowe w bibliotekach —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:8ba9048e-cd61-491c-8a3b-7a4175f68eef/10_Skype_calosc.pdf

18. Dysk w chmurze (na przyktadzie Dysku Google) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:dd125f66-7cf0-40fe-9565-1155caa09bac/01_Dysk_Google.pdf

19. Nowe technologie w praktyce. Po co mi to? Konkret bez pitu-pitu — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:3966fd97-6c5b-4a53-bb2f-
ff85c57eb9bf/10_Tomasz_Kwietniewski_Magda_Wachol_Nowe_tehnologie_w_praktyce.pdf
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Tytut modutu: ,,Rolnik w sieci”

Grupa docelowa: Modut ,Rolnik w sieci” przeznaczony jest przede wszystkim dla rolnikéw, ktérzy na szkoleniu dowiedzg sie, gdzie i jakie przydatne informacje,
aplikacje i e-ustugi moga znalez¢ w sieci, jak z nich bezpiecznie korzystac, jak regulowac swoje rachunki bez koniecznosci odwiedzania placéwki bankowej czy
urzedu. W ramach nauki pozyskiwania informacji z sieci uczestnicy szkolenia zapoznajg sie z najpopularniejszymi portalami rolniczymi (np. farmer.pl,
gospodarz.pl, topagrar.pl, ppr.pl, tygodnik-rolniczy.pl, wrp.pl, gieldarolna.pl), dedykowanymi forami wymiany informacji rolniczych (np. rolnik-forum.pl,
fpr.com.pl) oraz portalami meteorologicznymi (np. pogodynka.pl, agropogoda.pl). Ponadto nauczg sie jak korzystaé¢ z podstawowych ustug e-administracji
z wykorzystaniem konta w ePUAP i profilu zaufanego, Geoportalu (geoportal.gov.pl), rozliczer podatkowych online (e-ptatnosci i e-deklaracje), ustug online
dla ubezpieczonych w KRUS (portal eKRUS.gov.pl), ustug Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich (ksow.pl), ARiIMR, ODR KOWR oraz GIW/GIS/PIORIN/GIJHARS —
docelowo PIBZ.

Liczebnosc grupy: 8 do 12 oséb Dominujgce metody pracy: praca przy komputerach, prezentacje, dyskusje moderowane
Czas realizacji scenariusza: 16 godzin dydaktycznych, 4 dni po 4 godziny dydaktyczne

Cele modutu na modelu efektéw uczenia sie:

Wiedza

Umiejetnosci

Postawy

Znajomos¢ najwazniejszych pojeé¢ i definicji
zwigzanych z systemami, portalami, forami i

narzedziami wykorzystywanymi do
wspomagania prowadzenia dziatalnosci
rolniczej.

Znajomos¢ najwazniejszych portali rolniczych,
foréw i rozwigzan systemowych niezbednych
do wspomagania dziatalnosci rolniczej.
Znajomos¢ najwazniejszych ustug publicznych
pomocnych  przy korzystaniu z sieci
spotecznosciowych, zasady licencjonowania
tresci dostepnych w sieci.

Obstuga i korzystanie z
przeznaczonych dla rolnikéw.
Zaktadanie konta i korzystanie z
profilu zaufanego i ePUAP.
Korzystanie z
wspomagajacych
dziatalnosci rolnicze;j.
Realizacja dziatan informacyjnych i
promocyjnych w Internecie.

portali

narzedzi
prowadzenie

1. Swiadomoéé najwazniejszych mozliwosci
oraz zagrozen zwigzanych z korzystaniem
z portali, foréw, systemédw i stron
rolniczych.

2. Swiadomo$¢ wzgledem wiarygodnosci
tresci dostepnych w sieci.

3. Swiadomos¢ dot. prawidtowego
korzystania z tresci udostepnionych na
réznych licencjach dostepnych w sieci.
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Umiejetnosci cyfrowe do nabycia w trakcie zajeé, ktdre zostaty uwzglednione w scenariuszu

a. Podstawowe kompetencje cyfrowe

Kategoria

Rodzaj kompetenc;ji

UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE

1. Wyszukiwanie informacji na stronach administracji publiczne;j.
2. Wyszukiwanie informacji o towarach, ustugach.

UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYJNE

1. Korzystanie z serwiséw spotecznosciowych.

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW

1. Zmienianie ustawien dowolnego oprogramowania.
2. Instalowanie oprogramowania lub aplikacji.

UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z
OPROGRAMOWANIEM

1. Korzystanie z procesoréw tekstu.

UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z UStUG
PUBLICZNYCH

1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
2. Uzycie profilu zaufanego w co najmniej jednej e-ustudze.

b. Sredniozaawansowane kompetencje cyfrowe

Kategoria

Rodzaj kompetenc;ji

UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE

1. Pozyskiwanie informacji z sieci:

e przeglad najpopularniejszych portali rolniczych (np. farmer.pl, gospodarz.pl,
topagrar.pl, ppr.pl, tygodnik-rolniczy.pl, wrp.pl, gieldarolna.pl);

e fora wymiany informacji rolniczych — zasady korzystania (np. rolnik-forum.pl,
fpr.com.pl);

e portale meteorologiczne (np. pogodynka.pl, agropogoda.pl);

e media spotecznosciowe;

e narzedzia (online, programowe) do prowadzenia dziatalnosci rolnicze;j.
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2. Wyszukiwanie dostawcow, ofert, sledzenie trendow.
3. Wyszukiwanie tresci zwigzanych z rozwojem zainteresowan, kurséw e-learningowych,
podcastéw tematycznych, platform z zasobami do nauki dla oséb dorostych.

UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYJNE

1. Komunikacja elektroniczna z odbiorcami i dostawcami.

2. Prowadzenie rozmow przez Internet (np. wideorozmowy, rozmowy grupowe).

3. Uzyskiwanie pomocy online (czat, email, wideorozmowa) przy korzystaniu z ustug firm
turystycznych, telekomunikacyjnych, bankéw, urzedéw itd.

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW

1. Zakupy i sprzedaz przez Internet.

2. Licencje i patenty zwigzane z uprawg i ochrona roslin.

3. Zarzadzanie kontem bankowym, e-ptatnosci (nauka z wykorzystaniem demo serwisow
bankowych).

4. Sprawdzanie warunkow pogodowych w sieci (profesjonalne prognozy pogody,
systemy i aplikacje RSO).

5. Bezpieczne zarzgdzanie prywatnoscig w sieci (przyktady oszustw i prob wytudzen).

6. Prawa i obowigzki wynikajace z regulaminéw serwisow internetowych.

UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z
OPROGRAMOWANIEM

1. Ochrona komputera i innych urzadzen przed ztosliwym oprogramowaniem.
2. Rodzaje licencji (licencje otwarte, komercyjne), na ktérych mogg by¢ udostepnione tresci
i oprogramowanie.
3. Przyktady darmowych aplikacji mobilnych dla rolnikéw (mozna skorzystac z przyktadéw
aplikacji dostepnych na wybranych z ww. stron e-administracji np. geoportal czy ksow.pl,
agro-alarm.pl):

e jakigdzie ich szukac,

e jakinstalowac,

e jakido czego uzywa,

e naco uwazacina co zwracac szczegdlng uwage (pod katem bezpieczenstwa i

prawa autorskiego).

UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z USLtUG
PUBLICZNYCH

1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.

2. Wykorzystanie profilu zaufanego.

3. Geoportal (geoportal.gov.pl).

4. Rozliczenia podatkowe online (e-ptatnosci i e-deklaracje).
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5. Ustugi online dla ubezpieczonych w KRUS (portal eKRUS.gov.pl).

6. Zintegrowany System Rolniczej Informacji Rynkowej.

7. Krajowa Sie¢ Obszaréw Wiejskich (ksow.pl).

8. Podstawowe ustugi online ARIMR (w szczegdlnosci: http://www.arimr.gov.pl/dla-
beneficjenta/wnioski.html) — zasady wypetniania wnioskéw i zatatwiania spraw online.
9. Ustugi online ODR, KOWR.

10. Ustugi online GIW/GIS/PIORIN/GIJHARS — docelowo PIBZ.
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Przebieg zajec

Temat Czas Omawiane zagadnienia Przebieg, forma zaje¢ oraz metody nauczania
trwania
Wprowadzenie w tematyke 2h/1h* 1. Korzystanie z serwisow Poziom podstawowy
zagadnien rolniczych zwigzanych z prowadzeniem 1. Otwarcie szkolenia. Zebranie oczekiwan od uczestnikdw szkolenia.
mozliwych do znalezienia w gospodarstwa rolnego Omowienie programu szkolenia; (10 min) [dominujgca metoda pracy
sieci Internet (zagadnienie globalne — obecne — dyskusja moderowanal.
we wszystkich tematach 2. Wprowadzenie w podstawowe zagadnienia zwigzane z
szkolenia) pozyskiwaniem informacji w Internecie na temat rolnictwa,
2. Przyktady darmowych aplikacji wyjasnienie, czym jest portal internetowy, blog, forum, w jaki sposéb
mobilnych dla rolnikéw (mozna wykorzysta¢ portale spoftecznosciowe w zwigzku z prowadzong
skorzysta¢ z przyktadéw aplikacji dziatalnoscig rolnicza. Fora wymiany informacji rolniczych itp.
dostepnych na wybranych z ww. Zagadnienia beda przedstawione w formie prezentacji; (20 min)
stron e-administracji np. [dominujgca metoda pracy — prezentacjal.
geoportal, czy ksow.pl, agro- 3. Po omdéwieniu wszystkich zagadnien przeprowadzona zostanie
alarm.pl): dyskusja moderowana, ktérej celem bedzie zidentyfikowanie
e jakigdzie ich szukaé, obszaréw, w ktérych mozna wykorzysta¢ proponowane formy
e jakinstalowaé, uzyskania informacji z Internetu, docelowo wytonione powinny zostac
e jakido czego uzywag, obszary: zwigzane z pozyskiwaniem informacji na temat funduszy dla
na co uwazac i na co rolnictwa, zawodowe i edukacyjne; (15 min) [dominujgca metoda
zwracac szczegdlng pracy — burza mézgow].
uwage (pod katem 4. Nastepnie uczestnicy zostang podzieleni na 3 grupy, z ktérych kazda
bezpieczeAstwa i prawa zajmie sie opracowaniem jednego z wczes$niej zidentyfikowanych
autorskiego). obszaréow, grupy beda miaty do dyspozycji materiaty informacyjne
3. Rodzaje licengji (licencje dot. réinych zagadnien w kontekscie prowadzenia dziatalnosci
otwarte, komercyjne) na ktérych rolniczej, z mozliwoscig dalszej eksploracji (kazda grupa otrzyma
laptop i tablet z dostepem do Internetu). Po opracowaniu zagadnienia
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mogg by¢ udostepnione tresci i
oprogramowanie.

Poziom

nastgpi jego prezentacja i omowienie na forum. Grupy bedg proszone
o przefiltrowanie i selekcje kilku rekomendowanych portali
informacyjnych i ich prezentacje pod katem: jak i gdzie ich szukaé, jak
instalowac (jesli jest taka potrzeba, np. w przypadku korzystania z
rozwigzan mobilnych), jak i do czego uzywac, na co uwazac i na co
zwracaé szczegdlng uwage. Prezentacje bedg uzupetniane
komentarzem eksperckim prowadzacego zajecia instruktora, przede
wszystkim uzupetni on przedstawione informacje w zakresie réznych
rodzajéw licencji, na ktérych publikowane mogg by¢ tresci; (45min)
[dominujgca metoda pracy — praca w Srednich grupach, case studies,
prezentacja].

zaawansowany

Zaktadamy, ze ze wzgledu na wczesniejszg wiedze oséb w przypadku
grup na poziomie zaawansowanym czas wymagany do zrealizowania
tej czesci szkolenia bedzie krétszy.

Korzystanie z portali
rolniczych foréw, blogéw z
zachowaniem zasad
bezpieczenstwa

1h/0h*

1. Korzystanie z serwisow
spotecznosciowych;

2. Pozyskiwanie informacji z
sieci:

3. media spotecznosciowe.

Poziom
1.

podstawowy

Zajecia beda prowadzone przy komputerach. Uczestnicy beda
proszeni o wybranie portalu spotecznosciowego, do ktérego beda
chcieli dotaczy¢; (5 min) [dominujgca metoda pracy — dyskusja
moderowanal].

Uczestnicy zostang poproszeni o znalezienie konkretnych informacji
na wskazanych portalach informacyjnych (np. ARIMR, KOWR).
Nastepnie przeprowadzony bedzie instruktaz zaktadania konta na
jednym portalu spotecznosciowym wraz z omdwieniem zasad
bezpieczenstwa przy korzystaniu z sieci spotecznosciowych, w tym
zasadny ochrony tozsamosci (przy rejestracji w serwisie) oraz ochrony
przed ztosliwym oprogramowaniem (tam, gdzie wymagana jest
instalacja dodatkowych aplikacji lub gdzie serwis umozliwia pobranie
plikow na komputer, urzadzenie mobilne). Ponadto uczestnicy
skorzystajg z mozliwosci poznania aplikacji online przeznaczonej do
sktadania wnioskéw o pfatnosci bezposrednie, jak rédwniez baze
konkurencyjnosci ARIMR, ktdrej znajomos$¢ jest wymagana przy
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staraniu sie o finansowanie z ARIMR; (40 min) [dominujgca metoda
pracy — praca warsztatowa przy komputerach, mini wyktad w trakcie
dot. bezpieczenstwal.

Poziom zaawansowany

Ze wzgledu na elementarny wymiar tej czesci szkolenia zostanie ona
pominieta w przypadku grupy bardziej zaawansowane;j.

Media spotecznosciowe i
wykorzystywanie narzedzi
online oraz programéw
narzedziowych do
wspomagania dziatalnosci
rolniczej

2h/3h*

sieci:

1. Korzystanie z serwisow
spotecznos$ciowych;
2. Pozyskiwanie informacji z

przeglad
najpopularniejszych
portali rolniczych (np.
farmer.pl, gospodarz.pl,
topagrar.pl, ppr.pl,
tygodnik-rolniczy.pl,
wrp.pl, gieldarolna.pl);
fora wymiany
informacji rolniczych —
zasady korzystania (np.
rolnik-forum.pl,
fpr.com.pl);

portale
meteorologiczne  (np.
pogodynka.pl,
agropogoda.pl);

media
spotecznos$ciowe.

Zajecia bedg prowadzone przy komputerach. Prowadzacy wyjasni
uczestnikom zagadnienia zwigzane z mediami spotecznosciowymi i
wskaze na co zwrdci¢ uwage, przedstawi przyktadowe narzedzia
online do wspomagania prowadzenia dziatalnosci rolniczej.
Uczestnicy bedg proszeni réwniez o zatozenia konta na serwisie
portalu Google; (15 min) [dominujgca metoda pracy — praca
warsztatowa przy komputerach].

Nastepnie zaprezentowane zostang najwazniejsze funkcjonalnosci
portalu, w tym:

- Messenger jako narzedzie komunikacji (zaprezentowana zostanie
mozliwosé korzystania z funkcji gtosowych i tekstowych, oraz zasady
przesytania plikdw);

- Dysk Google jako narzedzie do przechowywania danych
(zaprezentowana zostanie mozliwos¢ przesytania plikdow, kasowania,
zmiany nazwy, tworzenia folderéw, rdznice w pracy lokalnej i
sieciowej nad plikami);

- Dokumenty Google jako narzedzie do wspdlnego tworzenia tresci
(zaprezentowane zostang zasady pracy z tekstem, z arkuszami
kalkulacyjnymi, prezentacjami multimedialnymi oraz formularzami
online). Omowione zostang mozliwosci, ktore daje praca z
dokumentami w chmurze, tzn. w wirtualnej przestrzeni dyskowej, w
tym przede wszystkim: mozliwos¢ komentowania, powrotu do
wczesniejszych  wersji  dokumentéw, zapraszania dodatkowych
uczestnikow, korzystania z wewnetrznego komunikatora tekstowego
przez wspottworzgcych dokument, zapisywania dokumentow lokalnie
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e Narzedzia (online, w réznych formatach plikdw. Zostang poruszone zagadnienia
programowe) do dotyczgce korzystania z portali takich jak GUS (http://stat.gov.pl/),
prowadzenia KRUS  (https://www.krus.gov.pl/), Agencja Restrukturyzacji i

dziatalnoéci rolniczej. Modern.izacji Rglnictwa (http://www.arimr.gov.pl/), Krajowy Osrodek

3. Korzystanie z procesorow Wsparcia Rolnictwa (http://www.kowr.gov.pl/), Geoportal.pl; (30

tekstu min) [dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

3. Nastepnie uczestnicy otrzymajg zadanie przygotowania wspdlnego
projektu, ktory dotyczyé bedzie wybranego przez nich tematu (temat
bedg okreslali wspdélnie na drodze konsensusu, ale dotyczy¢ ma
wybranego problemu zwigzanego z prowadzeniem dziatalnosci
rolniczej, np.: zebrania informacji na temat konkurséw dotacyjnych
dla rolnikéw z réznych obszaréw). Nastepnie prowadzacy powinien
otworzy¢ na dysku lokalnym Google folder dot. projektu i
rozdysponowac zadania pomiedzy uczestnikami szkolenia, tak by co
najmniej 3 osoby pracowaty wspdlnie nad jednym zagadnieniem.
Wazne jest to, ze osoby te nie powinny siedzie¢ obok sobie, tak by w
jak najwiekszym stopniu wymusi¢ na nich symulacje pracy zdalnej.
Przyktadowe zadania (w przypadku wyboru zagadnienia dot.
prowadzenia dziatalnosci rolniczej):

a) Opracowanie notki informacyjnej dotyczacej mozliwosci
pozyskania finansowania na dziatalnos¢ rolniczg ze szczegdlnym
uwzglednieniem informacji zawartych na stronach ARIMR oraz
Lokalnych Grup Dziatania.

b) Opracowanie prezentacji multimedialnej dot. przyktadow dobrze
funkcjonujgcych gospodarstw rolnych na terenie gmin osciennych
z uwzglednieniem informacji dotyczgcych korzystania z Internetu
i wykorzystywania nowych technologii przez te gospodarstwa (3-
4 osoby, praca z aplikacjg do tworzenia prezentacji
multimedialnych).

c) Opracowanie statystyczne  wykorzystanych  srodkow w
perspektywie finansowej 2017-2013 przez podmioty gospodarcze
z terendéw wiejskich na dziatania zwigzane miedzy innymi z
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dziataniami  Tworzenie i rozwdj mikroprzedsiebiorstw,
modernizacja gospodarstw rolnych itp., na bazie informacji
dostepnych w sieci (np. Strona ARIMR, Gmina, GUS) (3-4 osoby,
praca z arkuszem kalkulacyjnym).

d) Opracowanie formularza do przeprowadzenia ankiety wsréod
rolnikéw dot. wykorzystania narzedzi online do prowadzenia
dziatalnosci rolniczej (3-4, praca z Google Form, Typeform); (45
min) [dominujagca metoda pracy — praca warsztatowa przy
komputerach].

Poziom zaawansowany:

1. Uczestnikom zaprezentowane zostang dodatkowe narzedzia do
wspomagania dziatalnosci rolniczej dostepne w zasobach wolnych
Internetu oraz na licencji odptatnej. (przyktady funkcjonujgcych
aplikacji: Bitfarma — z modutami produkcja roslinna, zwierzeca,
zarzadzanie gospodarstwem, Zootechnik — bydto, Agroasystent , OTR-
7 Zainicjowany zostanie wspdlny projekt uruchomienia
internetowego  programu do  zarzadzania  gospodarstwem,
dostepnego na nieodptatnie lub w wersji trial; (30 min) [dominujaca
metoda pracy — prezentacjal.

2. Uczestnikom zaprezentowane zostang narzedzia do wspomagania
dziatalnosci rolniczej, z ktérych mozina bezptatnie skorzysta¢ do
testowania i ewentualnego pdiniejszego zastosowania w
gospodarstwie rolnym). Nastepnie kazdy z uczestnikdw bedzie
poproszony, by okredlit, jaki narzedzie chce zastosowaé u siebie w
gospodarstwie (moze ono byé zwigzane z profilem prowadzenia
dziatalnosci rolniczej). Nastepnie uczestnicy rozpoczynajg pod
nadzorem prowadzacego testowanie wybranych rozwigzan.
Prowadzgcy powinien zacheci¢ do przegladania podobnych stron w
sieci i narzedzi w celu inspiracji i dobrych praktyk w prowadzonej
dziatalnosci rolniczej; (60 min) [dominujgca metoda pracy — praca przy
komputerach].
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Komunikacja oraz
poszukiwanie wsparcia w
zakresie prowadzenia
dziatalnosci rolnicze;.

2h/1h*

1. Prowadzenie rozmdéw przez
Internet (np. wideorozmowy,
rozmowy grupowe).

2. Wyszukiwanie dostawcow,
ofert, sledzenie trendow.

3. Komunikacja elektroniczna z
odbiorcami i dostawcami.

4. Uzyskiwanie pomocy online
(czat, email, wideorozmowa)
przy korzystaniu z ustug firm
turystycznych,
telekomunikacyjnych, bankow,
urzedow itd.

Poziom podstawowy
1.

Zajecia bedg prowadzone przy komputerach. Prowadzacy przedstawi
uczestnikom najwazniejsze zagadnienia zwigzane z komunikacjg przez
Internet, w tym czym rdézni sie komunikacja synchroniczna od
asynchronicznej, czym jest VolD, czym rdznig sie czaty internetowe od
grup dyskusyjnych i foréw internetowych. Przedstawione zostang
najpopularniejsze narzedzia do komunikacji internetowej, w tym:
Skype, MSN, Facebook Messenger, Google Messenger; (15 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

Nastepnie uczestnicy zostang poproszeni o zainstalowanie na swoich
komputerach aplikacji Skype, a nastepnie rozpoczng proces
zaktadania kont w aplikacji. Uczestnicy otrzymajg stuchawki i
mikrofony oraz liste oséb, z ktérymi bedg musieli zorganizowac
wideokonferencje (3 grupy 4-osobowe w ramach szkolenia). Kazdy z
uczestnikdw otrzyma unikatowy pakiet zadan, takich jak: przestanie
wszystkim uczestnikom konferencji okreslonego pliku, przestanie
wszystkim uczestnikom linku do wskazanej strony, przekazanie
wszystkim nastepujacej informacji w formie gtosowej. Po zakorczeniu
rozmowy zweryfikowane zostanie wspdlnie z prowadzgcym, czy udato
sie wykona¢ wszystkie zadania z listy; (30 min) [dominujgca metoda
pracy — praca przy komputerach].

Nastepnie przeprowadzone zostanie ¢wiczenie komunikacyjne z
wykorzystaniem urzadzen mobilnych. Uczestnicy podzieleni zostang
na zespoty, w ramach ktérych beda grali w wariacje gry kalambury.
Jedna z 0sdéb, po otrzymaniu od prowadzacego hasta (np. nazwy filmu,
stawnej postaci) bedzie poproszona o wyjsScie z pomieszczenia i
potaczenie sie z resztg grupy poprzez Skype (otrzyma wczesniej od
prowadzgcego tablet). Po nawigzaniu potgczenia bedzie miata
okreslony czas, by przekazac informacje, hasto. Prowadzacy bedzie za
kazdym razem wprowadzat utrudnienia: wytgczat dzwiek, wytgczat
obraz, umieszczat rozméwce w ciemnym pomieszczeniu, wigczat w tle
gtosng muzyke. Po rozegraniu kilku rund (ok 30 min) prowadzacy
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zainicjuje dyskusje moderowang na temat zrealizowanego ¢wiczenia,
dyskusja powinna by¢ skoncentrowana na szumach komunikacyjnych
i trudnosciach, ktére moga pojawi¢ sie przy komunikacji
zaposredniczonej przez sieé, a takze, jak mozna te szumy / bariery
komunikacyjne niwelowa¢. Poruszane zagadnienia mogg obejmowac:
bariery  psychologiczne, techniczne, fizyczne, ograniczenia
technologiczne, przekazywanie emocji w sieci w tym
socjoemocjonalng odwilz, role emotikonek w komunikatach
tekstowych; (45 min) [dominujgca metoda pracy — praca przy
tabletach, praca grupowa, dyskusja moderowanal].

Poziom zaawansowany
Zaktadamy, ze ze wzgledu na wczesniejszg wiedze oséb w przypadku
grup na poziomie zaawansowanym czas wymagany do zrealizowania
tej czesci szkolenia bedzie krétszy.

Wiedza i informacja w
Internecie oraz rozumienie i
rozpoznawanie zjawisk
zwigzanych z bezpiecznym
korzystaniu z zasobéw
Internetu

1h

Wyszukiwanie tresci
zwigzanych z rozwojem
zainteresowan, kurséw
e-learningowych,
podcastéw
tematycznych, platform z
zasobami do nauki dla
0s6b dorostych.

1. Prowadzacy wprowadzi uczestnikdw w mozliwosci edukacyjne, ktore
oferuje sie¢ Internet oraz korzystanie z sieci spotecznosciowych.
Wprowadzone zostang pojecia: e-learningu, blended learningu,
webinaréw, podcastéw, kursow online, grup uczacych sie online.
Omowione zostang takze przyktadowe portale z zasobami do nauki
dla 0séb dorostych, w tym te portale (np. sololearn, akademia PARP),
na ktérych znajdujg sie dodatkowe komponenty spotecznosciowe
umozliwiajgce komunikacje pomiedzy osobami podnoszgcymi swoje
kompetencje. Pokazany zostanie réwniez mechanizm grywalizacji
jako coraz popularniejsze narzedzie stymulujgce samoksztatcenie w
sieciach spotecznosciowych; (15 min) [dominujgca metoda pracy —
prezentacja].

2. Nastepnie uczestnicy, pracujgc przy komputerach, zostanag
poproszeni o zalogowanie sie do dowolnej platformy edukacyjnej i
rozpoczecie wybranego przez siebie kursu / odtworzenie webinaru.
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Po zakoriczeniu przynajmniej jednego moduty rozpocznie sie dyskusja
moderowana na temat wrazen ze szkoleid online, ich pluséw i
minuséw. Uczestnicy powinni poréwnaé, omowic rézne platformy,
wskazac obszary, w ktérych szkolenie online / webinar moze przynie$¢
najwiekszg korzysé; (30 min) [dominujgca metoda pracy — praca przy
komputerach].
Pomoc online dla rolnikdéw, 5h/6h* 1. Zakupy isprzedaz przez Prowadzgcy wprowadzi uczestnikébw w zagadnienia zwigzane z
wykorzystanie dedykowanych Internet. zakupami i sprzedazg przez Internet w szczegélnosci zwigzanych ze
narzedzi 2. Wyszukiwanie informacji sprzedazg produktéow rolnych lub zakup czy tez kupno narzedzi
o towarach, ustugach. niezbednych do prawidtowego funkcjonowania gospodarstwa.
3. Licencjei patenty Przeanalizowane zostang takze informacje dotyczgce uzyskania
zwigzane z uprawg i licencji i odpowiednich patentdw, certyfikatdw, uprawnien
ochrong roslin. zwigzanych z uprawg i ochrong roslin. Uczestnicy szkolenia bedg
4. Zarzadzanie kontem poproszeni o odszukanie w sieci stron internetowych bankéw, ktére
bankowym, e-ptatnosci obstugujg ich konta bankowe. Wiekszo$¢ bankéw posiada swoje
(nauka z strony demo, gdzie jest mozliwe testowanie danego produktu
wykorzystaniem demo bankowego.
serwiséw bankowych). Istotnym elementem prowadzenia dziatalnosci rolniczej jest wiedza
5. Sprawdzanie warunkéw na temat warunkdow pogodowych. Rolnik, znajgc przewidywania
pogodowych w sieci pogodowe, jest w stanie zaplanowac np.: zastosowanie opryskow itp.
(profesjonalne Uczestnicy przesledzg portale oferujagce wiedze na temat
prognozy pogody, potfar]cja!rjych zagrgierﬁ atrnos.f.erycznych. Uc.zestnicy beda miec
systemy i aplikacje mozliwos¢ poznania aPllkaCJl RSO (Regionalnego Systemu
RSO). Ostrz'egani,a). Poc.jczas zajeé zaprezen’tqwane zostang takze stand.arc%y
6. Bezpieczne zarzadzanie bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci oraz sposoby na zastrzezenie
' ;. L wybranych danych. Omdéwione zostang przyktady oszustw i préb
prywatnosqusmq wytudzen. Kwestia dotyczaca znajomosci praw i obowigzkéw
(prlzyk’fady OSZIUStW' wynikajgcych z korzystania z portali sprzedazowych; (90 min)
prob wytudzen). [dominujgca metoda pracy — prezentacjal.
7. Prawa i obowigzki W trakcie czesci praktycznej uczestnicy pracowaé beda przy
wynikajgce z komputerach. Poproszeni zostang o znalezienie platformy
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10.

regulamindéw serwisow
internetowych.
Ochrona komputerai
innych urzadzen przed
ztosliwym
oprogramowaniem.
Przyktady darmowych
aplikacji mobilnych dla
rolnikéw (mozna
skorzystaé z przyktadéw
aplikacji dostepnych na
wybranych z ww. stron
e-administracji np.
geoportal, czy ksow.pl,
agro-alarm.pl):

jak i gdzie ich szukag,
jak instalowac,

jak i do czego uzywad,
na co uwazacina co
zwracac szczegdlng
uwage (pod katem
bezpieczenstwa i prawa
autorskiego).

Rodzaje licencji (licencje
otwarte, komercyjne) na
ktorych moga by¢
udostepnione tresci i
oprogramowanie wraz z
przyktadami / zrodtami.

internetowej Geoportal, uczestnicy szkolenia bedg wyszukiwac dziatki
rolne z terenu ich miejsca zamieszkania. W trakcie zajeé¢ bedg
przedstawione programy wspomagajgce dziatalnos¢ rolnicza.
Uczestnicy w sposéb samodzielny beda instalowaé na urzadzenia
wskazane programy w wersji darmowej lub trial. W trakcie zajec
bedzie mozliwe réwniez testowanie zainstalowanej aplikacji. Podczas
zaje¢ zostanie poruszona rowniez kwestia zabezpieczen przed
ztosliwym  oprogramowaniem, gdzie uczestnicy zainstalujg
oprogramowanie chronigce komputer przed ztosliwym
oprogramowanie; (90 min) [dominujgca metoda pracy — praca przy
komputerach].

Prowadzacy dokona omdwienia najwazniejszych kwestii prawnych
zwigzanych z prawami autorskimi, przedstawi rdzinice pomiedzy
wolnymi a zamknietymi licencjami, wyjasni, czym jest rdznica
pomiedzy otwartym zrédtem a domeng publiczng, co to jest prawo
cytatu, plagiat, kiedy moze dojs¢ do odpowiedzialnosci prawnej, jak
mozna dochodzi¢ swoich praw; (45 min) [dominujgca metoda pracy —
prezentacja].

Poziom zaawansowany:
1.

W przypadku, jesli grupa zdecyduje sie na realizacje czesci
zaawansowanej. Na komputerach zainstalowany zostanie program
Agroasystemt lub Zootechnik w wersji Trial jako ograniczona licencja,
a jednoczesnie sprawdzone narzedzie do wspomagania dziatalnosci
rolniczej. Uczestnicy przesledza funkcjonalnos¢ programu oraz
parametryzacje przyktadowego gospodarstwa oraz stworzenie
odpowiedniego raportu ze zrealizowanych prac; (30 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacja, praca przy komputerach].

Po stworzeniu raportu uczestnicy bedg prezentowaé wyniki
przedstawione w raportach; (15 min) [dominujgca metoda pracy —
dyskusja moderowanal].
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11. Geoportal
(gseoportal.gov.pl).

12. Zmienianie ustawien
dowolnego
oprogramowania.

13. Instalowanie
oprogramowania lub
aplikacji.

Ustugi publiczne a sieci
spotecznosciowe

3h

1. Zatozenie konta w ePUAP i
profilu zaufanego.

2. Wykorzystanie profilu
zaufanego.

4. Rozliczenia podatkowe
online (e-ptatnoscii e-
deklaracje).

5. Ustugi online dla
ubezpieczonych w KRUS (portal
eKRUS.gov.pl).

6. Zintegrowany System
Rolniczej Informacji Rynkowej.
7. Krajowa Sie¢ Obszaréow
Wiejskich (ksow.pl).

8. Podstawowe ustugi online
ARIMR (w szczegdlnosci:
http://www.arimr.gov.pl/dla-
beneficjenta/wnioski.html) —
zasady wypetniania wnioskéw i
zatatwiania spraw online.

9. Ustugi online ODR, KOWR.

Uczestnicy pracowac bedy przy komputerach. W pierwszej czesci
omdwione zostanie to, czym jest ePUAP oraz profil zaufany.
Uczestnicy zapoznajg sie z przyktadowym katalogiem ustug, ktéry
moze by¢ realizowany za posrednictwem portalu; (15 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

Nastepnie uczestnicy dokonajg rejestracji na platformie ePUAP oraz
przygotuja i ztozg wniosek o stworzenie i weryfikacje profilu
zaufanego.  Zaprezentowane  zostang  przyktadowe  ustugi
bezposrednio na portalu, m.in. w zakresie uzyskania zaswiadczenia o
niezaleganiu w podatkach. Przedstawiony zostanie takze system e-
ptatnosci i e-deklaracji oraz portal eKRUS.gov.pl; (45min) [dominujgca
metoda pracy — prezentacja, praca przy komputerach].

Prezentacja portali umozliwiajacych pozyskanie srodkéw na lokalne
inicjatywy, w tym m.in. serwisy LKD, NGO.pl, grupa facebookowa
konkursy dla ngo, bazakonkurencyjnosci, portal ogtoszenn ARIMR,
funduszeeuropejskie.gov.pl itp. Wskazanie na konieczno$¢ posiadania
ePUAP w celu aplikowania o niektére srodki i wystanie wnioskéw w
wersji elektronicznej; (15 min) [dominujgca metoda pracy -
prezentacja].

Ostatnia cze$¢ szkolenia realizowana bedzie jako praca przy
komputerach potgczona z prezentacjg. Prowadzacy bedzie pokazywat
funkcjonalnosé¢ wybranych ustug online dedykowanych rolnikom,
zachecajgc jednoczesnie uczestnikbw do eksplorowania w tym
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10. Ustugi online
GIW/GIS/PIORIN/GIJHARS —
docelowo PIBZ.

11. Wyszukiwanie informacji na
stronach administracji publicznej.

samym czasie wskazanych portali, dajgc jednoczesnie szanse na
zadawanie pytan w przypadku pojawienia sie jakich$ watpliwosci.
Zaprezentowane zostang:

a)

b)
c)
d)

e)
f)

Ustugi online dla ubezpieczonych w KRUS (portal
eKRUS.gov.pl).

Zintegrowany System Rolniczej Informacji Rynkowej.

Krajowa Sie¢ Obszarow Wiejskich (ksow.pl).

Podstawowe ustugi online ARIMR (w szczegdlnosci:
http://www.arimr.gov.pl/dla-beneficjenta/wnioski.html) -
zasady wypetniania wnioskow i zatatwiania spraw online.
Ustugi online ODR, KOWR.

Ustugi online GIW/GIS/PIORIN/GIJHARS — docelowo PIBZ.

(45 min) [dominujgca metoda pracy — prezentacja oraz praca przy
komputerze]

Podsumowanie i zamkniecie szkolenia; (15 min) [dominujgca metoda
pracy — dyskusja moderowanal.

* Realizacja doktadnego zakresu danych modutéw szkolenia uwarunkowana bedzie poziomem grupy. Zgodnie z zatozeniami wskazanymi w opisie szkolenia

realizowany bedzie wymiar podstawowy albo zaawansowany szkolenia.
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Dodatkowe narzedzia i materiaty dydaktyczne wykorzystane w czasie zaje¢:

1.

10.

11.

12.

13.
14.
15.
16.

Trenerskie ICT — Podrecznik dla prowadzacych szkolenia dla oséb dorostych —
https://ec.europa.eu/epale/sites/epale/files/trenerskie_ict_podrecznik.pdf

Biblioteka — lokalne centrum wiedzy praktycznej. Przewodnik po narzedziach. Warsztat nr 1. Tworzenie ankiety w edytorze formularzy Google —
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:1a866957-994c-4a05-b605-c4e090b7da94/06_BIB_przewodnik_formularze%20Google.pdf

Dokumenty Microsoft Office on-line (edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, prezentacje multimedialne) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:d24251a6-
18c4-4c64-93db-260d3c9a6265/02_Samouczek_OneDrive_AB.exe

Ankieta on-line Microsoft — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:64fdc5ef-a5c5-456¢-9451-599fa25fb8e1/03_Ankieta_Microsoft_Online.pdf
Kalendarz Google on-line — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:a6db0704-ea79-4851-a30f-09ce8d77290b/04 Kalendarz_Google.pdf

Konferencje gtosowe i wideo on-line (Skype, appear.in) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4f2256dc-b385-4b97-a860-
c3bbdb590689/07_Konferencje_on-line.pdf

Dysk w chmurze (na przyktadzie Dysku Google) — http://www.biblioteki.org/dam/jcr:dd125f66-7cf0-40fe-9565-1155caa09bac/01_Dysk _Google.pdf
Ocena Wykorzystania Technologii Informacyjnych W Wybranych Gospodarstwach Rolnych Wojewddztwa Zachodniopomorskiego —
http://yadda.icm.edu.pl/yadda/element/bwmetal.element.baztech-article-BAR0-0048-0072/c/httpir_ptir_orgartykulypl118ir1182638pl.pdf
Wykorzystanie Specjalistycznych Programéw Komputerowych | Internetu W Gospodarstwach Rolnych —
http://wydawnictwo.up.lublin.pl/acta/technica_agraria/2009/3-4/acta_tech_8(3-4)_art_01.pdf

SYSTEM WSPOMAGANIA DECYZJI DLA GOSPODARSTW ROLNICZYCH —
https://www.researchgate.net/profile/Michal_Cupial/publication/259862909_System_wspomagania_decyzji_dla_gospodarstw_rolniczych/links/00
b4952e2a21604392000000/System-wspomagania-decyzji-dla-gospodarstw-rolniczych.pdf

Wybrane programy komputerowe wspomagajgce zarzgdzanie gospodarstwem rolnym — https://www.logistyka.net.pl/bank-wiedzy/e-
gospodarka/item/download/78509 267da8e6201950e2f81f851b27573033

Innowacyjne systemy wspomagania decyzji, a przysztos¢ produkgc;ji rolnej —
http://www.czwa.odr.net.pl/images/SIR/konf_ITC/9.%20Innowacyjne%20systemy%20wspomagania%20decyzji,%20a%20przysz%C5%820%C5%9B%
C4%87%20produkcji%20rolnej%20-%20M.Cupia%C5%82.pdf

Zrédta informacji rolniczej dostepne w Internecie — http://www.ebib.pl/2006/75/suchan2.php

System wspomagania decyzji jako zrédto informacji — http://www.dss.iung.pulawy.pl/Images/pdf/DSSasInfoSource.pdf

Programy Komputerowe w rolnictwie — http://www.cdr.gov.pl/informator/programy_komp.pdf

Programy Komputerowe w rolnictwie — http://wmii.uwm.edu.pl/~pdrozda/pliki/ListaProgramow.pdf
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17. Wykorzystanie komputera, programdéw komputerowych i Internetu gwarancjg sprawnego zarzadzania gospodarstwem rolnym —
http://www.karniewo.pl/asp/pliki/aktualnosci/(wykorzystanie_komputera_materialy_szkoleniowe_fapa_combidata).pdf
18. Programy dla rolnikéw — http://download.komputerswiat.pl/biuro-i-praca/programy-dla-rolnikow

Autorzy scenariusza: Artur Kustosz, Bartosz Kosinski
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Tytut modutu: ,,Tworze wtasnga strone internetowg (blog)”

Grupa docelowa uczestnikéw: Modut , Tworze wtasng strone internetowg z wykorzystaniem popularnych kreatoréow” przeznaczony jest dla osdb, ktore
chciatyby mieé swoje miejsce w sieci w postaci wtasnej strony internetowej lub bloga. Uczestnicy po zakoriczeniu szkolenia nabedg podstawowe umiejetnosci
pozwalajgce im stworzy¢ takie miejsce, zarzgdzaé nim, opracowywac i dodawac do niego tresci (stowne, graficzne, muzyczne, filmowe), z uwzglednieniem ich
ochrony na gruncie prawa autorskiego, monitorowaé, wykorzystujgc mechanizmy analityki internetowej, rozpowszechnia¢ oraz zrozumie¢, jakie sprawy
formalne trzeba zatatwic. Ponadto nauczg sie, jak korzystac z podstawowych ustug e-administracji z wykorzystaniem konta w ePUAP i profilu zaufanego.

Liczebnos¢ grupy: 8 do 12 oséb Dominujgce metody pracy: praca przy komputerach, prezentacje, dyskusje moderowane

Czas realizacji scenariusza: 16 godzin dydaktycznych, 4 dni po 4 godziny dydaktyczne

Cele modutu na modelu efektéw uczenia sie

Wiedza Umiejetnosci Postawy
1. Znajomos¢ najwazniejszych pojec 1. Tworzenie prostej strony internetowe;j z 1. Swiadomoéé najwazniejszych
zwigzanych z tworzeniem i modyfikacjg wykorzystaniem gotowych narzedzi, takich jak mozliwosci oraz zagrozen
stron internetowych. WordPress, blogosfera. zwigzanych z tworzeniem i
2. Znajomosc¢ popularnych narzedzi do 2. Podstawowa obrdbka plikdw graficznych na administrowaniem strong
tworzenia stron internetowych, hostingu, potrzeby publikacji na stronie internetowej. internetowg (blogiem).
obrébki graficzne;j. 3. Konfigurowanie serwera, instalacja baz 2. Swiadomos¢ dot. prawidtowego
3. Znajomos¢ kwestii prawnych zwigzanych danych i instalowanie aplikacji webowych na korzystania z tresci udostepnionych
z publikowaniem tresci w sieci, zasad serwerze w celu uruchomienia strony na réznych licencjach dostepnych w
licencjonowania utworow internetowe;j. sieci.
audiowizualnych oraz tekstow. 4. Tworzenie strony internetowej na podstawie
gotowego templatu.
5. Korzystanie z ePUAP oraz profilu zaufanego.
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Umiejetnosci cyfrowe do nabycia w trakcie zaje¢, ktdre zostaty uwzglednione w scenariuszu

a. Podstawowe kompetencje cyfrowe

Kategoria Rodzaj kompetenc;ji
UMIEJETNOSCI INFORMACYINE 1. Korzystanie z przestrzeni dyskowej w Internecie (hosting stron).
2. Wyszukiwanie informacji o towarach, ustugach (oferty hostingu stron).
3. Podstawowe informacje o stronach internetowych / blogach.
UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYINE 1. Korzystanie z serwisdw spotecznosciowych.
2. Telefonowanie przez Internet i wideorozmowy przez Internet.
UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW 1. Przenoszenie plikdw miedzy komputerami / urzadzeniami.
2. Instalowanie oprogramowania lub aplikacji.
3. Zmienianie ustawien dowolnego oprogramowania.
UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z 1. Korzystanie z oprogramowania do edytowania zdje¢, plikéw video lub audio.
OPROGRAMOWANIEM
UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z UStUG 1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
PUBLICZNYCH 2. Uzycie profilu zaufanego w co najmniej jednej e-ustudze.
b. Sredniozaawansowane kompetencje cyfrowe
Kategoria Rodzaj kompetenc;ji
UMIEJETNOSCI INFORMACYJNE 1. Rozpowszechnienie w sieci informacji o swojej stronie.

2. Rozumienie zjawisk i zagadnien dotyczacych tzw. fake newsow, hate’u, ochrony
wizerunku osdb oraz prawa autorskiego.

3. Wyszukiwanie tresci zwigzanych z rozwojem zainteresowan, kurséw e-learningowych,
podcastéw tematycznych, platform z zasobami do nauki dla oséb dorostych.
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UMIEJETNOSCI KOMUNIKACYJNE

1. Uzyskiwanie pomocy online (czat, email, wideorozmowa) przy korzystaniu z ustug firm
turystycznych, telekomunikacyjnych, bankéow, urzedéw itd.

2. Prowadzenie komunikacji z odbiorcami strony i medidow spotecznosciowych (netykieta,
hate, trolling itp.).

UMIEJETNOSCI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW

. Hosting strony internetowe;j.

. Korzystanie z analityki internetowej (np. Google Analytics).

. Internetowe instrumenty promocji (reklamy, ptatne posty pozycjonowanie itp.).

. Bezpieczne zarzadzanie prywatnoscia w sieci.

. Prowadzenie profilu na Facebooku, YouTube, Twitterze, Instagramie i in.

. Reagowanie na naruszenia wtasnych praw autorskich.

. Korzystanie z bankéw zdjeé/klipow/dzwiekdéw. Rodzaje licencji, warunki uzytkowania,
odpowiedzialnos¢ prawna, plagiat, prawo cytatu.

NOoO b wN R

UMIEJETNOSCI ZWIAZANE Z
OPROGRAMOWANIEM

1. Utworzenie strony internetowej z wykorzystaniem prostych w obstudze narzedzi.
2. Podstawy obstugi systemdéw CMS i innych.

3. Rodzaje licencji (licencje otwarte, komercyjne), na ktérych mogg by¢ udostepnione tresci
i oprogramowanie wraz z przyktadami / zrodtami.

4. Tworzenie tresci (stownej, graficznej, muzycznej, filmowej) na strone internetows z
wykorzystaniem prostych aplikacji:

e jak i gdzie ich szukac,

e jak instalowac,

e jak i do czego uzywag,

® na co uwazac i na co zwracac szczeg6lng uwage (pod katem bezpieczenstwa i prawa
autorskiego).

UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z USLtUG
PUBLICZNYCH

1. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego.
2. Wykorzystanie profilu zaufanego.
3. Rejestracja domeny internetowej.
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Przebieg zajec

Temat Czas Omawiane zagadnienia Przebieg, forma zaje¢ oraz metody nauczania
trwania
Co powinienem wiedzie¢ o 2h/0h* 1. Podstawowe informacje Otwarcie szkolenia. Zebranie oczekiwan od uczestnikow szkolenia.

stronie internetowej? —
Katalog najwazniejszych
informacji

o stronach
internetowych /
blogach.

2. Bezpieczne zarzadzanie
prywatnoscia w sieci.

Omodwienie programu szkolenia (10 min) [dominujgca metoda pracy
— dyskusja moderowanal.

Wprowadzenie w podstawowe zagadnienia zwigzane z tworzeniem
stron internetowych, wyjasnienie, czym jest strona internetowa,
jakie sg rodzaje stron internetowych (w tym blogi, fora dyskusyjne),
czym sg portale pierwszej i drugiej generacji, zasady hostingu,
rozumienie pojecia domeny, dns, protokotéw, m.in. http i ftp,
pojecie CMS. Zagadnienia bedg przedstawione w formie prezentacji
(20 min) [dominujgca metoda pracy — prezentacja].

Po omoéwieniu wszystkich zagadnien przeprowadzona zostanie
dyskusja moderowana, ktérej celem bedzie zidentyfikowanie
kluczowych elementoéw, ktore wptywajag na czytelnosc i
funkcjonalnos¢ stron internetowych (15 min) [dominujgca metoda
pracy — burza mdzgow].

Nastepnie uczestnicy zostang podzieleni na 4 grupy, z ktorych kazda
bedzie musiata przeszukac Internet pod katem idealnej strony
internetowej w jednym z wylosowanych tematdéw (np. strona o
kotach, o zdrowej zywnosci, o sadzeniu roslin, itp.) (kazda grupa
otrzyma laptop i tablet z dostepem do Internetu). Po opracowaniu
zagadnienia nastgpi jego prezentacja i omdéwienie na forum. Grupy
bedg proszone o analize stron pod katem kryteridow: przejrzystosci,
responsywnosci, czytelnosci, intuicyjnosci, dostepnosci. Omdwienie
tych kryteriéw analizy zostanie grupom przekazane w formie
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handoutéw. Prezentacje bedg uzupetnianie komentarzem
eksperckim prowadzgcego zajecia instruktora (45min) [dominujaca
metoda pracy — praca w $rednich grupach, case studies,
prezentacjal.
Podstawy hostingu 2h 1. Rejestracja domeny Prowadzgcy dokona prezentacji zasad prowadzenia hostingu,
internetowe;j. sposobu pracy z serwerami hostingowymi, przesytania plikéw,

2. Korzystanie z przestrzeni korzystania z klientéw ftp. (20min) [dominujgca metoda pracy —
dyskowej w Internecie. prezentacjal.

3. Wyszukiwanie informaciji Nastepnie uczestnicy w grupach 3-osobowych wylosujg nazwy kilku
o towarach, ustugach. firm hostingowych dziatajgcych w Polsce. Bedg poproszeni o

4. Przenoszenie plikow porownanie ofert hostingowych na podstawie kilku kryteriéw (cena
miedzy komputerami / za domene, cena za hosting, cena za okreslong przestrzen
urzadzeniami. serwerowy, ustugi dodatkowe, kompatybilne bazy i aplikacje

5. Instalowanie dziatajgce na platformach oferowanych przez firmy. Grupy dostang
oprogramowania lub do dyspozycji tablet i laptop. (20 min) [dominujgca metoda pracy —
aplikacji. praca w matych grupach, praca przy komputerach].

6. Zmienianie ustawien Nastepnie osoby bedg pracowaty indywidualnie, dostang zadanie
dowolnego praktyczne polegajgce na umieszczeniu wczesniej przygotowanej
oprogramowania. przez prowadzgcego strony internetowej na serwerze i podpieciu jej

7. Uzyskiwanie pomocy pod przygotowang domene i subdomene. Instrukcje zostang
online (czat, email, czesciowo przekazane przez prowadzgcego, a czeSciowo uczestnicy
wideorozmowa) przy beda musieli positkowac sie wsparciem online (instrukcje dostepnie
korzystaniu z ustug firm na stronie lub w formie kontaktu z pracownikiem obstugi firmy
turystycznych, hostingowej). W ramach konfiguracji strony konieczne bedzie takze
telekomunikacyjnych, zainstalowanie bazy danych oraz cms na serwerze, odpowiednie
bankdéw, urzeddw itd. skonfigurowanie zainstalowanych aplikacji, przeniesienie plikéw z

8. Hosting strony dysku lokalnego na serwer poprzez klienta ftp. (50 min) [dominujgca
internetowe]. metoda pracy — praca przy komputerach].

Praca z systemem CMS 4h/6h* 1. Korzystanie z analityki Na poczatku prowadzgcy dokona prezentacji systemu WordPress
internetowej (np. jako przyktadu narzedzia do prostego zarzadzania trescig i tworzenia
Google Analytics). stron internetowych. W trakcie prezentacji pokazane zostang
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2. Utworzenie strony szczegoty instalacji i konfiguracji oraz informacje, jak dziata sam
internetowej z system, jak rozpoczg¢ tworzenie stron / jak rozpocza¢ blogowanie z
wykorzystaniem platforma, jak wyglada zamieszczanie tresci i wstawianie dodatkéw,
prostych w obstudze czyli jak przygotowad wpis i urozmaici¢ go multimediami, jak
narzedzi. Podstawy uchroni¢ strone przed atakami z zewnatrz, w jaki sposdb wykorzystaé
obstugi systemoéw CMS i analityke internetowa (np. Google Analitics) i uwzglednic jej wyniki w
innych. poprawie widocznosci strony, jak dziatajg pliki robots.txt oraz

sitemap.xls i jaki jest ich wptyw na pozycjonowanie strony. W jaki
sposdb korzystac z prostych aplikacji do tworzenia tresci
audiowizualnej na strone internetowg (45min) [dominujgca metoda
pracy — prezentacjal.

2. Nastepnie uczestnicy rozpoczng prace indywidualng przy
komputerach, bedg musieli zainstalowa¢ na serwerze WordPress, a
potem skonfigurowac go przed uruchomieniem. Nastepnie beda
zamieszczac przygotowane wczesniej wpisy i dodawac nowe strony,
a potem uzupetnig je o pliki multimedialne, nadadzg uprawnienia
nowym uzytkownikom oraz wigczg mozliwos¢ dodawania
komentarzy oraz potaczg strone z portalami spotecznosciowymi i
dodadzg aplet utatwiajgcy dostepnos¢ strony wg. Standardu
WCAG 2.0. Uczestnicy bedg takze poproszeni o dodanie kilku
prostych wtyczek do strony, w celu stworzenia galerii fotografii,
systemu wyszukiwania tresci, przesytania formularzy, geolokalizacji.
Kazdorazowo prowadzacy bedzie przekazywat instrukcje, w jaki
sposdb wykonaé okreslone dziatania (135 min) [dominujgca metoda
pracy —praca przy komputerach].

Poziom zaawansowany:
1. Na poziomie zaawansowanym prowadzgcy wyjasni bardziej

szczegbdtowo, jak wykorzysta¢ WordPress w charakterze
funkcjonalnego systemu zarzadzania trescig, jakie dodatki moga
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wydatnie rozszerzy¢ jego mozliwosci oraz jak zabezpieczy¢ go przed
przejeciem lub atakiem z zewnatrz. Uczestnicy dowiedzg sie, w jaki
sposdb wykonac¢ migracje systemu i stworzy¢ sieci (multisite),
tworzy¢ motywy graficzne. Poznajg takze podstawy HTML, CSS,
JavaScript i Python w celu modyfikowania niektérych wtyczek
(20min) [dominujgca metoda pracy —prezentacjal.

W trakcie czesci praktycznej uczestnicy bedg kontynuowali prace nad
swojg platformg, bedg poproszeni o dodanie do strony wybrane;j
wtyczki dostepnej na wolnej licencji, a nastepnie dokonania jej
modyfikacji zgodnie z instrukcjami prowadzgcego. Zmiany wymagac
beda zrozumienia podstawowych elementéw kodu strony, zwtaszcza
w zakresie systemu DOM oraz potozenia, widocznosci, uczestnicy
beda takze proszeni o wprowadzenie wybranych elementéw
bezposrednio do kodu HTML strony, w tym metadanych: stowa
kluczowe, opis strony, title, fav icon. (70 min) [dominujgca metoda
pracy —praca przy komputerach].

Wiedza i informacja a
tworzenie stron
internetowych

4h

Wyszukiwanie tresci
zwigzanych z rozwojem
zainteresowan, kursow
e-learningowych,
podcastéw
tematycznych, platform
z zasobami do nauki dla
0s06b dorostych.
Rozumienie zjawisk i
zagadnien dotyczacych
tzw. fake newsdw,
hate’u, ochrony
wizerunku osoéb oraz
prawa autorskiego.

Prowadzgcy wprowadzi uczestnikow w mozliwosci edukacyjne, ktére
oferujg wybrane strony internetowe (np. kursnakurs, sololearn), w
zakresie samodzielnego rozwoju wiedzy o tworzeniu stron
internetowych, wprowadzone zostang pojecia: e-learningu, blended
learningu, webinaréw, podcastéw. Omdwione zostang takze
przyktadowe portale z zasobami do nauki dla oséb dorostych, w tym
te portale (np. sololearn), na ktérych znajdujg sie dodatkowe
komponenty spotecznosciowe umozliwiajgce komunikacje pomiedzy
osobami podnoszgcymi swoje kompetencje. Pokazany zostanie
rowniez mechanizm grywalizacji, jako coraz popularniejsze narzedzie
stymulujgce samoksztatcenie w sieciach spotecznosciowych. (30 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.

Nastepnie uczestnicy, pracujgc przy komputerach, zostang
poproszeni o zalogowanie sie do dowolnej platformy edukacyjne;j i
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ot g s
o ) -
Partnerzy projektu: ; MlsTiA i /@ B

®
MERITUM



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita e%tro =
Polska ompetentm Rozwoju Regionalnego Tean”

Unia Europejska R
Europejski Fundusz

3. Prowadzenie
komunikacji z
odbiorcami strony i
mediéw
spotecznos$ciowych
(netykieta, hate, trolling

itp.).

rozpoczecie wybranego przez siebie kursu / odtworzenie webinarium
dot. tworzenia stron internetowych, html, css. Po zakonczeniu
przynajmniej jednego modutu rozpocznie sie dyskusja moderowana
na temat wrazen ze szkolen online, ich plusdw i minuséw. Uczestnicy
powinni poréwnaé, oméwic¢ rézne platformy, wskazaé obszary, w
ktérych szkolenie online / webinarium moze przynies$é najwiekszg
korzys¢ (60 min) [dominujgca metoda pracy — praca przy
komputerach].

Nastepnie poruszone zostanie zagadnienie dystrybucji informacji i
wiedzy w sieci, omowione zostang zjawiska takie jak hoax, fake
news, hate, trolling, ochrona wizerunku, prawo autorskie. W trakcie
dyskusji moderowanej wyjasnione zostang te zagadnienia i
zbudowana zostanie wspdlna scena odniesienia — katalog pojec. Przy
omawianiu kolejnych zjawisk uczestnicy zostang poproszeni, by
odniesli sie do nich na podstawie swojego wiasnego doswiadczenia.
Nastepnie uczestnicy zostang poproszeni o wspdlne skonstruowanie
dekalogu bezpiecznego poruszania sie po sieci, ze szczegdlnym
uwzglednieniem cyberagresji oraz bezpieczeristwa informacji.
Uczestnicy bedg proszeni o wskazanie mozliwych strategii
przeciwdziatania tym zjawiskom. Pomysty zostang zebrane, a
nastepnie na bazie konsensusu 10 najwazniejszych zostanie
umieszczonych we wspdlnym dekalogu. (60 min) [dominujgca
metoda pracy — praca w duzej grupie, dyskusja moderowana, burza
mozgow].

Na koricu prowadzacy w formie prezentacji odniesie sie do kwestii
prowadzenia komunikacji z odbiorcami strony i mediéw
spotecznosciowych, omdéwi zagadnienia, takie jak: netykieta,
animacja w sieci, moderowanie dyskusji, rola administratora,
moderatora, zasady odpowiedzialnosci za tresci na forach, w
komentarzach na stronie internetowe]j (30 min) [dominujgca metoda
pracy — prezentacjal.
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Zamieszczanie tresci na
stronach internetowych z
elementami marketingu
internetowego

2h/4h*

Tworzenie tresci
(stownej, graficznej,
muzycznej, filmowej) na
strone internetowaq z
wykorzystaniem
prostych aplikacji:

e jak i gdzie ich szukac,
e jak instalowag,

e jak i do czego uzywaé,
® na co uwazacinaco
zwracac szczegdlng
uwage (pod katem
bezpieczenstwa i prawa
autorskiego).
Umieszczanie na stronie
internetowe;j
stworzonych przez siebie
tekstow, zdje¢, muzyki,
filmow,
oprogramowania
Korzystanie z
oprogramowania do
edytowania zdje¢,
plikdw video lub audio
Rozpowszechnienie w
sieci informacji o swojej
stronie.

Internetowe
instrumenty promocji
(reklamy, ptatne posty
pozycjonowanie itp.).

Prowadzgcy wprowadzi uczestnikdw w zagadnienia zwigzane z
zamieszczaniem tresci na stronach internetowych / blogach (w tym
zamieszczanie przygotowanych przez siebie zdjec), wprowadzone
zostang prawne zagadnienia zwigzane z ochrong wizerunku,
zasadami publikowania zdje¢ oséb prywatnych oraz publicznych.
Przeanalizowane zostanie takze to, co dzieje sie z prawami do
ochrony wizerunku oraz wiasnoscia zdjeé, ktdére zamieszczone
zostang na portalu spotecznosciowym lub w mediach
spotecznos$ciowych. Prowadzacy dokona oméwienia bardziej
szczegbtowych kwestii prawnych zwigzanych z prawami autorskimi,
przedstawi réznice pomiedzy wolnymi a zamknietymi licencjami,
wyijasni, jaka jest réznica pomiedzy otwartym Zrédtem, domeng
publiczng, co to jest prawo cytatu, plagiat, kiedy moze dojs¢ do
odpowiedzialnosci prawnej, jak mozna dochodzi¢ swoich praw.
Prowadzacy przedstawi takze internetowe zbiory plikéw graficznych
oraz wyszukiwarek graficznych (np. Wikimedia Commons, Google
Image Search Engine) i wskaze, gdzie mozna szukac prac graficznych,
utworow muzycznych i filmoéw, ktére mozna wykorzystywac bez
naruszanie prawa autorskiego, oraz na jakiej zasadzie korzystac
mozna ze zbioréw ptatnych (m.in. w ramach licencji Royalty Free) (30
min) [dominujaca metoda pracy — prezentacjal.

W trakcie czesci praktycznej uczestnicy pracowac bedg przy
komputerach. Poproszeni zostang o znalezienie w Internecie
obrazéw na otwartej licencji Creative Commons i zamieszczenie ich
na prawidtowych warunkach w artykule na swojej stronie
internetowej. Nastepnie z wykorzystaniem prostych aplikacji do
obrdébki zdje¢ zostang poproszeni o dokonanie retuszu wybranej
fotografii, zgodnie z instrukcjami otrzymanymi od prowadzacego.
Kolejnym zadaniem bedzie powigzanie wpisu na stronie z profilem
na wybranym portalu spotecznosciowym (Np. na facebooku).
Pokazane zostang sposoby integracji tresci pomiedzy portalami i
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Prowadzenie profilu na
Facebooku, YouTube,
Twitterze, Instagramie i
in.

Korzystanie z bankow
zdjeé/klipow/dzwiekow.
Rodzaje licencji. Warunki
uzytkowania.
Odpowiedzialnos¢
prawna. Plagiat. Prawo
cytatu.

mediami spotecznosciowymi (na przyktadzie YouTube) (45 min)
[dominujgca metoda pracy — praca przy komputerach].

Nastepnie omdéwione zostang zasady promowania strony
internetowej, kwestia ptatnych postéw, rankingowania strony,
zasady generowania widocznosci, rozpowszechniania w Internecie
informacji o swojej stronie, generowanie ruchu na stronie,
najwazniejsze standardy w zakresie publikowania tresci
promocyjnych w sieci. (15 min) [dominujaca metoda pracy —
prezentacjal.

Poziom zaawansowany:

Reagowanie na 1. W przypadku, jesli grupa zdecyduje sie na realizacje czesci
naruszenia wtasnych zaawansowanej. Na komputerach zainstalowany zostanie program
praw autorskich. GIMP jako bezptatne, ale zaawansowane narzedzie do warstwowej
Rodzaje licencji (licencje obroébki obrazéow rastrowych. Uczestnicy zostang poproszeni o
otwarte, komercyjne) na wybranie elementéw motywu na swojej stronie internetowej w
ktorych mogg by¢ WordPress, ktéry bedg modyfikowaé, poznanie jego parametréw,
udostepnione tresci i elementéow sktadowych. Prowadzacy bedzie na biezgco przekazywat
oprogramowanie wraz z instrukcje dotyczace tworzenia nowych plikéw, aby ostatecznie
przyktadami / zrodtami uczestnicy potrafili: tworzy¢ nowe pliki, naktadac¢ efekty, wklejac
elementy innych obrazéw, zapisywac pliki w réznych formatach,
nakfadaé filtry korekcyjne, dodawac tekst do ilustracji. Po stworzeniu
pliku graficznego uczestnicy bedg wspdlnie z prowadzgacym
zamieszczacd te pliki w motywie na stronie internetowej. (90 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacja, praca przy komputerach].
Ustugi publiczne a sieci 2h Zatozenie konta w 1. Uczestnicy pracowaé beda przy komputerach. W pierwszej czesci

spotecznos$ciowe

ePUAP i profilu
zaufanego.
Wykorzystanie profilu
zaufanego.

omoéwione zostanie to, czym jest ePUAP oraz profil zaufany.
Uczestnicy zapoznajg sie z przyktadowym katalogiem ustug, ktory
moze by¢ realizowany za posrednictwem portalu. (25 min)
[dominujgca metoda pracy — prezentacjal.
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2. Nastepnie uczestnicy dokonajg rejestracji na platformie ePUAP oraz
przygotujg i ztozg wniosek o stworzenie i weryfikacje profilu
zaufanego. Zaprezentowane zostang przykfadowe ustugi
bezposrednio na portalu, w tym: zwigzane z rejestracjg w urzedzie
pracy, sktadaniem wnioskéw w programie 500+, weryfikacji
dokumentdw rozliczeniowych w ZUS, US (50 min) [dominujaca
metoda pracy — prezentacja, praca przy komputerach].

3. Podsumowanie i zamkniecie szkolenia (15 min) [dominujgca metoda
pracy — dyskusja moderowana].

* W przypadku jesli grupa bedzie miata poziom podstawowy, realizowa¢ bedzie kazdg z czesci szkolenia w wymiarze 2h dydaktycznych, co umozliwi
zapoznanie sie z najwazniejszymi, podstawowymi narzedziami w kazdym obszarze. W przypadku jednak, gdy grupa juz na starcie bedzie posiadata
podstawowg wiedze z zakresu sieci spotecznosciowych, dwie pierwsze czesci bedg mogty by¢ pominiete, dzieki czemu bedzie mozna rozwing¢ ktérys z
pozostatych modutéw do poziomu zaawansowanego. Uczestnicy beda mogli wspdlnie zdecydowac, ktdre 2. czesci nalezy rozwinac, tak aby szkolenie w jak
najwiekszym stopniu odpowiadato ich oczekiwaniom.
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Dodatkowe narzedzia i materiaty dydaktyczne wykorzystane w czasie zaje¢:

1. Trenerskie ICT — Podrecznik dla prowadzacych szkolenia dla oséb dorostych -
https://ec.europa.eu/epale/sites/epale/files/trenerskie_ict_podrecznik.pdf

2. Fotografia cyfrowa — obstuga programu GIMP - http://www.biblioteki.org/dam/jcr:6720a868-3413-4ed9-bc67-8c6ec823ef49/03_Grafika_GIMP.pdf

3. Biblioteka —lokalne centrum wiedzy praktycznej . Przewodnik po narzedziach. Warsztat nr 2. Google Picasa -
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:1f9bc140-0236-44a9-ad62-437d91a58602/05_BIB_przewodnik_Picassa.pdf

4. Jak przygotowac i zamiesci¢ relacje multimedialng w serwisie YouTube? - http://www.biblioteki.org/dam/jcr:bda6f72a-3b39-4846-b3cc-
b1247684b6d4/04_YouTube-relacja.ppt

5. Fanpage na Facebooku - http://www.biblioteki.org/dam/jcr:4577elce-342a-4ec5-a2a7-7d86fe1a48d1/08_Facebook.pdf

6. Zaktadanie i zarzadzanie kanatem filmowym na YouTube - http://www.biblioteki.org/dam/jcr:ccbfdecf-37ef-4f41-8033-
2696f40fe44c/09_YouTube.pdf

7. Dysk w chmurze (na przyktadzie Dysku Google) - http://www.biblioteki.org/dam/jcr:dd125f66-7cf0-40fe-9565-1155caa09bac/01_Dysk Google.pdf

8. Nowe technologie w praktyce. Po co mi to? Same konkrety bez pitu-pitu - http://www.biblioteki.org/dam/jcr:3966fd97-6c5b-4a53-bb2f-
ff85c57eb9bf/10_Tomasz_Kwietniewski_Magda_Wachol _Nowe_tehnologie_w_praktyce.pdf

9. Przewodnik internetowy — poznaj, korzystaj, twérz - https://ngoteka.pl/bitstream/handle/item/210/przewodnik_internetowy.pdf?sequence=1

10. Opis tworzenia stron internetowych przy pomocy jezyka HTML - http://www.1lo.torun.pl/pdf/html.pdf

11. Podstawy tworzenia stron internetowych w HTML-u dla wszystkich - http://www.dzierbicki.pl/ti/htmI%20podrecznik%20dla%20wszystkich.pdf

12. Tworzenie stron internetowych z wykorzystaniem Joomla 2.5-
http://im.p.lodz.pl/~pkowalski/files/naukowe/opracowania/tworzenie_stron_z_wykorzystaniem_CMS.pdf

13. Od instalacji do publikacji - WordPress (nie tylko) dla zielonych - http://www.e-kreatywnie.com.pl/wp-content/uploads/2015/03/Ebook-free.pdf

Autor scenariusza: Bartosz Kosinski
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